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TEST
o SOL Server 2008
¥ Microsofts Datenbank hat in der neu-
£l o= en Version Features erhalten, die den

Abstand zu Oracle und IBM schmel-

e Zen lassen. SEITE 10

INNOVATION

Geld fiir Griinder

Mit Ausdauer und der richtigen
Unterstiitzung haben IT-Startups
durchaus Chancen, an das notige
Kapital zu kommen. SEITE 16

IT-SERVICES

Guter Rat muss teuer sein

Paradox: Viele Unternehmen sind mit
den bezogenen IT-Services nur dann
zufrieden, wenn sie viel Geld dafiir
ausgegeben haben. SEITE 22

Junginformatiker traumen
von einem Job bei Google

Deutschlands Informatiknachwuchs hat seine Lieblingsunternehmen gewdhlt.

och vor zwei Jahren hat der Such-

maschinenbetreiber in der Umfra-

ge des Berliner Trendence-Insti-

tuts keine Rolle gespielt. Jetzt ist

Google fiir die mehr als 6000
angehenden Informatiker die erste Adres-
se. Vorjahressieger SAP fillt auf den zwei-
ten Platz zuriick, IBM bestétigt den dritten
Rang des Vorjahres. In der Studie gaben
Informatikstudenten, die kurz vor dem
Examen stehen, ihre Stimme ab. Dabei
zeigte sich, dass auch Anwender Chancen
auf Nachwuchskrifte haben: GrofSkon-
zerne wie Volkswagen, Bayer, Allianz, Otto
oder die Ford-Werke haben im Vergleich
zu den Vorjahren viele Pldtze gutgemacht
(siehe Rangliste auf Seite 25). Vor allem
die Automobilindustrie {ibt auf die Ab-

solventen eine besondere Anziehungs-

kraft aus. BMW, Porsche und Audi lande-
ten auf den vorderen Plédtzen. Allerdings
will die Mehrheit der angehenden Infor-
matiker wie auch schon im Vorjahr lieber
in die IT-Industrie als bei Anwendern ar-
beiten.

Weitere Trends:

B Gesondert befragt wurden die High
Potentials, also die besten 25 Prozent
eines Jahrgangs. Dabei schnitten Bera-
tungshduser gut ab, obwohl sie sonst erst
ab Platz 20 zu finden sind.

B Der Informatiknachwuchs wird von
Jahr zu Jahr selbstbewusster, sofern die
Gehaltsvorstellungen als Maf$stab gelten
koénnen. Vor zwei Jahren wollten die Ab-
solventen noch durchschnittlich 41 800
Euro im Jahr verdienen, im Vorjahr 42 600

.....

Spafs muss man
sich leisten konnen.
Google kann.

Euro, und dieses Jahr sollen es schon
43000 Euro sein. Die Erwartungen an
die Wochenarbeitszeit haben sich kaum
verdndert. Die Junginformatiker gehen
durchschnittlich davon aus, 43,4 Stunden
pro Woche arbeiten zu miissen.

B Auch angehende Ingenieure und
Betriebswirte haben abgestimmt. Fiir sie
sind IT-Unternehmen als Arbeitgeber
uninteressant. Der erste IT-Arbeitgeber,
der bei den Ingenieuren auftaucht, ist
IBM auf Platz 28, dann SAP auf Platz 30
und Nokia auf Platz 64. Google kommt
unter den ersten 100 Firmen erst gar nicht
vor. Etwas besser sieht es bei den Be-
triebswirten aus: Hier belegt SAP Rang 16
als bestes IT-Unternehmen vor Google
vier Plédtze dahinter und IBM auf Rang 54.
(Siehe Bericht auf Seite 24.) (hk) 2
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Nokia E71 im Test

Das neue Smartphone muss die Konkur-
renz mit dem Blackberry nicht scheuen.
Produkte & Technologien SEITE 13

Internet Explorer 8

Der neue Browser enthilt starke Funk-
tionen zum Schutz der Privatsphire.
Diese blockieren nicht nur Web-Ana-
lyse-Tools, sondern alle Formen von
Syndizierung und zusammengesetzten
Anwendungen.  Nachrichten SEITE 5

Organisierte Uberwachung

Das Bundqsinnenministerium konso-
lidiert TK-Uberwachung in zwei Ein-
richtungen. Nachrichten SEITE 8

Riskante ERP-Ablosung

Wer sein ERP-System ablost, muss
steuerrelevante Daten fiir die Betriebs-
priifung bereithalten konnen. Das ist
nicht immer einfach.

Produkte & Technologien SEITE 14

Fragen Sie lhre Kunden!

Interne und externe IT-Dienstleister

kommen ohne detaillierte Erhe-

bungen beim Anwender nicht aus.
IT-Strategien SEITE 20
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Was Freiberufler verlangen 9 : IT-STRATEGIEN PUTERWOCHE de

Seit einiger Zeit schieBen die Kundenbefragung in der IT 20
Honorare fir Freiberufler wieder Der Anwender ist fiir die IT das Maf aller Dinge. Die Highlights der Woche
kraftig in die Hohe. Vor allem Deshalb bildet eine detaillierte Kundenbefragung das
SAP-Experten mit Spezialwissen Fundament jeder IT-Strategie. Doch wie entsteht
I I I halten die Hand auf. Das Gleiche Zufriedenheit? Wie lésst sie sich messen? Und wie IT und TK treiben Innovationen voran
BN BN B Bm B gilt fur Projekt-Manager. erhdlt man aussagekriftige Ergebnisse, aus denen sich Die IT ist der Innovationsmotor der
Mafinahmen ableiten lassen? Globalisierung, postuliert das neu er-

schienene Buch ,The new age of inno-
vation“ Die Autoren unterschitzen die

NACHRICHTEN UND ANALYSEN IT-SERVICES Rolle der Telekommunikation, meint

Philipp Bohn, Analyst bei Berlecon Re-

Der Markt fur Linux-Server 6 ' Beratung: Je teurer, desto besser? 22 = search.
Red Hat fiithrt, doch Verfolger Novell macht Anwenderunternehmen lassen sich die Dienste von www.computerwoche.de/analysen
Boden gut. externen Consultants eine Menge kosten und fiihlen
. sich dabei auf der sicheren Seite. Ob die Leistungen IT fiir den Mittelstand

Fuhrungswechsel bei IDS Scheer 7 | ihr Geld auch wirklich wert sind, kontrollieren sie Kleinere Betriebe kommen auf Computerwoche.de
Den bisherigen Vorstandsvorsitzenden Thomas Volk jedoch nur unzureichend. im Bereich Mittelstands-IT auf ihre Kosten. Ein Spe-
beerbt das Aufsichtsratsmitglied Peter Gérard. Jetzt zial-Newsletter rundet das Angebot ab.

eht es an die Restrukturierung. www.computerwoche.de/knowledge_center/
i : JOB & KARRIERE mittelstands T

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN Google hat es geschafft 24

Vor zwei Jahren noch nicht einmal in der Liste

Wer braucht SOA?
Gartner-Analyst

SQL Server legt kraftig zu 10 | der 100 attraktivsten Arbeitgeber und jetzt Sieger - Jiirgen Weiss erklart
Erste Eindriicke vom SQL Server 2008 und seinen Neu- : der Suchmaschinenanbieter Google ist unter in COMPUTERWOCHE
erungen fiir geschiftskritische Backend-Anwendungen. | Deutschlands Informatikstudenten der gefragteste TV, welche Unter-
Arbeitgeber. nehmen von einer
Doublefind raumt auf 12 Service-orientierten
Die Losung von DatelTup beseitigt Dubletten in den Der Run auf den IT-Nachwuchs 26 Architektur profitie-
Datenbestinden von CRM-Systemen. Eine gute Mdglichkeit, Nachwuchs zu rekrutieren, ren konnen.
bieten Hochschulkontaktmessen, wie das Beispiel www.computer-
Kleine Helfer 12 | der Konaktiva an der TU Darmstadt zeigt. woche.de/1872478
Nokia E71 im Test 13  Dunn gesat und schlecht bezahlt 27 | Qualitats-Newsletter fir SAP-Anwender
Das neue Business-Smartphone muss sich vor Managerinnen in deutschen Unternehmen In Kooperation mit RAAD bietet Computerwoche.de
Blackberry & Co. nicht verstecken. verdienen 20 Prozent weniger als ihre ménnlichen einen Newsletter an, der sich speziell an SAP-Anwen-
Kollegen. der richtet. RAAD steuert dazu exklusive Analysen bei,
Gesicherte ERP-Altdaten 14 die Redaktion der COMPUTERWOCHE liefert Nachrich-
Wer sein ERP-System ablosen will, muss die steuerrele- STAND ARDS ten und Hintergrundberichte.
vanten Daten fiir eine Betriebspriifung bereithalten. www.computerwoche.de/newsletter/sap
Verschiedene Tools unterstiitzen die gesetzeskonforme : Impressum 23
Auswertbarkeit. : Stellenmarkt 28 Sparc-64-Prozessor mit acht Kernen

Fujitsu hat eine
Sparc-CPU mit
SCHWERPUNKT: INNOVATION acht Kernen an-
gekiindigt. Der
Prozessor wird |
im 45-Nanome-
ter-Prozess gefer-
tigt und soll eine

Wie Startups an Geld kommen 16
Mit der richtigen Unterstiitzung und Ausdauer kommen junge Firmen
auch in Deutschland an das nétige Kapital.

Innovation steuern 17 Spitzenleistung
Die Innovationen der Mitarbeiter gewinnen in der Globalisierung als von 128 Gigaflops
Wettbewerbsfaktor immer mehr an Bedeutung. erreichen.

Weitere Details lesen Sie im Virtual Data Center.

IT macht Mittelstandler erfinderisch 18 www.computerwoche.de/1871877

Moderne ITK beschleunigt die Innovationsprozesse.

WUTERWOCHE P=WERSEMINAR

»IT-Mittelstand, quo vadis? Mit optimalen Finance-Strategien auf Wachstumskurs - trotz Kreditkrise“

Optimale Corporate-Finance-Strategien werden im Verdrangungswettbewerb zum Unternehmensberater Bernhard Schmid vermittelt aus der Erfahrung im
entscheidenden Erfolgsfaktor. Die IT-Branche wéchst wieder — doch Basel Il und IT-Bereich konkret umsetzbare Methoden und Tipps.

die aktuelle Kreditkrise stellen oft hohe Risiken dar. Studien zufolge gefahrden bei Erfahren Sie, wie Sie

55 Prozent der Mittelstandler Zahlungsausfalle existenziell die Liquiditat. Erfolg- ® Corporate-Finance-Vorhaben optimal vorbereiten und realisieren,

reiche IT-Unternehmer verbessern durch Buy&Build-Strategien ihre Marktposition — ® alternative Finanzierungen und Firmenlbernahmen ermoglichen und

30 Prozent der groBeren Mittelstandler haben bereits Erfahrung mit Private Equity. ® auf Augenhohe mit Corporate-Finance-Vertragspartnern verhandeln konnen.

Die Teilnahmegebiihr fiir die Tagesveranstaltung hetragt: 22g). MwsSt.
Weitere Informationen unter www.idgevents.de/finance, Info-Hotline 089-36 08 68 79
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MENSCHEN

Ex-BT-Chef soll Alcatel-Lucent leiten

Der Verwaltungsrat von Alcatel-Lucent hat
Ben Verwaayen zum neuen CEO des ange-
schlagenen TK-Ausriisters ernannt. Der
frithere BT-Chef folgt auf Patricia Russo,
die Ende Juli nach einer Serie von Verlus-
ten ihren Riicktritt von der Spitze des fran-
zosisch-amerikanischen Unternehmens
bekannt gegeben hatte. Zusammen mit dem
langjdhrigen Co-CEO von EADS Philippe
Camus, der den Verwaltungsratschef und fritheren Alcatel-
Chef Serge Tchuruk ersetzt, soll der 56-jdhrige Niederldnder
das 2006 geformte Unternehmen profitabel machen.

Versatel verpflichtet Payback-Manager

Seit Anfang September verantwortet Joachim Bellinghoven
als Chief Information Officer die Bereiche IT und Prozesse
bei der Versatel AG. Der studierte Mathematiker war iiber
zehn Jahre bei Mannesmann und Vodafone Information Sys-
tems tdtig, von 2001 bis 2004 als Sprecher der Geschéftslei-
tung. Zuletzt arbeitete Bellinghoven als Geschiftsfithrer der
Billing & Loyalty Systems und war IT-Chef des Mutterkon-
zerns Loyalty Partner, die das grofste deutsche Bonuspro-
gramm Payback betreibt. Die Rolle des Loyalty-CIO iiber-
nimmt ab Oktober Andreas Kindt, der frithere CIO der
Telekom-Festnetzsparte T-Home.

Microsoft Deutschland holt Servicechefin

Die hiesige Niederlassung von Microsoft
hat Jutta Schneider (45) zur Direktorin fiir
das Servicegeschift ernannt. Der Posten
war vakant, seit Amtsvorgidnger Henrik
Schlaegel (45) die Microsoft Deutschland
GmbH im April dieses Jahres verlassen
hatte und in seine Heimat Ddnemark
zuriickgekehrt war. Schneider, die Mitglied
der Geschiftsleitung um den Vorsitzenden u
Achim Berg wird und rund 450 Servicemitarbeiter leitet,
kommt von Hewlett-Packard, wo sie zuletzt als Director
Consulting und Integration bei HP Services tdtig war. Davor
hatte sie verschiedene Positionen in den Bereichen Soft-
wareentwicklung und IT-Beratung inne.

Kolumne

Aufsassig und unkonventionell

ass nun auch Deutschlands Nach-

wuchsinformatiker Google zu ih-

rem Wunscharbeitgeber Nummer
eins gewahlt haben, iiberrascht nicht.
In den USA hatte sich der Suchmaschi-
nengigant zuvor schon mehrmals
durchgesetzt. Google ist eben machtig,
erfolgreich und ganz nebenbei auch
noch cool.

Aber was heifst das eigentlich, cool?
Die Wikipedia gibt eine Reihe von Ant-
worten, eine passt hier besonders:
Cool gehort demnach zu einer Reihe
jugendsprachlicher Begriffe, die unter
anderem Assoziationen zu ,rebellisch’ ,nicht
angepasst’, ,konfrontativ wecken. Und in der
Tat: Google ist dreist, unbescheiden in seinen
Anspriichen, aufsdssig in Bezug auf die herr-
schenden Gesetze im ITK-Markt, unkonventionell
in seinem Vorgehen.

Nehmen wir einfach mal die Beispiele Google
Maps und Google Earth: In diesen Tagen wird ein
Satellit in die Erdumlaufbahn eintreten, der
Google bestmogliches Bildmaterial fiir seine
Dienste liefern soll. Auf der Tragerrakete prangt
selbstredend das Logo des Konzerns. Unterdessen
fahren mit Spezialkameras ausgeriistete PKWs
rund um den Globus durch die Stadte, um - zum
Entsetzen vieler Datenschiitzer - fiir das Feature
,Street View“ 360-Grad-Panorama-Aufnahmen
zu ermoglichen. Auf Googlewatchblog.de gibt es
aktuelle Bilder, die diese Fahrzeuge in der Gegend
von Wuppertal zeigen.

Das Faszinierende an Google ist dieser Pionier-
geist, der keine Grenzen kennt. Den gesamten

Heinrich Vaske
Chefredakteur

Globus fotografieren, den weltweiten
Buchbestand digitalisieren, Untersee-
kabel zwischen den Kontinenten ver-
legen (wird es das ,GoogleNet“ geben?)
- die Aufsteiger aus dem Silicon Valley
greifen stindig nach den Sternen und
haben keine Angst davor, zu scheitern.
Kein Wunder, dass auch hierzulande
junge Informatiker unter solchen Be-
dingungen arbeiten mdchten.

Garantiert Google seinen Mitarbei-
tern doch gleichzeitig eine angenehme,
kreative Arbeitsatmosphére, Sicherheit
und Stabilitdt. Die Suchmaschine des
Konzerns ist derartig erfolgreich, dass sie in den
USA die hochste Kundenzufriedenheit aller Sites
erreicht hat. Damit lauft auch das Geschift mit
Werbung im Kontext von Suchergebnissen stabil
und diirfte erst einmal bleiben, was es ist: eine
Lizenz zum Geld drucken.

»Don‘t be evil“ lautet das mit Bedacht gewihl-
te Motto von Google, denn wer einer Riesenkra-
ke gleich die personlichen Daten seiner Nutzer
einsammelt - vom E-Mail- und Geschiftsverkehr
iiber Fotos und Videos bis hin zur digitalen Kran-
kenakte - braucht ihr Vertrauen. Seit Jahren wird
in Web-Foren diskutiert, wie ernst es die Griinder
Larry Page und Sergej Brin damit meinen und
welche Daten Google anvertraut werden konnen.
Bislang ist jedoch nicht ruchbar geworden, dass
Datenschutzprofile verletzt oder Benutzerdaten
abhandengekommen wiren. Das kann man von
einigen deutschen GrofSkonzernen wie der Tele-
kom oder Lidl leider nicht sagen. Deshalb gilt
weiter: Im Zweifel fiir den Angeklagten!

McKinsey-Partner wird SAG-Vorstand

Die Darmstéddter Software AG tibertrdgt Holger Friedrich die
weltweite Verantwortung fiir den Bereich Professional Ser-
vices. Friedrich, der die neue Position am 1. Oktober antre-
ten wird, bringt mehr als 15 Jahre Erfahrung im Beratungs-
geschift mit. 1994 rief er als Mitbegriinder und CEO den
mittelstindischen IT-Dienstleister SPM Technologies ins
Leben. Als das Unternehmen 2003 von SAP SI iibernommen
wurde, wechselte Friedrich als Senior Vice President zur SAP
AG. Nach zweijdhriger Tatigkeit schloss er sich dann McKin-
sey & Company als Partner an, wo er fiir den Bereich Euro-
pean IT Architecture Practice zustdndig war.

sd&m hat neues Vorstandsmitglied

Josef Ranner, neuer Vorstand beim IT-Dienstleis-
ter sd&m, ist zustindig fiir Personal, Finanzen
und IT. Er kommt von der polnischen T-Mobile-
Tochter PTC, wo er seit September 2006 als Chief
Financial Officer die kaufmannische Gesamt-
verantwortung trug. Vor seinem Wechsel von
T-Mobile Deutschland nach Warschau beklei-
dete der gebiirtige Miinchner bei der mcn
tele.com A die Position des Finanz- und
Personalvorstands. Seine Karriere begann
der heute 43-Jahrige bei der Debitel AG in
Stuttgart, wo er zuletzt als Mitglied der
Geschiftsleitung titig war.

Personalmitteilungen bitte an Menschen@Computerwoche.de

Microsoft iibernimmt das
Verbraucherportal Ciao

Der Softwareriese kauft Greenfield Online einschliefSlich
dessen europdiischer Tochtergesellschafft.

Unabhingige Produktbewertung
durch Verbraucher sowie Preis-
vergleichsfunktionen sind das
Geschift der Ciao GmbH. Micro-
soft moéchte deren Muttergesell-
schaft, die Greenfield Online Inc.,
iibernehmen. Ciao solle Micro-
softs Angebot in den Bereichen
Suche und E-Commerce in Europa
,deutlich erweitern’, heifst es. Der
Softwarekonzern bietet fiir jede
Greenfield-Online-Aktie 17,50
Dollar in bar, das ergibt insgesamt
einen Kaufpreis von 486 Millio-
nen Dollar. Ciao ist in sieben Lan-
dern prasent und kommt dabei
aktuellen Comscore-Zahlen zufol-
ge auf tiber 26,5 Millionen Unique
Visitors pro Monat - in Deutsch-
land sind es 4,4 Millionen.

Live Search aufmobeln

Mit dem Zukauf soll Microsofts
derzeit wenig geschitzte Such-
maschine Live Search zu ,einer
der Topadressen fiir Verbraucher,
die Produkte und Dienstleistun-
gen online suchen und kaufen,
sowie fiir Hindler“ werden. Tech-
nologieplattform, die Online-
Community sowie das umfang-
reiche Netzwerk an Online-Hand-
lern von Ciao wiirden in Live

Search integriert, erkldrte Micro-

soft. Aufierdem wolle der Konzern
in den nidchsten Monaten ein Eu-
ropean Search Technology Cen-
ter eroffnen. Die Umfragesparte
Internet Survey Solutions (ISS)
von Greenfield Online verkauft

i Microsoft an eine ungenannte
i dritte Partei. Nach Abschluss der
i Transaktion zum Jahresende wird
i Ciao an Rajat Teneja, General
i Manager Worldwide Commercial
i Search, berichten. (ic) *

Frage der Woche

Mein aktueller Arbeitsplatzrechner

ist ein ...

4_ Keine
hin  Einschatzung

44,

Desktop

Die knappe Mehrheit der Leser von CW-Online nutzt bereits einen
tragbaren Rechner im Biiro. Thin Clients sind dagegen noch

immer Mangelware.

Quelle: Computerwoche.de; Angaben in Prozent; Basis: 267



COMPUTERWOCHE 36/2008

THEMA DER WOCHE

NACHRICHTEN UND ANALYSEN 5

IE 8 wird zum Schrecken des E-Commerce

Der Internet Explorer 8 bietet weitreichende Funktionen zum Schutz der Privatsphdre. Die blockieren nicht nur
Web-Analyse-Tools, sondern alle Formen von Syndizierung und zusammengeseizten Anwendungen.

VON WOLFGANG SOMMERGUT*

dhrend bei der Beta 1

die verbesserte Stan-

dardkonformitdt des

Internet Explorer 8 im

Mittelpunkt stand, sorgt
die eben erschienene Beta 2 mit
neuen Funktionen gegen die
Ausspdhung von Surfern fiir Auf-
regung. Bereits die Entscheidung,
einen Schlussstrich unter die ei-
genwilligen Implementierungen
von giangigen Web-Techniken zu
ziehen und Web-Seiten per Vor-
einstellung nach den Vorgaben
des W3C zu interpretieren, bleibt
nicht ohne Konsequenzen fiir
Benutzer und Website-Betreiber.

IE 8 erfordert neues Design

Neben dem Aufwand, den der
spite Schwenk von Microsoft in
Richtung offener Standards ver-
ursacht, droht der Web-Wirt-
schaft weiteres Ungemach durch
den jiingsten Browser aus Red-
mond. Neue Funktionen unter
der Bezeichnung , InPrivate” sol-
len die Privatsphére des Benut-
zers gegen wissbegierige Anbieter
von Online-Diensten und kom-
merzieller Sites schiitzen.

Das im Web auch als ,,Porno-
Modus" verspottete Feature ver-
sammelt eine Reihe von Mecha-
nismen, die teilweise in der Vor-
gangerversion beziehungsweise
in Konkurrenzprodukten vorhan-
den sind. Dazu zdhlt etwa, dass
auf Knopfdruck alle Internet-
Spuren getilgt werden konnen.
Damit gehen aber auch niitzliche
Informationen verloren.

Abwehrpaket auf Knopfdruck

Der InPrivate-Modus des IE 8
offnet hingegen ein eigenes Fens-
ter und wendet dort alle Maf3-
nahmen zum Schutz der Privat-
sphiére an. Gleichzeitig bleiben
aber samtliche Informationen
erhalten, die zuvor im normalen
Betrieb aufgezeichnet wurden.
Der Browser speichert dann Coo-
kies und Cache-Dateien nur tem-
porér bis zum Ende der Sitzung,
schreibt keine Historie mit und
merkt sich keine in Formulare
eingegebenen Daten sowie Pass-
worter. URLs, die der Benutzer in
die Adresszeile eingetippt hat,
bleiben ebenso unberiicksichtigt
wie Suchanfragen in der dafiir
zustdndigen Eingabezeile.
Unter der verstarkten Abwehr
von Cookies konnten besonders
Unternehmen aus der Werbe-
branche leiden, die auf dem lo-
kalen PC abgelegte Informatio-
nen nutzen, um das Surf-Verhal-
ten eines Nutzers zu beobachten.
Davon betroffen wére auch das
zu Google gehoérende Double-

click, das Werbe-Ban-
ner auf vielen kommer-
ziellen Websites auslie-
fert. Daher kann das
Unternehmen Besu-
cher iiber all diese
Web-Angebote hinweg
verfolgen und versu-
chen, Werbung auf die
Vorlieben des Nutzers
abzustimmen. B

Adobe Flazsh Player™ Settings Manager
e & . g
S Te 6 5

Website Storage 5etlings

For wabsits you hbes sireddy visied vigw o changs ihe Horage
geitings for the webgles vou Rave valeD

Abhingig von den
Auswirkungen des In-
Private-Modus werden
Dienstleister des Web-
Marketings neue
Schlupflécher suchen,
um Besucher wieder-
zuerkennen. Angesichts
der schwindenden Zu-
verldssigkeit von Brow-

Hever Lgh Ao

Visited Viebsites
Privacy

Mo

|_Delele websie | |_Deiels s stes |

Jisboies
3 yhimg com

Limna
100 KE

Usan
i KB

ser-Cookies weichen
Spezialisten fiir Web
Analytics schon seit ei-
niger Zeit beispielswei-

se auf Cookies fiir das Flash-Plug- !

in von Adobe aus. Sie lassen sich

nicht iber die Konfiguration des i
Browsers einsehen oder 16schen, |
so dass sie fiir den durchschnitt- |
lichen Benutzer aufier Reichwei- |
te bleiben. Zusitzlich versuchen

grieren, seien es Inhalte oder An- |
i wendungen. Die Kooperations- :
partner erhalten damit Einblicke i
in das Online-Verhalten des Be-
suchers, weil der Browser auf

Geheifd der priméren Seite In-

Auch der InPrivate-Modus ist machtlos gegeniiber Cookies, die mittels Adobes
Flash-Plug-in gespeichert werden.

Nebenwirkungen fiir die Privat-
sphire heraus.

Neben notorischen Trittbrettfah-
rern wie Anzeigenvermarktern
und Analyse-Tools, die sich seit

. jeher in zahlreiche Web-Seiten
halte von anderen Dominen

einhdngen, wurde das Konzept

=*epld0 capHesd® wratlesMicramnts Corporatiand/ Titlemamets
=TE=PnlanaTET" Samens

— T e o . i
=Floncent-Type!

=t h-A-ComnAaTlnd e

="rext/ienl; charsec=ucf-5" /

Microsoft selbst bereitet seine Website liber den IE-7-Kompatibilitatsmodus fiir den IE 8 vor.

andere Anbieter, anhand der vom
Browser {ibermittelten Daten ei-
nen Fingerabdruck fiir jeden Be-
sucher zu erstellen. Der IE 8 wird
diesen Trend vermutlich be-
schleunigen.

Blockieren von Mashups

Den meisten Sprengstoff fiir die
Web-Wirtschaft birgt die Funkti-
on ,Blocking’ die ebenfalls mit
dem InPrivate-Modus aktiviert
wird. Sie richtet sich dagegen,
dass moderne Websites immer
mehr Angebote von Dritten inte-

nachlddt, ohne dass dies dem
Anwender bewusst ist. Dieser
geht in der Regel davon aus, dass
er es nur mit der Website zu tun
hat, deren URL in der Adressleis-
te des Browsers angezeigt wird.
Dean Hachamovitch, General
Manager fiir den IE, rdumt zwar
ein, dass das Zusammenfiihren
von Inhalten aus mehreren Quel-
len der Struktur und dem Design
des Web entspreche und grofSen
Nutzen biete. In seinem Beitrag
auf Microsofts IE-Blog streicht er
aber besonders die negativen

Googles Antwort: Chrome

Nach langen Gertchten Uber einen eigenen Browser aus dem Hause
Google ist es nun offiziell: Die Web-Company bringt unter der Be-
zeichnung ,Chrome* einen eigenen Web-Client auf den Markt, der als
Open Source freigegeben wird. In der Begrundung heif3t es, dass
man eine Software schaffen wolle, die den Anforderungen des
modernen Web gewachsen sei. Heutige Websites seien zumeist An-
wendungen und nicht blo Dokumente, die bestehenden Browser
stammten aber noch aus den Friihzeiten des Web. Chrome soll
schneller, robuster und leistungsfahiger sein als die Konkurrenz.
Neben den technischen Verbesserungen geht es Google natirlich

um den Einfluss, den ein erfolgreicher Browser auf das Web hat. Mit
ihm lassen sich per Voreinstellung die Online-Dienste des
Herstellers verkntpfen, wie Microsoft schon lange vorfuhrt. Und
Google Uberlasst es nicht mehr der Konkurrenz aus Redmond zu de-

¢ finieren, wie Websites entwickelt werden.

der Mashups mit dem Web 2.0
erst richtig populdr. Websites sind
immer weniger als abgeschlos-
sene Silos gedacht, in die der
Nutzer nur iiber die Web-Ober-
flaiche des Anbieters blicken
kann. Vielmehr bieten neuere
Services durchweg einfache Pro-
grammierschnittstellen, mit de-
ren Hilfe sie sich in andere Web-
sites einbinden lassen. Zu den
erfolgreichsten Diensten zdhlt
dabei der Landkartendienst und
Routenplaner ,,Google Maps
den zahlreiche Betreiber in ihre
Web-Seiten einbinden, um geo-
grafische Informationen darzu-
stellen.

Google besonders betroffen

Die Blocking-Funktion analysiert
wihrend der normalen Browser-
Nutzung, welche Bilder, Scripts
oder sonstigen Seitenfragmente
von externen Quellen geladen
werden, und protokolliert diese
Informationen. Wenn Inhalte von
einem bestimmten Anbieter in
mehr als zehn Websites gefunden
wurden, dann werden sie im In-
Private-Modus blockiert.

Es lasst sich schwer absehen,
wie viele Dienste auf Dauer da-

von betroffen sein werden. Zu

al . den Kandidaten gehoren jeden-
. falls einige Services aus dem
¢ Hause Google, vom Analyse-Tool
. Analytics tiber Maps bis hin zum
. Kerngeschift des Suchmaschi-
© nenriesen, den Werbeanzeigen
- auf Partner-Sites (,Adsense”) so-
. wie Doubleclick.

Verscharft wird die Situation

¢ noch dadurch, dass Suchmuster
. fiir beliebige Angebote in Dateien
. gesammelt und in den IE impor-
. tiert werden konnen. Jeder Nut-
. zer kann tuiber diese , Subscrip-
: tions“ seine eigenen Listen fiir
: unerwiinschte Sites zusammen-

stellen und zum Download an-
bieten. Auf diese Weise liefSe sich
die InPrivate-Funktion relativ
einfach zum Werbeblocker auf-
riisten.

Fazit

Mit InPrivate reagiert Microsoft
auf die berechtigte Sorge vieler
Nutzer, dass ihre Gewohnheiten
und Interessen im durch und
durch kommerzialisierten Web
systematisch ausgespdht werden.
Die Zusammenfassung bislang
verstreuter Funktionen in einem
Feature macht es auch fiir weni-
ger versierte Anwender einfach,
sich gegen allzu neugierige Da-

. tensammler abzuschotten. Aller-
¢ dings verzichtet InPrivate nicht
. blof§ darauf, Informationen aus

dem Web lokal zu speichern,
etwa in Form von Cookies, tem-
poridren Dateien oder der Be-
suchshistorie. Vielmehr mochte
es hdufig anzutreffende Drittin-
halte draufSen halten.

Die Auswirkungen der neuen
Funktionen zum Schutz der
Privatsphére sind noch nicht ab-
zusehen. Wenn Microsoft seinen
Marktanteil trotz der neuen Kon-
kurrenz durch Google halten
kann, dann setzt InPrivate bei
entsprechender Benutzerakzep-
tanz die Web-Wirtschaft unter
Zugzwang. Allerdings konnten
viele Anwender feststellen, dass
die Vernetzung und Abhéngigkeit
der Sites sowie Dienste unterein-
ander so weit fortgeschritten ist,
dass die Blockade von Mashups
den Nutzen vieler Web-Angebote
dramatisch reduzieren kann.
AufSerdem koénnten sie dem Irr-
tum unterliegen, dass der Inter-
net Explorer 8 anonymes Surfen
unterstiitzt. Die neuen Funkti-
onen verhindern aber nicht, dass
weiterhin die IP-Adresse, der Re-
ferrer und viele andere Informa-
tionen an Websites weitergege-
ben werden.

=

*WOLFGANG SOMMER-
GUT ist Redakteur bei
der COMPUTERWOCHE.
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Linux-Server werden zum Mainstream

Der Markt fiir Linux-basierende Server-Betriebssysteme wdchst bis zum Jahr 2012
durchschnittlich um acht Prozent, prognostiziert IDC.

Is Server-Betriebssystem

gehort Linux heute in vie-

len Unternehmen zum

Inventar, berichtet das

Marktforschungs- und Be-
ratungshaus IDC. Diese Entwick-
lung spiegelt sich auch in den
Wachstumsraten wider, die die
Analysten errechnet haben.
Konnten die Linux-Distributoren
in den Jahren 2005, 2006 und
2007 noch zweistellige Zuwachse
bei den ausgelieferten Systemen
verbuchen, rechnet IDC fiir 2008
nur mehr mit einer Zunahme um
9,2 Prozent. Bis zum Jahr 2012, so
die Prognose, werde der Markt
fiir Linux-Server jedes Jahr durch-
schnittlich nur noch um 8,2 Pro-
zent wachsen.

Virtualisierung treibt

Die grofSen Trends, die auch den
Linux-Markt beeinflussen, hei-
3en fiir die IDC-Experten Server-
Konsolidierung mit Virtualisie-
rung und 64-Bit-Computing. Ein
spezieller Faktor ist ihrer Ansicht
nach die Tendenz etlicher An-
wender, Linux auf nicht traditio-
neller Hardware zu installieren.
Dazu zdhlten etwa normale PCs,
die als Server genutzt werden,
aber auch éltere oder ausgemus-
terte Server-Systeme, deren Le-
benszyklus mit einer Linux-In-
stallation verldngert werde. Eine
zunehmend wichtige Rolle
spielten Linux-Installationen
auch innerhalb von virtuellen
Maschinen. Im Zeitraum von
2004 bis 2007 beobachten die
Auguren zudem eine Verschie-
bung im Markt. Der Schwerpunkt

Linux auf dem Server

Red Flag,

2 9 Canonical

Novell Suse %

Marktanteile weltweit, gemessen an der Anzahl
verkaufter Software-Abonnements

Red Hat verkauft weltweit die
meisten Linux-Distributionen fiir
Server. Doch Novell ist im vergan-
genen Jahr schneller gewachsen.

im Bereich kommerziell ver-
markteter Linux-Distributionen
habe sich von billigen Massen-
produkten hin zu h6herwertigen
Systemen mit geringeren Stiick-
zahlen verlagert.

Fiir das Jahr 2007 macht IDC
einen klaren Gewinner im welt-
weiten Markt fiir Linux-basieren-
de Server-Betriebssysteme aus.
Novell konnte sich mit einem ra-
santen Wachstum als Key Player
etablieren, kommentieren die
Analysten. Der Anbieter der
Suse-Linux-Familie habe dabei
insbesondere von der engen Part-
nerschaft mit Microsoft profitie-
ren konnen. Aber auch der Platz-
hirsch Red Hat legte zu.

Betrachtet man nur die Anzahl
verkaufter Pakete beziehungswei-
se Abonnements, ergibt sich ein

klares Bild: Mit der Produktreihe
Enterprise Linux hélt Red Hat
einen Marktanteil von 62,1 Pro-
zent. Novell kommt mit Systemen
der Familie Suse Linux Enterprise
Server auf 29 Prozent. Die tibri-
gen 8,9 Prozent teilen sich kleinere
Anbieter wie Turbolinux, Red
Flag und Canonical (Ubuntu),
aber auch Oracle mit Enterprise
Linux und Unbreakable Linux.
Das von Lawrence Ellison gefiihrte
Unternehmen konnte trotz einiger
Marketing-Anstrengungen bisher
lediglich 1,1 Prozent der Server-
Verkdufe fiir sich gewinnen.

Im Vergleich zum Vorjahr 2006
gelang es Novell, gegeniiber dem
Erzrivalen Red Hat Boden gutzu-
machen: Der Anteil der Suse-Li-
nux-Server stieg von 26,1 auf 29
Prozent. Red Hat musste einen
Riickgang von 64,2 auf 62,1 Pro-
zent hinnehmen. Folgerichtig
erzielte Novell mit einer Steige-
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rung von fast 39 Prozent auch das
schnellste Wachstum im Jahres-
vergleich. Red Hat verbuchte eine
Wachstumsrate von rund 21 Pro-
zent. Anders stellt sich die Situa-
tion im Bereich der kostenlos
genutzten Linux-Distributionen
dar. Hier dominiert CentOS mit
einem Anteil von 30,5 Prozent,
gefolgt von Red Hat Enterprise
Linux (19,3), Fedora Core (14,6)
und Novell Suse Linux Enterprise
(9,0).

Die wachsende Popularitit des
Open-Source-Betriebssystems

lasst sich auch an den Umsitzen
der Hardwareanbieter ablesen.
Nach Berechnungen von IDC
verkauften sie im zweiten Quartal
2008 Linux-basierende Server im
Wert von 1,9 Milliarden Dollar,
zehn Prozent mehr als im Vor-
jahr. Der Umsatzanteil verkaufter
Linux-Server am gesamten Ser-
ver-Markt stieg von 9,4 auf 13,4
Prozent. (wh) *

Google bringt Firmen
YouTube-Technik ins Netz

Die gehostete Suite ,Google Apps“ wird um die neue
Komponente ,Video for Business” erweitert.

Google will damit die Zusam-
menarbeit (,Collaboration“) in
Firmen auf eine neue Ebene hie-
ven. Bislang sei Video als Kom-
munikationsmedium im Firmen-
netz zu komplex und zu teuer
gewesen und hichstens in Grof3-
konzernen zum Einsatz gekom-
men. Mit Video for Business,
quasi Youtube fiir geschlossene
Benutzergruppen, soll das anders
werden.

Das neue Angebot ist Teil der
kostenpflichtigen Premier Editi-
on von Google Apps und wird wie
der Rest dieser Suite im SaaS-
Modell (Software as a Service)
bereitgestellt. Der Nutzer beno-
tigt lediglich Internet-Anschluss
und Browser.

Kontrollierter Zugang

Google-Apps-Kunden kénnen
Videos hochladen und fiir einzelne
Nutzer oder ihre komplette Do-
main zur Verfiigung stellen. Das
Sharing erfolgt sicher und iiber
ein mit Google Docs (in Deutsch-
land , Text & Tabellen“) vergleich-
bares Zugangskontrollsystem. Als
mogliche Anwendungsbeispiele
nennt Google Fithrungskommu-
nikation, Schulungen, Firmen-
veranstaltungen, Selbstdarstel-
lung von Abteilungen, Standort-
besuche im eigenen Haus oder
bei Kunden, Team-Building oder
Produktdemos.

Uber die eingestellten Video-
clips bietet Google eine sichere
Suche, die jedem Nutzer nur die
Resultate anzeigt, die er nachher
auch anschauen darf. Fiir die
Wiedergabe stehen wahlweise
hohe oder Standardqualitét zur
Auswahl, eine Zeitleiste er-
leichtert die Navigation durch
lingere Videos. Dazu kommen
Web-2.0-Funktionen wie Tagging,
Bewertungen und Kommentare.
Falls gewiinscht, lassen sich Clips
aus Video for Business auch her-

unterladen oder auf anderen
Web-Seiten (wie Google Sites
oder Google Tabellen) einbinden.
Auch hierbei greift jeweils das
unterliegende Rechtesystem.
Der Administrator von Apps
Premier Edition hat Eigentiimer-
rechte an allen Videos innerhalb
seiner Domain und kann Clips
editieren oder vom Netz nehmen.
Er kann sich ferner die 100 aktivs-
ten Nutzer nach Uploads anzei-
gen lassen, Auto-Complete-Tags

Phrew e Upiusd
sk it ey be i
1

Google Video for Business.

fiir moglichst konsistentes Tag-
ging vorgeben und den insgesamt
fiir die gespeicherten Videos ver-
brauchten Speicherplatz anzei-
gen lassen.

Nach Google-Angaben nutzen
derzeit tiber 500 000 Firmen
Google Apps (wie viele davon
dafiir zahlen, wird nicht verraten),
und tédglich kommen 3000 neue
dazu. Die Anzahl aktiver Nutzer
wird mit tiber zehn Millionen be-
ziffert, darunter sollen ,,Hundert-
tausende” zahlende sein. Google
Apps Premier Edition heif$t hier-
zulande ,Professional Edition“
und kostet 40 Euro pro Nutzer
und Jahr. (ic) *

Beilagenhinweis

Teilbeilage: Universitat St. Gallen,
Schweiz.
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IDS Scheer krempelt Vorstand und Beratung um

Der Umbau des Software- und Beratungshauses soll zu héheren Margen fiihren.

IDS Scheer hat mit Wirkung zum |

1. September 2008 Peter Gérard

zum Vorstandsvorsitzenden be- |
rufen. Der neue Chef war zuvor |
Mitglied des Aufsichtsrats und

verfiigt laut IDS Scheer iiber
langjdhrige Erfahrung im Ma-
nagement und in der Restruk-
turierung von Unternehmen.
Gérard 16st den bisherigen Vor-
standsvorsitzenden Thomas Volk
ab, der nach nur zwei Jahren das
Unternehmen verldsst.
Vordringliche Aufgabe Gérards
wird es sein, das Saarbriicker
Softwarehaus, das zu Jahresbe-
ginn eine Gewinnwarnung her-
ausgeben musste, zu einer ho-
heren Profitabilitdt und zweistel-
ligen Margen zuriickzufiihren.
Hierzu war der Manager noch in
seiner Funktion als Aufsichtsrat
mit der Entwicklung eines Re-
strukturierungsplans betraut
worden. Dieser sieht Kostensen-

Vorstands-
sprecher Peter
Gérard soll
IDS Scheer zu
besseren
Gewinn-
spannen und
Umsatzen
fiihren.

kungen durch Hierarchieabbau
und Straffung interner Prozesse
sowie weit reichende Verdnde-
rungen im Projektgeschift vor. So
arbeiten kiinftig Vertrieb und Be-
ratung zusammen, um Kunden
bei der Einfiithrung der ,Aris“-
Produkte fiir das Geschéftspro-
zess-Management Losungen aus
einer Hand zu bieten. Auch ver-
spricht man sich durch ein inten-
siveres Consulting mehr Lizenzen
absetzen zu konnen. Eine stérke-
re Branchenausrichtung soll die-
se Strategie unterstiitzen.

Vorstande steuern
die Vertriebsregionen

Ferner stehen den vier Vertriebs-
regionen Dach (Deutschland,
Osterreich, Schweiz), Emea (Eu-
ropa, Naher Osten, Afrika), Ame-
ricas und Asia Pacific kiinftig
Vorstandsmitglieder eigenverant-
wortlich vor. Peter Gérard iiber-
nimmt die Regionen Americas
und Asia Pacific und leitet zudem
die zentralen Abteilungen Perso-
nal, Corporate Development,
Legal Services und Marketing.
Dirk Oevermann zeichnet fiir die
Regionen Dach und Emea ver-
antwortlich, Wolfram Jost bleibt
fiir die Produktstrategie, For-
schung und Entwicklung zustén-
dig und iibernimmt zusétzlich
die Global Product Services. Jorg
Vandreier steuert als Finanzvor-
stand die Bereiche Finance &
Controlling, interne IT und Inves-
tor Relations.

Die Borse quittierte die Ankiin-
digung mit leichten Kursverlus-
ten, Finanzanalysten reagierten
verhalten auf die Ankiindigung.

i So erklarte Thomas Hofmann, |
i Analyst bei der Landesbank Ba-

den-Wirttemberg (LBBW), die
angekiindigten Verdnderungen

seien zwar positiv zu bewerten,

[

aber insgesamt ,kein grofer
: Wurf“ Sie wiirden lediglich bis-
. her wenig erfolgreiche Restruk-
| turierungsmafinahmen abrun- :

den. Auch habe Ex-Vorstands-

Die effizienste Form von Datensicherheit 1Y " 4,
PRIMERGY TX 150 S6 Tower Server - die neue Dimension effizienten'Energieve Ef.'."‘-]i fit der Intel® Xeon® Quadcore-Prozessor 3200
Serie bieten PRIMERGY TX Tower Server ein breites Portfoliorfiir hochste Zuverldssigkeitsraten und Datensicherheit bei allen anstehenden
Virtualisierungsaufgaben. Der geringe Energieverbrauch ermoglicht T€O Reduktionen von 60% oder mehr im Rechenzentrum. Ein optimier-
tes Luftstrom-Kiihlungskonzept sichert dazu eine lange Lebensdauer,/hochstmogliche Performance/Watt bei der Arbeit sowie eine durch
zahlreiche Benchmark Rekorde bewiesene ,best in class” Effizienz. We 'make sure:

PRIMERGY TX150 S6

MW Intel® Xeon® Quadcore-Prozessor E3110

(3.00GHz, 1x6MB SLC ECC, 1333MHz FSB)

W 1GB DDR2-800 PC2-6400

B 2x 160GB HD SATA 3Gb/s 7.2k hot plug 3.5"
| DVD-ROM

M inkl. Standard-Stromversorgungsmodul

M Tastatur

699 €

Bestellnummer: VFY:T1506SH120DE

NACHRICHTEN UND ANALYSEN

sprecher Volk keinen schlechten
Job gemacht. Andere Marktbeob- |
¢ achter bezweifeln, dass es gelingt, :
i durch mehr Beratung die Pro- :
i duktverkdufe zu steigern.
Das Management von IDS i
¢ wartet. Die auf zwei bis vier Mil-

Scheer bestitigt derweil die ver-

offentlichte Jahresprognose. Da-
i nach rechnet das Unternehmen
i fur das Geschiftsjahr 2008 mit :

.._-\_- "y —
O e i

einem Konzernumsatz von min-
destens 400 Millionen Euro (bei
konstanten Wechselkursen). Fiir
das operative Ergebnis wird eine

i Marge zwischen acht und neun

Prozent fiir das Gesamtjahr er-

lionen Euro geschétzten Restruk-
turierungskosten sind laut Ma-
nagement berticksichtigt (as).

O
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