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eĠŃɝeıŃe AǑfĊabeŃ ɐĠe AŃaıɔƧe ŐdeƠ TeƧƽ,
dĠe ƧĠe beĘeƠƠƧcĘeŃ ƧŐııeŃƉ
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ĊeɐaŃdeıƽƉ DĠe BeƽŐŃǑŃĊ ıĠeĊƽ aǑf deƠ
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ɝɐeĠ ITĝıaƧƽĠĊe FacĘabƽeĠıǑŃĊeŃ ɐǑƠdeŃ
ĠŃ dĠeƧeĺ JaĘƠ ĠŃ dĠe ITĝOƠĊaŃĠƧaƽĠŐŃ ĠŃĝ
ƽeĊƠĠeƠƽƉ ƙWĠƠ ƧĠŃd įeĠŃe ƠeĠŃeŃ TecĘŃĠįeƠ,

ƧŐŃdeƠŃ LeǑƽe, dĠe BaŃįžƠŐɝeƧƧe ǑŃd
ĝžƠŐdǑįƽe ɎeƠƧƽeĘeŃƚ, žŐƧƽǑıĠeƠƽ deƠ CIOƉ
DĠe IT beĊeĊŃe deŃ FacĘabƽeĠıǑŃĊeŃ aǑf
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ĊeĝPƠŐɝeƧƧ ƧeĠ dĠe VeƠäŃdeƠǑŃĊƧĝ ǑŃd
LeƠŃbeƠeĠƽƧcĘafƽ deƠ MĠƽaƠbeĠƽeƠƉ
DaƧ aǑƧfǗĘƠıĠcĘe IŃƽeƠɎĠeɐĺĠƽ GaeƠƽĝ
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Bei SAP hängt der Haussegen schief
DĠe LeĠƧƽǑŃĊ deƠ SAP ĠŃ deƠ PeƠƧŐŃaıadĝ
ĺĠŃĠƧƽƠaƽĠŐŃ Ęabe ƧĠcĘ dƠaƧƽĠƧcĘ ɎeƠĝ
ƧcĘıecĘƽeƠƽ, įƠĠƽĠƧĠeƠƽ deƠ BeƽƠĠebƧƠaƽ deƠ
SAP DeǑƽƧcĘıaŃd AG ĠŃ eĠŃeĺ IŃfŐbƠĠef

aŃ dĠe MĠƽaƠbeĠƽeƠ, deƠ deƠ
¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ ɎŐƠıĠeĊƽƉ
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ɐaƠe ɝǑƠ UŃƽeƠƧƽǗƽɝǑŃĊ dĠeƧeƠ
PƠŐɝeƧƧe, dŐcĘ dĠe UĺƧeƽɝǑŃĊ
ĠŃ deƠ OƠĊaŃĠƧaƽĠŐŃ ĠƧƽ deŃįbaƠ
ƧcĘıecĘƽƉƚ DĠe PeƠƧŐŃaıɎeƠƽƠeƽeƠ
ĺacĘeŃ ĠŃ eƠƧƽeƠ LĠŃĠe dĠe
ĺaŃĊeıĘafƽeŃ PƠŐɝeƧƧe ǑŃd
SƽƠǑįƽǑƠeŃ Ġĺ BeƠeĠcĘ HǑĺaŃ
ReƧŐǑƠceƧ ƁHRƄ fǗƠ dĠe PƠŐĝ
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ƠeƠeŃ ƽaǑƧeŃd BeƧcĘäfƽĠĊƽeŃ ŃĠcĘƽ Ċeĝ
ɐacĘƧeŃƉ VŐŃ deƠ GeƧcĘäfƽƧıeĠƽǑŃĊ fŐƠĝ
deƠƽ deƠ BeƽƠĠebƧƠaƽ daĘeƠ eĠŃ RecŐɎeƠɔĝ
PƠŐĊƠaĺĺ, Ǒĺ ɐĠedeƠ fǗƠ aįɝežƽabıe
HRĝSeƠɎĠceĝLeɎeıƧ ɝǑ ƧŐƠĊeŃƉ

HĠeƠ ĊeĘe eƧ ƧcĘıĠečıĠcĘ Ǒĺ dĠe WeƠƽĝ
ƧcĘäƽɝǑŃĊ ĊeĊeŃǗbeƠ deŃMĠƽaƠbeĠƽeƠŃƉ
AǑčeƠdeĺ ĘĠŃĊeŃ deƠɝeĠƽ ŃŐcĘ ƠǑŃd ąɡ
PƠŐɝeŃƽ deƠ JaĘƠeƧbeǑƠƽeĠıǑŃĊeŃ fǗƠ ǋɡɡƮ
ǑŃabĊeƧcĘıŐƧƧeŃ Ġĺ SɔƧƽeĺ, ɐeĠı SAP daƧ
TŐŐı fǗƠ dĠe PeƠfŐƠĺaŃceĝFeedbacįĝDŐĝ
įǑĺeŃƽe ɐĠe ĊežıaŃƽ EŃdeMäƠɝ ĊeƧcĘıŐƧĝ
ƧeŃ ĘabeƉ TƠŐƽɝ deƧ SƽaǑƧ ɐeĠĊeƠƽeŃ ƧĠcĘ
dĠe ɝǑƧƽäŃdĠĊeŃMaŃaĊeƠ abeƠ, daƧWeƠįĝ

ɝeǑĊɐĠedeƠ ɝǑ ŗffŃeŃ,ĺŐŃĠeƠeŃ dĠe PeƠĝ
ƧŐŃaıɎeƠƽƠeƽeƠƉ DeƠ AǑƧɐeĊ ǗbeƠ eĠŃeŃ
žažĠeƠbaƧĠeƠeŃdeŃ PƠŐɝeƧƧ ƧeĠ fǗƠ eĠŃ
ĘŐcĘ ƽecĘŃĠƧĠeƠƽeƧ ǑŃdĺaƠįƽfǗĘƠeŃdeƧ
SŐfƽɐaƠeĘaǑƧ ƙƽĠefƧƽžeĠŃıĠcĘƚƉ
SAPĝMaŃaĊeƠ ɐeĠƧeŃ dĠe VŐƠɐǗƠfe ɝǑĝ

ƠǗcįƉ DĠe GeƧžƠäcĘe ɝǑƠ LeĠƧƽǑŃĊƧbeǑƠĝ
ƽeĠıǑŃĊ ĘäƽƽeŃ ɐĠe ĊežıaŃƽ Ġĺ eƠƧƽeŃ
QǑaƠƽaı deƧ JaĘƠeƧ ƧƽaƽƽĊefǑŃdeŃ, Ƨƽeııƽ
TĘŐĺaƧ BĠƠŃĺeɔeƠ, DĠƠecƽŐƠ HǑĺaŃ Reĝ
ƧŐǑƠceƧ fǗƠ SAP ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd, įıaƠƉ EƧ
įŗŃŃe ıedĠĊıĠcĘ ƧeĠŃ, daƧƧ daƧ eĠŃe ŐdeƠ
aŃdeƠe DŐįǑĺeŃƽ ŃĠcĘƽ feƠƽĠĊ ĊeƧƽeııƽ
ɐŐƠdeŃ ƧeĠ: ƙşɡɡ PƠŐɝeŃƽ eƠƠeĠcĘƽ ĺaŃ ĠŃ
ƧŐ eĠŃeĺ PƠŐɝeƧƧ ŃĠeƉƚ
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IT-STRATEGIEN

IŃ deŃĺeĠƧƽeŃ FĠƠĺeŃ ĘabeŃ dĠe MĠƽaƠbeĠƽeƠ ɐeŃĠĊ
VeƠƧƽäŃdŃĠƧ, ɐeŃŃ dĠe ITĝAbƽeĠıǑŃĊ ĠĘŃeŃ dĠe RecĘeƠĝ
cĘe Ġĺ IŃƽeƠŃeƽ eƠƧcĘɐeƠeŃ ɐĠııƉ TƠŐƽɝdeĺ ĊeıaŃĊ eƧ
deŃ SĠcĘeƠĘeĠƽƧeɒžeƠƽeŃ beĠ RTL II, AįɝežƽaŃɝ fǗƠ
eĠŃeWebĝFĠıƽeƠĝLŗƧǑŃĊ ɝǑ fĠŃdeŃƉ

So hält RTL II sein Netz sauber 22

IT-SERVICES

SeĠƽ aŃdeƠƽĘaıb JaĘƠeŃ ıeĠƽeƽ GeƠĘaƠd FeƠcĘŐ dĠe
deǑƽƧcĘe CSCĝNĠedeƠıaƧƧǑŃĊƉ Iĺ GeƧžƠäcĘĺĠƽ deƠ
¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ ɝĠeĘƽ eƠ BĠıaŃɝ: DeƠ TǑƠŃaƠŐǑŃd
ĠƧƽ ĊeƧcĘaffƽ ǑŃd dĠe AbįeĘƠ ɎŐĺ aŃĊeƧƽaĺĺƽeŃ
PıŐeŃɝįeĝGeƧcĘäfƽ eĠŃĊeıeĠƽeƽƉ

Kulturwandel bei CSC 24

JOB & KARRIERE

WŐıfĊaŃĊ GaeƠƽŃeƠ, CIO deƠ DeǑƽƧcĘeŃ BaŃį ǑŃd
GeɐĠŃŃeƠ deƧ WeƽƽbeɐeƠbƧ CIO deƧ JaĘƠeƧ ǋɡɡƮ,
eƠįıäƠƽ, ɐeıcĘe KŐŃƧeƒǑeŃɝeŃ dĠe UĺƧƽƠǑįƽǑƠĠeƠǑŃĊ
ƧeĠŃeƠ ITĝAbƽeĠıǑŃĊ fǗƠ dĠe MĠƽaƠbeĠƽeƠ ĘaƽƉ

Europas beste Arbeitgeber 2008 28
MĠƽaƠbeĠƽeƠ ƧƽeııeŃMĠcƠŐƧŐfƽ, GŐŐĊıe ǑŃd CĠƧcŐ
SžĠƽɝeŃɝeǑĊŃĠƧƧe aǑƧƉ IŃ deƠ KaƽeĊŐƠĠe ƙMĠƽƽeıƧƽaŃdƚ
ƧĠŃd ɝɐeĠ deǑƽƧcĘe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ĊaŃɝ ɎŐƠŃƉ

Moderieren am Riesen-Touchscreen 29
DaƧ IŃƧƽĠƽǑƽ fǗƠ AƠbeĠƽƧɐĠƧƧeŃƧcĘafƽ deƠ UŃĠ BŐcĘǑĺ
Ęaƽ eĠŃ ĺŐdeƠŃeƧ MŐdeƠaƽĠŐŃƧıabŐƠ eĠŃĊeɐeĠĘƽƉ

Abschied vom „Siloarbeiter“ 26

VĠeıe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ƧcĘƠecįeŃ ɎŐƠ IƽĠı V ǂ ɝǑƠǗcį, ɐeĠı dĠe AŃfŐƠdeƠǑŃĊeŃ
ɝǑ ĘŐcĘ ƧcĘeĠŃeŃƉ AbeƠ dĠe VŐƠƽeĠıe ɐĠeĊeŃ deŃMeĘƠaǑfɐaŃd aǑfƉ

Mit ISO 20000 auf dem richtigen Weg 18
WeƠ dĠe DǑƠcĘĊäŃĊĠĊįeĠƽ ƧeĠŃeƠ ITĝSeƠɎĠceĝPƠŐɝeƧƧe beıeĊeŃ ɐĠıı, ıäƧƧƽ ƧĠcĘ
ŃacĘ ISO ǋɡɡɡɡ ɝeƠƽĠfĠɝĠeƠeŃƉ ZǑ IƽĠı Vǂ ĠƧƽ eƧ daŃŃ ŃǑƠ eĠŃ KaƽɝeŃƧžƠǑŃĊƉ

Hauruck-Aktionen sind fehl am Platz 20
DaƧƧ ƧĠcĘ deƠ UĺƧƽĠeĊ aǑf IƽĠı V ǂ ıŐĘŃƽ, ĠƧƽ ǑŃƽeƠ IŃƧĠdeƠŃ beĠŃaĘe ǑŃƧƽƠĠƽƽĠĊƉ
FƠaĊıĠcĘ ƧĠŃd abeƠ ŃŐcĘ deƠ ƠĠcĘƽĠĊe ZeĠƽžǑŃįƽ – ǑŃd dĠe ŃŗƽĠĊe VŐƠaƠbeĠƽƉ

Die Zukunft des Service-Managements 16
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Strategie

WaƠǑĺ Ęäıƽ ƧĠcĘ dĠe IT ɝǑƠǗcį, ɐeŃŃ
eƧ daƠǑĺ ĊeĘƽ, eĠŃeŃ BeĠƽƠaĊ ɝǑƠ Beĝ
ƧcĘıeǑŃĠĊǑŃĊ ɎŐŃ ĊeƧcĘäfƽıĠcĘeŃ
EƠŃeǑeƠǑŃĊeŃ ɝǑ ıeĠƧƽeŃƔ WäĘƠeŃd
FǗĘƠǑŃĊƧįƠäfƽe ĊıaǑbeŃ, daƧƧ dĠe
ĠŃƽeııĠĊeŃƽe NǑƽɝǑŃĊ ɎŐŃ TecĘŃŐıŐĊĠe VŐƠƽeĠıe bƠĠŃĊƽ,
ƠeĠbeŃ ƧĠcĘ ITĝMĠƽaƠbeĠƽeƠ daĺĠƽ aǑf, MäŃĊeı ĠŃ deƠ
ITĝMaƧcĘĠŃeƠĠe ɝǑ beĘebeŃƉ DĠe CIOƧ ĘĠŃƽeƠıaƧƧeŃ
daĺĠƽ deŃ EĠŃdƠǑcį, ǑŃfäĘĠĊ ɝǑ ƧeĠŃƉ
www.computerwoche.de/1864627

Testen Sie Ihr ERP

DeƠ ERP QǑĠcį CĘecį, deŃ dĠe ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ ɝǑĝ
ƧaĺĺeŃĺĠƽ GPS aŃbĠeƽeƽ, ĘĠıfƽ IĘŃeŃ, IĘƠe ERPĝSĠƽǑĝ
aƽĠŐŃ ɝǑ aŃaıɔƧĠeƠeŃ, ScĘɐacĘƧƽeııeŃ ɝǑ eƠįeŃŃeŃ ǑŃd
OžƽĠĺĠeƠǑŃĊƧžŐƽeŃɝĠaı ɝǑ beƧƽĠĺĺeŃƉ
www.computerwoche.de/knowledge_center/erp

Asus Eee PC 900 im Test

MĠƽƽe JǑŃĠ bƠĠŃĊƽ AƧǑƧ deŃ
Eee PC ņɡɡ aǑf deŃ MaƠįƽ:
DaƧ ɝɐeĠƽe MŐdeıı deƧ žŐžǑĝ
ıäƠeŃMĠŃĠĝNŐƽebŐŐįƧ ĠƧƽ Ƨƽaƽƽ
ĺĠƽ LĠŃǑɒ ĺĠƽ WĠŃdŐɐƧ XP
aǑƧĊeƧƽaƽƽeƽƉ DaƧ ĠƧƽ ŃĠcĘƽ deƠ
eĠŃɝĠĊe UŃƽeƠƧcĘĠed ɝǑĺVŐƠĝ
ĊäŃĊeƠ Eee PC ƮɡşƉ
www.computerwoche.de/1865531

Expertenforum Mobile Security

WeƠ fıeɒĠbeı bıeĠbeŃ ɐĠıı, ĺǑƧƧ ƧeĠŃe IT aǑcĘ ǑŃƽeƠĝ
ɐeĊƧ abƧĠcĘeƠŃƉ ZɐĠƧcĘeŃ ƽecĘŃĠƧcĘeŃ SžĠeıeƠeĠeŃ,
ŃǑƠ ƽĘeŐƠeƽĠƧcĘ ĘaıƽbaƠeŃ SĠcĘeƠĘeĠƽƧƠeĊeıŃ ǑŃd aŃĝ
deƠeŃ ĊǑƽ ĊeĺeĠŃƽeŃ RaƽƧcĘıäĊeŃ bıeĠbeŃ abeƠ ŃŐcĘ
ɎĠeıe FƠaĊeŃ ŐffeŃƉ DƠeĠ MŐbĠıĠƽɔĝEɒžeƠƽeŃ ƧƽeııeŃ ƧĠcĘ
bĠƧ ɝǑĺ ǋƮƉ JǑŃĠ ǋɡɡ8 Ġĺ EɒžeƠƽeŃfŐƠǑĺ deƠ ¬őĻſǒĝ
ƾÙơɑő¬ęÙ IĘƠeŃ FƠaĊeŃƉ
www.computerwoche.de/knowledge_center/security

Bitte folgen Sie uns

unauffällig!

DeƠMĠcƠŐbıŐĊĊĠŃĊĝDĠeŃƧƽ
TɐĠƽƽeƠ ĊeĘŗƠƽ ɝǑ deŃ aŃĝ
ĊeƧaĊƽeƧƽeŃ ŃeǑeŃ KŐĺĝ
ĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧĺĠƽƽeıŃƉ Da ĠƧƽ
dĠe ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ Ńaĝ
ƽǗƠıĠcĘ ĺĠƽ ɎŐŃ deƠ PaƠƽĠeƉ
ZǑ deŃ TɐeeƽƧ:
twitter.com/

computerwoche

Die Highlights der Woche

Bitte mehr Innovationen

EsgibtvieleDingezubeachten,wennSieeinenStandort
oder ein Gebäude managen: Gebäudesicherheit,
Beleuchtung, Kühlung der IT, Klimaanlage für Büro-
und Serverräume etc. Alles muss zuverlässig aber
auch wirtschaftlich mit Energie versorgt werden – allen
voran die Serverräume und das Rechenzentrum. Und
dabei steigen der Energiebedarf und die Energiekosten
des Rechenzentrums ständig. Dies hat meist einen
erheblichen Einfluss auf den notwendigen Ausbau der
IT-Systeme und stellt die Stromversorgung anderer
Teile des Gebäudes auf eine harte Probe. Wie lässt
sich der Energiebedarf moderner Rechenzentren
senken? Steigern Sie einfach Ihre Effizienz mit APC
Efficient Enterprise™ – in nur zwei Schritten zu ersten
messbaren Ergebnissen.

Schritt 1: Änderung der Kühlsysteme
Warum einen kompletten Raum kühlen, wenn lediglich
bestimmte Racks zu viel Wärme erzeugen? Das
Konzept einer überdimensionierten Raumkühlung
ist ineffizient und allokiert Budget sowie wertvolle
Versorgungs- und Kühlkapazitäten. Laut Gartner
Research sind 50 % aller Rechenzentren, die vor 2002
errichtet wurden, 2008 aufgrund von Versorgungs-
und Kühlproblemen veraltet. Dabei wird die unnötig
aufgewendete Versorgungs- und Kühlkapazität an
anderen Stellen in Ihrem Gebäude dringend benötigt.
Komplexes Problem – einfache Lösung: APC Efficient
Enterprise. Bei diesem Konzept wird die Kühlung von
der Raumebene perfekt auf bestimmte Bereiche in
den Reihen der Racks ausgerichtet. Bereits durch die

Umstellung von einer raum- auf eine reihenorientierte
Kühlung können Sie Ihren Energiebedarf um bis
zu 35 % reduzieren. Darüber hinaus wird bei einer
modularen Reihenklimaanlage Kühlluft erheblich
schneller an die richtigen Stellen befördert.

Schritt 2: Ungenutzte Kapazitäten erschließen
Wir wissen wie schwer es ist festzulegen, wo der
nächste Server platziert wird. Die Efficient Enterprise
Softwarelösungen unterstützen Sie dabei, bislang
ungenutzte Kapazitäten aufzuspüren und zu nutzen.
Die APC Change and Capacity Management-Software
bietet einen perfekten Überblick für Ihr gesamtes
System. Eine notwendige Server-Platzierung und
der Ausbau Ihrer IT-Systeme wird wesentlich

erleichtert und wird wirtschaftlicher. Je mehr Sie
sich der vollständigen Nutzung Ihrer Gebäude- oder
Raumkapazität nähern, desto höher ist die Effizienz
und niedriger der Energieverbrauch.

Clevere Nutzung Ihrer Stromversorgungskapazität
Mit Efficient Enterprise von APC vermeiden Sie
effizient wärme- und versorgungsbedingte Probleme
und können IT-Anforderungen flexibel erfüllen. Zudem
müssen Sie (vorerst) kein neues Rechenzentrum
einrichten, da Ihre Systeme weniger Platz als zuvor
benötigen. Insgesamt läuft alles darauf hinaus, dass
Sie Ihre Versorgungskapazitäten so intelligent wie
möglich nutzen. APC Efficient Enterprise unterstützt
Sie dabei.

Wetten dass:
Keine Kilowattstunde
(kWh) zu viel!
So sparen Sie schon heute Energiekosten in Ihrem Rechenzentrum und

verlängern die Nutzung bestehender Rechenzentren um mehrere Jahre.

©2008 American Power Conversion Corporation. Alle Warenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Besitzer. EE2D7EF-DE APC Deutschland GmbH, Elsenheimerstraße 47a, D-80687, München
Kein Kauf notwendig. Die tatsächlich vergebenen Produkte können von den gezeigten Produkten abweichen. Hotline: Deutschland: 0800 1010067 / Schweiz: 0800 111 469 / Österreich: 0800 999 670

Bewerben Sie sich noch heute für ein
kostenloses Quick Assessment von
Computacenter!

Wetten dass ... wir mindestens 15 % Ihrer
Strom- und Klimatisierungskosten im Serverraum

oder Rechenzentrum einsparen könnten?

Gehen Sie online unter http://promo.apc.com
und geben Sie den Keycode 66875t ein.
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BĠƠŃĺeɔeƠ ɝǑfŐıĊe ĊĠbƽ eƧ ĠĺĺeƠ
MaŃaĊeƠ, dĠe įƠaŃį beɝĠeĘǑŃĊƧĝ
ɐeĠƧe ŃĠcĘƽ eƠƠeĠcĘbaƠ ƧĠŃd ŐdeƠ
ĠŃ eĠŃeƠ ReŐƠĊaŃĠƧaƽĠŐŃ ƧƽecįeŃƉ
EƧ ƧeĠ SAPƧ BeƧƽƠebeŃ, deŃ PƠŐĝ
ɝeŃƽƧaƽɝ žǗŃįƽıĠcĘ abĊeƧcĘıŐƧĝ
ƧeŃeƠ VŐƠĊäŃĊe įŐŃƽĠŃǑĠeƠıĠcĘ ɝǑ
eƠĘŗĘeŃƉ
DŐcĘdĠeUŃɝǑfƠĠedeŃĘeĠƽ ĠŃ deƠ

SAPĝBeıeĊƧcĘafƽ Ęaƽ ŃŐcĘ aŃdeƠe
UƠƧacĘeŃƉ EĠŃ IŃƧĠdeƠ, deƠ Ńaĝ
ĺeŃƽıĠcĘ ŃĠcĘƽ ĊeŃaŃŃƽ ɐeƠdeŃ
ĺŗcĘƽe, ɎeƠɐeĠƧƽ aǑf daƧ SĘaƠed
SeƠɎĠce CeŃƽeƠ deƠ SAP ĠŃ PƠaĊ,
daƧ ƧeĠƽ ƠǑŃd ɝɐeĠ JaĘƠeŃ eĠŃeŃ
TeĠı deƠ HRĝPƠŐɝeƧƧe abɐĠcįeıƽ:
ƙHĠeƠ Ęaƽ eƧ eƠĘebıĠcĘe UŃƠeĊeıĝ
ĺäčĠĊįeĠƽeŃ ĊeĊebeŃƉƚ DaƧ ıĠeĊe
ĠŃ eƠƧƽeƠ LĠŃĠe aŃ deƠ ĘŐĘeŃ FıǑįĝ
ƽǑaƽĠŐŃ deƠMĠƽaƠbeĠƽeƠ ĠŃ TƧcĘeĝ
cĘĠeŃƉ

Klassengesellschaft bei SAP

ZǗŃdƧƽŐff bĠƠĊƽ ŃacĘ AŃĊabeŃ
deƧ IŃƧĠdeƠƧ aǑcĘ daƧ ĠŃƽeƠŃe Taĝ
ıeŃƽĝMaŃaĊeĺeŃƽ deƠ SAPƉ DabeĠ
ĊeĘƽ eƧ Ǒĺ dĠe KaƽeĊŐƠĠƧĠeƠǑŃĊ
deƠ MĠƽaƠbeĠƽeƠƉ DeƠ SAPĝKeŃŃeƠ
beƠĠcĘƽeƽ ɎŐŃ ɎĠeƠ KıaƧƧeŃ ĝ deŃ
TŐž TaıeŃƽƧ ƁfǗŃf PƠŐɝeŃƽƄ, deŃ
HĠĊĘ PŐƽeŃƽĠaıƧ ƁɝeĘŃ PƠŐɝeŃƽƄ,
deŃ AcĘĠeɎeƠŃ Ɓ8ɡ PƠŐɝeŃƽƄ ǑŃd
deŃ IĺžƠŐɎeƠŃ ƁfǗŃf PƠŐɝeŃƽƄƉ
FǗƠ LeƽɝƽeƠe ɐeƠde eĠŃ beƧŐŃdeĝ
ƠeƠ PƠŐɝeƧƧ ĊeƧƽaƠƽeƽƉ DabeĠ ĊeĘe
eƧ daƠǑĺ, deŃ MĠƽaƠbeĠƽeƠ eŃƽĝ
ɐedeƠ aǑf daƧ ĊefŐƠdeƠƽe LeĠƧĝ
ƽǑŃĊƧŃĠɎeaǑ ɝǑ ĘĠeɎeŃ ŐdeƠ ƧĠcĘ
ɎŐŃ ĠĘĺ ɝǑ ƽƠeŃŃeŃƉ

ƙDĠeƧe AǑƧƧaĊe ĠƧƽ defĠŃĠƽĠɎ
faıƧcĘƚ, eĺžŗƠƽ ƧĠcĘ VŐıįeƠ MeƠį,
MaŃaĊĠŃĊ DĠƠecƽŐƠ deƠ SAP
DeǑƽƧcĘıaŃd AGƉ EƧ Ċebe ɝɐaƠ
eĠŃeŃ PeƠfŐƠĺaŃceĝPƠŐɝeƧƧ, ĠŃ
deƧƧeŃ RaĘĺeŃ dĠe MĠƽaƠbeĠƽeƠ
beǑƠƽeĠıƽ ɐǗƠdeŃƉ ƙAbeƠ eƧ ĊĠbƽ
įeĠŃe QǑŐƽe ɎŐŃ MĠƽaƠbeĠƽeƠŃ,
dĠe aǑƧƧŐƠƽĠeƠƽ ɐeƠdeŃ ƧŐııeŃƉƚ
SAP bĠeƽe deŃ KŐııeĊeŃ ɎĠeıĺeĘƠ
aŃ, DefĠɝĠƽe aǑƧɝǑƠäǑĺeŃ, eƠĝ

ĊäŃɝƽ BĠƠŃĺeɔeƠƉ ƙDĠe KaƽeĊŐƠĠe
IĺžƠŐɎeƠ ĊĠbƽ eƧ abeƠ ŃĠcĘƽƉƚ
AǑcĘ ɎŐŃ PƠŐbıeĺeŃ Ġĺ SĘaƠed

SeƠɎĠce CeŃƽeƠ ĠŃ PƠaĊ ɐĠıı SAP
ŃĠcĘƽƧ ɐĠƧƧeŃƉ DĠe MĠƽaƠbeĠƽeƠĝ
fıǑįƽǑaƽĠŐŃ ıĠeĊe beĠ ǋɡPƠŐɝeŃƽ Ġĺ
JaĘƠ, beƠĠcĘƽeƽ KaƠeŃ TŐbĠaƧeŃ,
VĠce PƠeƧĠdeŃƽ HǑĺaŃ ReƧŐǑƠceƧ
ĠŃ deƠ ReĊĠŐŃ EĺeaƉ ƙDaƧ ĠƧƽ Ġĺ
UĺfeıdɎŐŃSĘaƠedSeƠɎĠceCeŃƽeƠŃ
eĠŃ ɎŗııĠĊ ŃŐƠĺaıeƠWeƠƽƉƚ Ĉbaċ u

Bei SAP hängt der Haussegen schief
Fortsetzung von Seite 1

Vers-IT tauscht Leitung aus
VeƠƧĝIT, daƧ GeĺeĠŃƧcĘafƽƧǑŃƽeƠŃeĘĺeŃ
deƠ SVĝ SžaƠįaƧƧeŃĝVeƠƧĠcĘeƠǑŃĊ ĠŃ SƽǑƽƽĝ
ĊaƠƽ ǑŃd deƠ PƠŐɎĠŃɝĠaı NŐƠdɐeƧƽ ĠŃ MǗŃƧĝ
ƽeƠ, Ęaƽ eĠŃeŃ ŃeǑeŃ CĘefƉ Ab ƧŐfŐƠƽ ĠƧƽ
CıaǑƧĝPeƽeƠ GǑƽƽ aııeĠŃĠĊeƠ GeƧcĘäfƽƧfǗĘĝ
ƠeƠƉ NacĘ şƮ JaĘƠeŃ Ġĺ VĠcƽŐƠĠaĝKŐŃɝeƠŃ,
ɝǑĺ ScĘıǑƧƧ aıƧ CIO, ɐaƠ eƠ ƧeĠƽ ǋɡɡą aıƧ
BeƠaƽeƠ ƽäƽĠĊƉ Aĺ şƉ JaŃǑaƠ ǋɡɡ8 ƽƠaƽ eƠ ĠŃ
dĠe GeƧcĘäfƽƧıeĠƽǑŃĊ deƠ VeƠƧĝIT eĠŃƉ DĠe

bĠƧĘeƠĠĊeŃMĠƽĝGeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ HaŃƧĝJŐƧef HŐĺƧcĘeĠd ǑŃd
GǗŃƽeƠNĠeǑɐeŃĘǑĠƧɐǑƠdeŃ ɎŐŃdeƠGeƧeııƧcĘafƽeƠɎeƠƧaĺĺĝ
ıǑŃĊ abbeƠǑfeŃƉ AıƧ GƠǑŃd ɐǑƠdeŃ ƙǑŃƽeƠƧcĘĠedıĠcĘe
AǑffaƧƧǑŃĊeŃ ɝǑĺ FŐƠƽĊaŃĊ deƧ AžŐııŐĝPƠŐĭeįƽƧƚ ĊeŃaŃŃƽƉ
AžŐııŐ ƧŐıı dĠe FǑƧĠŐŃ deƠ SžaƠįaƧƧeŃɎeƠƧĠcĘeƠeƠ ĠŃ MǗŃƧƽeƠ
ǑŃd SƽǑƽƽĊaƠƽ fŐƠcĠeƠeŃƉ EƧ ƧŐııƽe ǋɡşɡ abĊeƧcĘıŐƧƧeŃ ƧeĠŃ,
daǑeƠƽ abeƠ ɐŐĘı bĠƧ ǋɡşǂƉ

Lenovo mit neuer Personalchefin
KaƽĘƠĠŃ MaƠįı ƁǂƳƄ ĠƧƽ dĠe ŃeǑe PeƠƧŐŃaıcĘefĠŃ ɎŐŃ LeŃŐɎŐ ĠŃ
DeǑƽƧcĘıaŃdƉ SĠe įŐĺĺƽ ɎŐŃ Oǋ GeƠĺaŃɔ ĠŃMǗŃcĘeŃ, ɐŐ
ƧĠe ɝǑıeƽɝƽ aıƧ SeŃĠŐƠ HR CŐŃƧǑıƽaŃƽ ƽäƽĠĊ ɐaƠƉ MaƠįı fŐıĊƽ aǑf
GabƠĠeıe HeƠƠĺaŃŃ, dĠe aıƧ EĺeaĝDĠƠecƽŐƠ RecƠǑĠƽĺeŃƽ ɐeĠĝ
ƽeƠĘĠŃ fǗƠ LeŃŐɎŐ ƽäƽĠĊ ĠƧƽƉ MaƠįı Ęaƽ ĠĘƠ FacĘɐĠƠƽƧƧƽǑdĠǑĺ
PeƠƧŐŃaı ĠŃ NǗƠŃbeƠĊ abƧŐıɎĠeƠƽ ǑŃd ɐaƠ daŃacĘ aıƧ ɎeƠaŃƽĝ
ɐŐƠƽıĠcĘe PeƠƧŐŃaıĝMaŃaĊeƠĠŃ beĠ deƠ Seııbɔƽeı GƠŐǑžĺĠƽ
SĠƽɝ ĠŃ NǗƠŃbeƠĊ ƽäƽĠĊƉ

IT-Boss Rausch verlässt HVB
KıaǑƧ RaǑƧcĘ, GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ deƠ ɝǑƠ
HVB ĊeĘŗƠeŃdeŃ HVB IŃfŐƠĺaƽĠŐŃ SeƠĝ
ɎĠceƧ ƁHVBISƄ, ɐĠƠd dĠe BaŃį ɎeƠıaƧƧeŃƉ EƠ
ɐaƠ AŃfaŃĊ ǋɡɡƳ ɎŐŃ deƠ LaŃdeƧbaŃį
BadeŃĝWǗƠƽƽeĺbeƠĊ ĊeĘŐıƽ ɐŐƠdeŃ, Ǒĺ
dĠe ITĝFǑƧĠŐŃĺĠƽ deƠ UŃĠcƠedĠƽ ɎŐƠaŃɝǑĝ
ƽƠeĠbeŃƉ EŃde JǑŃĠ ɐĠƠd deƠ EıeįƽƠŐƽecĘŃĠįĝ
ĠŃĊeŃĠeǑƠ ƧeĠŃe FǑŃįƽĠŐŃeŃ abĊebeŃƉ SeĠŃ
VeƠƽƠaĊ ıäǑfƽ ŃŐcĘ bĠƧ EŃde deƧ JaĘƠeƧ ɐeĠĝ
ƽeƠƉ WeƠ ƧeĠŃe FǑŃįƽĠŐŃ ǗbeƠŃeĘĺeŃ ɐĠƠd, ĠƧƽ bĠƧĘeƠ ŃĠcĘƽ
eŃƽƧcĘĠedeŃƉ Ob eƧ ƧeĠŃeĺ VŐƠĊeƧeƽɝƽeŃMaƽƽĘĠaƧ SŐĘıeƠ –
deƠ Ġĺ HVBĝVŐƠƧƽaŃd ǑŃƽeƠ aŃdeƠeĺ fǗƠ dĠe IT ɝǑƧƽäŃdĠĊ
ɐaƠ ĝ beƧƧeƠ eƠĊeĘeŃ ɐĠƠd, ɐĠƠd ƧĠcĘ ŃŐcĘ ɝeĠĊeŃƉ EƠ ɐǑƠde
ĠŃ dĠe ZeŃƽƠaıe ɝǑ UŃĠcƠedĠƽ ŃacĘMaĠıaŃd abįŐĺĺaŃdĠeƠƽƉ

Sun: Donald Grantham geht
DŐŃaıd GƠaŃƽĘaĺ, LeĠƽeƠ deƧ ɐeıƽɐeĠƽeŃ VeƠƽƠĠebƧ ɎŐŃ SǑŃ
MĠcƠŐƧɔƧƽeĺƧ, Ęaƽ ƧeĠŃeŃ RǗcįƽƠĠƽƽ eĠŃĊeƠeĠcĘƽƉ GƠaŃƽĘaĺ
aƠbeĠƽeƽe ŃeǑŃ JaĘƠe fǗƠ SǑŃƉ DeƠ įaıĠfŐƠŃĠƧcĘe SeƠɎeƠĝ ǑŃd
SŐfƽɐaƠeaŃbĠeƽeƠ ɐĠıı ƧeĠŃeŃ VeƠƽƠĠeb ŃeǑ aǑfƧƽeııeŃ ǑŃd
ƧƽäƠįeƠ aǑf ScĘɐeııeŃĺäƠįƽe fŐįǑƧƧĠeƠeŃƉ ZǑ GƠaŃƽĘaĺƧ
NacĘfŐıĊeƠ ɐǑƠde PeƽeƠ RɔaŃ eƠŃaŃŃƽ, ɝǑıeƽɝƽ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘ
fǗƠ dĠe ReĊĠŐŃ Eĺea ƁEǑƠŐža, NaĘŐƧƽ ǑŃd AfƠĠįaƄƉ GıeĠcĘɝeĠĝ
ƽĠĊ Ęaƽ daƧ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ eĠŃe ɝeŃƽƠaıe VeƠƽƠĠebƧabƽeĠıǑŃĊ fǗƠ
dĠe WacĘƧƽǑĺƧĺäƠįƽe ĠŃ CĘĠŃa, IŃdĠeŃ, LaƽeĠŃaĺeƠĠįa ǑŃd
SǗdŐƧƽeǑƠŐža eƽabıĠeƠƽƉ SǑŃ Ęaƽƽe ɝǑıeƽɝƽ beƧŐŃdeƠƧ ƧƽaƠį
ǑŃƽeƠ deƠ ƧcĘɐäcĘeıŃdeŃ USĝWĠƠƽƧcĘafƽ ĊeıĠƽƽeŃƉ AǑčeƠdeĺ
ɝɐeĠfeıŃ eĠŃĠĊe AŃaıɔƧƽeŃ aŃ deƠ FĠƠĺeŃƧƽƠaƽeĊĠe, daƧ ĠŃɝɐĠĝ
ƧcĘeŃ ƒǑeııŐffeŃe BeƽƠĠebƧƧɔƧƽeĺ SŐıaƠĠƧ ɝǑ ɎeƠƧcĘeŃįeŃƉ

Allimadi jetzt bei Goetzfried
MĠcĘaeı AııĠĺadĠ, MĠƽĊƠǗŃdeƠ ǑŃd eĘeĺaĝ
ıĠĊeƠGeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠdeƧaǑfSAPĝPƠŐfĠƧ Ƨžeĝ
ɝĠaıĠƧĠeƠƽeŃ PeƠƧŐŃaıdĠeŃƧƽıeĠƧƽeƠƧ AžeŃƽĠa,
Ęaƽ beĠĺ KŐŃįǑƠƠeŃƽeŃ GŐeƽɝfƠĠed ĠŃ
WĠeƧbadeŃ aŃĊeĘeǑeƠƽƉ DŐƠƽ ƧŐıı AııĠĺadĠ
daƧ GeƧcĘäfƽ ĺĠƽ deƠ VeƠĺĠƽƽıǑŃĊ ɎŐŃ FeƧƽĝ
aŃĊeƧƽeııƽeŃĺĠƽ deĺ ScĘɐeƠžǑŃįƽ SAPĝ
KŃŐɐĝĘŐɐ aǑfbaǑeŃƉ BĠƧıaŃĊ ɎeƠĺĠƽƽeıƽe
deƠ DĠeŃƧƽıeĠƧƽeƠ ĠŃ eƠƧƽeƠ LĠŃĠe FƠeĠbeƠǑfıeƠ
ĺĠƽ eĠŃeĺ ITĝ ŐdeƠ IŃĊeŃĠeǑƠƧĘĠŃƽeƠĊƠǑŃdƉ

MENSCHEN
E

ĠĊeŃƽıĠcĘ ĺǗƧƧƽe ĺaŃ deƠ DeǑƽĝ
ƧcĘeŃ TeıeįŐĺ aŃĊeƧĠcĘƽƧ deƧ aįĝ
ƽǑeııeŃ BeƧžĠƽɝeıǑŃĊƧƧįaŃdaıƧ eĠŃ

ıaǑƽeƧ ƙDaŃįe!ƚ ɝǑƠǑfeŃƉ BeƧƧeƠ Ęäƽƽe
ĺaŃ deĺ BǑŃdeƧɎeƠfaƧƧǑŃĊƧĊeƠĠcĘƽ
ŃĠcĘƽ deĺŐŃƧƽƠĠeƠeŃ įŗŃŃeŃ, ɐĠe dĠe
ƧeĠƽ JaĘƠeƧbeĊĠŃŃ eĠŃĊefǗĘƠƽe VŐƠƠaƽƧĝ
daƽeŃƧžeĠcĘeƠǑŃĊ aŃ deŃ GƠǑŃdfeƧƽeŃ
ǑŃƧeƠeƠ DeĺŐįƠaƽĠe ǑŃd ǑŃƧeƠeƧ
RecĘƽƧƧƽaaƽeƧ ƠǗƽƽeıƽƉ MĠƽ deĺ GeƧeƽɝ
ɐǑƠdeŃ dĠe TeıcŐƧ beįaŃŃƽıĠcĘ ɎeƠĝ
žfıĠcĘƽeƽ, aııe eıeįƽƠŐŃĠƧcĘeŃ KŐĺĺǑĝ
ŃĠįaƽĠŐŃƧɎŐƠĊäŃĊe ŐĘŃe ĭedeŃ AŃĝ
faŃĊƧɎeƠdacĘƽ ƧecĘƧ MŐŃaƽe ıaŃĊ fǗƠ
EƠĺĠƽƽıǑŃĊƧbeĘŗƠdeŃ ɎŐƠɝǑĘaıƽeŃ ĝ eĠŃe VŐƠĊabe,
dĠe ɎeƠĺǑƽıĠcĘ ĊeĊeŃ daƧ GƠǑŃdĊeƧeƽɝ ɎeƠƧƽŗčƽƉ
BeƠeĠƽƧ Ġĺ FƠǗĘĭaĘƠ ĘaƽƽeŃ dĠe ŐbeƠƧƽeŃ BǑŃdeƧĝ
ƠĠcĘƽeƠ Ġĺ ZǑĊe eĠŃeƠ eĠŃƧƽɐeĠıĠĊeŃ VeƠfǗĊǑŃĊ dĠe
ƧƽaaƽıĠcĘe SaĺĺeıɐǑƽ eĠŃĊedäĺĺƽ, Ġĺ fǗƠ deŃ
HeƠbƧƽ aŃbeƠaǑĺƽeŃ HaǑžƽɎeƠfaĘƠeŃ įŗŃŃƽeŃ
ƧĠe daƧ GeƧeƽɝ eŃdĊǗıƽĠĊ įĠžžeŃƉ DaƧ bıeĠbƽ ɝǑ
ĘŐffeŃ, deŃŃ dĠe VŐƠƧƽeııǑŃĊ, ɐaƧĺĠƽ deŃ DaƽeŃĝ
beƠĊeŃ ǗbeƠ daƧ KŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧɎeƠĘaıƽeŃ deƠ
ıeƽɝƽeŃ ƧecĘƧ MŐŃaƽeŃ aııeƧ ĊeƽƠĠebeŃ ɐeƠdeŃ
įŗŃŃƽe, ıäƧƧƽ ɐŐĘı ĭedeŃ BǗƠĊeƠ eƠƧcĘaǑeƠŃƉ SĠcĘeƠ,
deƠ eĠŃe ŐdeƠ aŃdeƠe ɐĠƠd ĭeƽɝƽ aƠĊǑĺeŃƽĠeƠeŃ,
daƧƧ eƧ Ġĺ ɎĠƽaıeŃ IŃƽeƠeƧƧe eĠŃeƧ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧ
ıĠeĊƽ, ǑŃdĠcĘƽe SƽeııeŃ ɝǑ eŃƽdecįeŃ, Ǒĺ ƧeĠŃeGeĝ
ƧcĘäfƽƧĊeĘeĠĺŃĠƧƧe ɝǑ ƧcĘǗƽɝeŃƉ KŐƠƠeįƽ, daƧ ĠƧƽ
ǑŃbeƧƽƠĠƽƽeŃƉ AbeƠ beĠ deƠ TeıeįŐĺɐǑƠde ĊeĊeŃ
dĠe eıeĺeŃƽaƠeŃ GƠǑŃdƠecĘƽe deƠ FƠeĠĘeĠƽ deƠ
BeƠĠcĘƽeƠƧƽaƽƽǑŃĊ ƁAƠƽƉ 5 GGƄ ƧŐɐĠe deƧ FeƠŃĺeıdeĝ
ĊeĘeĠĺŃĠƧƧeƧ ƁAƠƽƉ şɡ GGƄ ɎeƠƧƽŐčeŃ, dĠe dĠe VäƽeƠ
ǑŃƧeƠeƠ VeƠfaƧƧǑŃĊ aǑcĘ aıƧ LeĘƠe aǑƧ deƠ DĠįĝ
ƽaƽǑƠ deƧ DƠĠƽƽeŃ ReĠcĘeƧ ĊaƠaŃƽĠeƠƽ ĘabeŃƉ

AŃ deƠ ScĘɐeııe ɝǑ eĠŃeĺ ŃeǑeŃ
KŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧɝeĠƽaıƽeƠ, ĠŃ deĺ deƠ
IŃfŐƠĺaƽĠŐŃƧaǑƧƽaǑƧcĘ ǑŃƽeƠ deĺ
ScĘıaĊɐŐƠƽ UŃĠfĠed CŐĺĺǑŃĠcaƽĠŐŃ
ĠŃ eĠŃeƠ AııĝIPĝWeıƽ ƧƽaƽƽfĠŃdeƽ, ƧŐııƽeŃ
CIOƧ, DaƽeŃƧcĘǑƽɝbeaǑfƽƠaĊƽe ǑŃd
BeƽƠĠebƧƠäƽe deŃ TeıeįŐĺĝSįaŃdaı aıƧ
ɐaƠŃeŃdeƧ BeĠƧžĠeı beĊƠeĠfeŃ ǑŃd eĠŃe
LeĘƠe daƠaǑƧ ɝĠeĘeŃ beɝĠeĘǑŃĊƧɐeĠƧe
fƠaĊeŃ: WĠe ƧeĘeŃ dĠe GŐɎeƠŃaŃceĝReĝ
ĊeıŃ Ġĺ eĠĊeŃeŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ daɝǑ
aǑƧƔ WĠe ĠƧƽ deƠ UĺĊaŃĊ ĺĠƽ ĊeɐŐŃĝ
ŃeŃeŃ DaƽeŃ ĊeƠeĊeıƽƔ GeƠade ĠŃ eĠŃeƠ
AııĝIPĝWeıƽ ɐĠƠd eƧ daŃį SŃĠffeƠ ǑŃd

aŃdeƠeƠ MŐŃĠƽŐƠĠŃĊĝTŐŐıƧ ĠĺĺeƠ eĠŃfacĘeƠ, aǑƧĝ
ĊefeĠıƽe KŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧžƠŐfĠıe ĺĠƽ PƠäƧeŃɝĠŃĝ
fŐƠĺaƽĠŐŃeŃ ɝǑ eƠƧƽeııeŃƉ Iĺ VeƠĊıeĠcĘ ɝǑ dĠeƧeŃ
DaƽeŃ ƧĠŃd AǑfɝeĠcĘŃǑŃĊeŃ ǗbeƠ EĠŃɝeıɎeƠbĠŃĝ
dǑŃĊƧŃacĘɐeĠƧe įıaƧƧĠƧcĘeƠ TKĝAŃıaĊeŃ eĘeƠ
eĠŃe EĠŃƧcĘıafıeįƽǗƠeƉ WaƧ fǗƠ deŃ eĠŃeŃ AdĺĠĝ
ŃĠƧƽƠaƽŐƠ ŃŐcĘ eĠŃ IŃƧƽƠǑĺeŃƽ ɝǑƠ SĠcĘeƠǑŃĊ deƠ
AŃɐeŃdǑŃĊƧĝPeƠfŐƠĺaŃce ĠƧƽ, įaŃŃ ĠŃ deŃ
faıƧcĘeŃ HäŃdeŃ ɝǑMĠƧƧbƠaǑcĘ ǑŃd GeƧeƽɝeƧĝ
bƠǑcĘ fǗĘƠeŃƉ
ZǑĺ ScĘıǑƧƧ ƧeĠ ŃŐcĘ eĠŃe BeĺeƠįǑŃĊ eƠıaǑbƽ:

EƧ ĠƧƽ ƧcĘŐŃ eĠŃ ƧƽaƠįeƧ SƽǗcį, daƧƧ aǑƧĊeƠecĘŃeƽ
BǑŃdeƧĠŃŃeŃĺĠŃĠƧƽeƠ WŐıfĊaŃĊ ScĘäǑbıe daƧ
TeıeįŐĺĝMaŃaĊeĺeŃƽ ɝǑƠ NacĘĘĠıfe ĠŃ SacĘeŃ
DaƽeŃƧcĘǑƽɝ ŃacĘ BeƠıĠŃ eĠŃbeƧƽeııƽƉ SeĠƽ JaĘƠeŃ
ɎeƠƧǑcĘƽ ScĘäǑbıe, deŃ EƠĺĠƽƽıǑŃĊƧbeĘŗƠdeŃ ĠŃ
SacĘeŃ ScĘŃǗffeıeĠ ĺeĘƠ FƠeĠĘeĠƽeŃ ɝǑ ɎeƠƧcĘafĝ
feŃƉ EƠĠŃŃeƠƽ ƧeĠ eƽɐa aŃ dĠe FŐƠdeƠǑŃĊ ŃacĘ OŃĝ
ıĠŃeĝDǑƠcĘƧǑcĘǑŃĊeŃ ƁBǑŃdeƧƽƠŐĭaŃeƠƄ ŐdeƠ deŃ
VeƠƧǑcĘ, LįɐĝMaǑƽdaƽeŃ fǗƠ EƠĺĠƽƽıǑŃĊeŃ ĘeƠĝ
aŃɝĠeĘeŃ ɝǑ dǗƠfeŃƉ
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Ja, mehrere
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Quelle: Computerwoche.de; Angaben in Prozent; Basis: 140

Ein Drittel der Computerwoche.de-Leser tummelt sich gleich

in mehreren Social Networks; zwei von fünf Besuchern bleiben

allerdings abstinent.

Frage der Woche
Nutzen Sie beruflich so genannte

Social Networks?
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Die Lösung für wachsende Unternehmen:

ICT von T-Systems.
Peter Breuer ist ICT-Experte bei T-Systems und hat gute Neuigkeiten für Kunden auf Wachstumskurs. Jetzt wachsen IT und TK

einfach mit, wenn Unternehmen expandieren. T-Systems macht aus IP-Technologie echten Mehrwert: Sie können neue Mit-

arbeiter leichter einbinden, Arbeitsplätze in jeder Hinsicht schneller erweitern und einfacher umziehen. Denn IP bedeutet ein

gemeinsames Netz für Daten und Sprache. Für Sie heißt das: flexibel bleiben und einfach wachsen. Jetzt informieren und pro-

fitieren unter www.t-systems.de/ip oder 0800 TSYSTEMS (0800 87 97 83 67). Real ICT von T-Systems – IT und TK werden eins.
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Der Staat entdeckt den Shareholder Value

A
ıƧ ReƧǑıƽaƽ ɎŐŃ ĊǑƽ ƧĠebeŃ
MŐŃaƽeŃ EŃƽɐĠcįıǑŃĊƧɝeĠƽ
Ęaƽ dĠe IŃƽeƠŃeƽĝCŐĺžaŃɔ
aǑf deƠ ƙGŐŐĊıe IƷO DeɎeĝ
ıŐžeƠ CŐŃfeƠeŃceƚ ĠŃ SaŃ

FƠaŃcĠƧcŐ deŃ aįƽǑeııeŃ SƽaŃd
ĠĘƠeƠ ĺŐbĠıeŃ PıaƽƽfŐƠĺ AŃdƠŐĠd
žƠäƧeŃƽĠeƠƽƉ MĠƽ TŐǑcĘƧcƠeeŃĝ
FǑŃįƽĠŐŃ, eƠɐeĠƽeƠƽeŃ GƠafĠįfäĝ
ĘĠĊįeĠƽeŃ ǑŃd eĠŃeĺ FŐįǑƧ aǑf
dĠe IŃƽeƠŃeƽĝNǑƽɝǑŃĊ eƠĠŃŃeƠƽe
daƧ ɎŐƠĊefǗĘƠƽe AŃdƠŐĠdĝGeƠäƽ
ƧƽaƠį aŃ daƧ ĠPĘŐŃe ɎŐŃ AžžıeƉ
SŐ ıaƧƧeŃ ƧĠcĘWĠdĊeƽƧ aıƧ įıeĠŃe
IcŐŃƧ aǑf deĺDĠƧžıaɔ žıaƽɝĠeƠeŃ,
ɎeƠƧcĘĠebeŃ ŐdeƠ ŃeǑ ĘĠŃɝǑfǗĝ
ĊeŃƉ GeƠade ŃĠcĘƽ beŃŗƽĠĊƽe AŃĝ
ɐeŃdǑŃĊeŃ ɐeƠdeŃ eĠŃfacĘ ɝǑƠ

SeĠƽe ĊeƧcĘŐbeŃ, ĠŃ WebĝSeĠƽeŃ
ɐĠƠd žeƠ FĠŃĊeƠdƠǑcį Ġĺ BƠŐɐƧeƠ
ĘĠŃeĠŃĝ ŐdeƠ ĘeƠaǑƧĊeɝŐŐĺƽƉ
SžeįǑıaƽĠŐŃeŃ, daƧƧ GŐŐĊıeƧ AŃĝ
dƠŐĠd eĠŃe KaĺžfaŃƧaĊe aŃ Ažžıe
daƠƧƽeııƽ, ɐǑƠdeŃ aǑf deƠ VeƠaŃĝ
ƧƽaıƽǑŃĊ ɎŐŃ GŐŐĊıeĝOffĠɝĠeııeŃ
ĘeƠǑŃƽeƠĊeƧžĠeıƽƉ ƙDaƧ ɐǗƠde ĠcĘ
ƧŐ ŃĠcĘƽ ƧaĊeŃƚ, äǑčeƠƽe ƧĠcĘ CĘefĝ
eŃƽɐĠcįıeƠ VĠc GǑŃdŐƽƠaƉ ƙDaƧ
ĠPĘŐŃe ĠƧƽ eĠŃWeıƽįıaƧƧeĊeƠäƽ ĺĠƽ
eĠŃeĺ ĊƠŐčaƠƽĠĊeŃWebĝBƠŐɐƧeƠ,

deƠ ĠŃ ɎĠeıeƠıeĠ HĠŃƧĠcĘƽ eĠŃeƧ ɎŐŃ
GŐŐĊıeƧ KeƠŃɝĠeıeŃ eƠfǗııƽ: DaƧ
IŃƽeƠŃeƽ ĺŐbĠıeŃ EŃdĊeƠäƽeŃ ɝǑ
eƠƧcĘıĠečeŃƉ WĠƠ ɐǗŃƧcĘƽeŃ, ĭeĝ
deƧ MŐbĠıfǑŃįĊeƠäƽ ɐäƠe ƧŐ ĊǑƽ
ɐĠe daƧ ĠPĘŐŃeƉƚ BeĠ eĠŃeƠ FƠaĊeĝ
ƠǑŃde ɐĠeƧ deƠ fƠǗĘeƠeMĠcƠŐƧŐfƽĝ
MaŃaĊeƠ daƠaǑf ĘĠŃ, daƧƧ AŃdƠŐĝ
ĠdĝGeƠäƽe ŃĠcĘƽ ǑŃbedĠŃĊƽ ĠŃ

ĠPĘŐŃeĝMaŃĠeƠ ĺĠƽ
eĠŃeĺ beƠǗĘƠǑŃĊƧĝ
eĺžfĠŃdıĠcĘeŃ DĠƧĝ
žıaɔ aǑƧĊeƧƽaƽƽeƽ ƧeĠŃ
ĺǗƧƧƽeŃƉ DĠe Pıaƽƽĝ
fŐƠĺ ƧeĠ ƧeĘƠ ĊeŃeĝ
ƠĠƧcĘ ǑŃd fǑŃįƽĠŐŃĠeƠe
ĺĠƽ TŐǑcĘƧcƠeeŃ,
TŐǑcĘžad ŐdeƠ TƠacįĝ
baııƉ GǑŃdŐƽƠa ƧcĘıŐƧƧ
ŃĠcĘƽ aǑƧ, daƧƧ eĠŃĠĊe
AŃdƠŐĠdĝGeƠäƽe ĊaŃɝ
ŐĘŃeDĠƧžıaɔ aǑƧįŐĺĝ
ĺeŃ ɐeƠdeŃƉ
GeĺeƧƧeŃ aŃ deŃ

bĠƧıaŃĊ ɎŐƠĊeƧƽeııƽeŃ AŃɐeŃĝ
dǑŃĊeŃ ɐǗƠdeŃ dĠe NǑƽɝeƠ dabeĠ
abeƠ eĠŃĠĊeƧ ɎeƠžaƧƧeŃƉ FǗƠ Beĝ
ĊeĠƧƽeƠǑŃĊ ƧŐƠĊƽe aǑf deƠ KŐŃfeĝ
ƠeŃɝ ɎŐƠ aııeĺ eĠŃe ĺŐbĠıe VeƠĝ
ƧĠŐŃ ɎŐŃ GŐŐĊıe SƽƠeeƽ VĠeɐ, deĺ
Ǒĺ PaŃŐƠaĺafŐƽŐƧ ɎŐŃ SƽƠačeŃ
eƠɐeĠƽeƠƽeŃ SƽadƽžıaŃdĠeŃƧƽ
GŐŐĊıe MažƧƉ DaŃį deƠ LaĊeĠŃĝ
fŐƠĺaƽĠŐŃeŃ eĠŃeƧ Ġĺ EŃdĊeƠäƽ
ĠŃƽeĊƠĠeƠƽeŃ KŐĺžaƧƧeƧ äŃdeƠƽe
ƧĠcĘ dabeĠ dĠe BıĠcįƠĠcĘƽǑŃĊ aǑf

deĺDĠƧžıaɔ ĝ ĭe ŃacĘdeĺ, ɐŐĘĠŃ
ƧĠcĘ deƠ NǑƽɝeƠ dƠeĘƽƉ WeŃĠĊeƠ
AǑfƧeĘeŃ eƠƠeĊƽe daĊeĊeŃ eĠŃ
eƽɐaƧ aƠcĘaĠƧcĘ ɐĠƠįeŃdeƧ Pacĝ
MaŃĝSžĠeı, daƧ ebeŃfaııƧ ɎŐƠĊeĝ
fǗĘƠƽ ɐǑƠdeƉ

Entwickler-Wettbewerb

Uĺ aǑcĘ aǑčeƠĘaıb ɎŐŃ GŐŐĊıe
dĠe EŃƽɐĠcįıǑŃĊ ɎŐŃ įƠeaƽĠɎeŃ
ǑŃd ŃǗƽɝıĠcĘeŃ AŃɐeŃdǑŃĊeŃ
fǗƠ ƧeĠŃeĺŐbĠıe PıaƽƽfŐƠĺ ɝǑ fŗƠĝ
deƠŃ, Ęaƽ deƠ IŃƽeƠŃeƽĝRĠeƧe Ġĺ
RaĘĺeŃ deƧ AŃdƠŐĠd DeɎeıŐžeƠ
CĘaııeŃĊe ǋ,5 MĠııĠŐŃeŃ DŐııaƠ
PƠeĠƧĊeıd aǑƧĊeıŐbƽƉ ZǑĺ EŃde
deƠ eƠƧƽeŃ RǑŃde deƧ Weƽƽbeĝ

ɐeƠbƧ Ęaƽ dĠe ɎŐŃ
GŐŐĊıe ĠŃƧ LebeŃ Ċeĝ
ƠǑfeŃe OžeŃ HaŃdƧeƽ
AııĠaŃce ƁOHAƄ eƠƧƽ
įǗƠɝıĠcĘ dĠe 5ɡ beƧƽeŃ
AžžıĠįaƽĠŐŃeŃ aǑf Baĝ
ƧĠƧ deƧ AŃdƠŐĠd SDK
ĺĠƽ ş,ǋ5 MĠııĠŐŃeŃ
DŐııaƠ ĘŐŃŐƠĠeƠƽ – ĠŃƧĝ
ĊeƧaĺƽ ɐaƠeŃ ɝĠƠįa
ş8ɡɡ PƠŐĊƠaĺĺe eĠŃĝ
ĊeƠeĠcĘƽ ɐŐƠdeŃƉ DeƠ
ɝɐeĠƽe TeĠı deƧ Weƽƽĝ
beɐeƠbƧ – ĘĠeƠ įŗŃŃeŃ ɝeĘŃ FĠĝ
ŃaıĠƧƽeŃ ĭeɐeĠıƧ ɐeĠƽeƠe ǋƮ5ɡɡɡ
DŐııaƠ ĊeɐĠŃŃeŃ – ıäǑfƽ ŃacĘ
deĺ EƠƧcĘeĠŃeŃ deƠ eƠƧƽeŃ AŃĝ
dƠŐĠdĝSĺaƠƽžĘŐŃeƧ aŃƉ PıaƽƽfŐƠĺ
ǑŃd EŃdĊeƠäƽe ƧŐııeŃ ĠƠĊeŃdĝ
ɐaŃŃ ĠŃ deƠ ɝɐeĠƽeŃ JaĘƠeƧĘäıfƽe
aǑf deŃ MaƠįƽ įŐĺĺeŃ, ƧaĊƽe
CĘefeŃƽɐĠcįıeƠ GǑŃdŐƽƠaƉ EĠŃ
ĊeŃaǑeƠeƠ TeƠĺĠŃ ƧƽeĘe ŃŐcĘ

ŃĠcĘƽ feƧƽ, ĺaŃɐŐııe deŃNǑƽɝeƠŃ
AŃdƠŐĠd eƠƧƽ daŃŃ aıƧ OžeŃĝ
SŐǑƠceĝSŐfƽɐaƠe ɝǑĊäŃĊıĠcĘĺaĝ
cĘeŃ, ɐeŃŃ dĠe PıaƽƽfŐƠĺ ƧƽabĠı
ıaǑfe ǑŃd dĠe eƠƧƽeŃ EŃdĊeƠäƽe
feƠƽĠĊ ƧeĠeŃƉGeŐĊƠafĠƧcĘɐeƠde ƧĠcĘ
GŐŐĊıe ɝǑŃäcĘƧƽ aǑf deŃ PıaŃeĝ
ƽeŃ EƠde įŐŃɝeŃƽƠĠeƠeŃ, ɐĠƽɝeıƽe
eƠ aǑf dĠe FƠaĊe ŃacĘ deŃ eƠƧƽeŃ
VeƠƽƠĠebƧƠeĊĠŐŃeŃƉ Ĉmbċ u

ObeĤfläche Ŏnd FŎnkĽionen deĩ MobilgeĤäĽĩ eĤinneĤn ĩĽaĤk an daĩ AĆĆle iPhoneĐ

Google demonstriert Android-Fähigkeiten

Anzeige

www.TecChannel.de

JETZT NEU

MEHR UNTER

+ + + Test: Lenovo ThinkPad X300
Webcode 1758762

+ + + SCMDM: Microsofts
Alternative zu BlackBerry

Webcode 1758436

+ + + Know-how: Business
Intelligence mit begrenzten
Mitteln Webcode 1757948

DeĤ DienĩĽleiĩĽeĤ Ǉill FiĤmen miĽ PĤojekĽ-Toolĩ
ǆon AĤĽemiĩ aŎĩĩĽaĽĽenĐ

TUI Infotec verkauft
Artemis-Software

DeƠ aǑƧ deĺ ReĠƧeįŐŃɝeƠŃ ĘeƠĝ
ɎŐƠĊeĊaŃĊeŃe ITĝSeƠɎĠceaŃbĠeƽeƠ
TUI IŃfŐƽec Ęaƽ daƧ deǑƽƧcĘe, ŗƧĝ
ƽeƠƠeĠcĘĠƧcĘe ǑŃd ScĘɐeĠɝeƠ Geĝ
ƧcĘäfƽ deƧ fƠaŃɝŗƧĠƧcĘeŃ SŐfƽĝ
ɐaƠeĘaǑƧeƧ AƠƽeĺĠƧ ǗbeƠŃŐĺĝ
ĺeŃƉ DaĺĠƽ ĠƧƽ deƠ ITĝDĠeŃƧƽıeĠƧĝ
ƽeƠ fǗƠ deŃ VeƠƽƠĠeb deƠ SŐfƽɐaƠe
ǑŃd dĠeĺĠƽ deĺ EĠŃƧaƽɝ ɎeƠbǑŃĝ
deŃeŃ ITĝSeƠɎĠceƧ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘƉ
HĠeƠɝǑ ɝäĘıƽ aǑcĘ daƧ HŐƧƽĠŃĊ
deƠ AŃɐeŃdǑŃĊeŃ fǗƠ IŃɎeƧƽĠƽĠĝ
ŐŃƧžıaŃǑŃĊ ǑŃd PƠŐĭeįƽƧƽeǑeĝ
ƠǑŃĊƉ DeƠɝeĠƽ ɐeƠdeŃ ɎĠeƠ TUIĝ
IŃfŐƽecĝMĠƽaƠbeĠƽeƠ ƧŐɐĠe deƠ
SeƠɎĠceĝDeƧį aǑf dĠe SɔƧƽeĺe Ċeĝ
ƧcĘǑıƽƉ FǗƠ deŃ TĘĠƠdĝLeɎeıĝSǑžĝ
žŐƠƽ ƧŐɐĠe bƠaŃcĘeŃƧžeɝĠfĠƧcĘe
BeƠaƽǑŃĊƧıeĠƧƽǑŃĊeŃ bıeĠbƽ AƠƽeĝ
ĺĠƧ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘƉ

Itil im Fokus

ÜbeƠ deŃ SŐfƽɐaƠeɎeƠƽƠĠeb ɐĠıı
TUI IŃfŐƽec ƧeĠŃ SeƠɎĠceĊeƧcĘäfƽ
aǑƧbaǑeŃ ǑŃd ŃeǑe BƠaŃcĘeŃ
eƠƠeĠcĘeŃƉ ƙDĠe AŃɐeŃdǑŃĊeŃ
ɎŐŃ AƠƽeĺĠƧ eƠĊäŃɝeŃ ǑŃƧeƠe IƽĠıĝ
baƧĠeƠeŃdeŃ SeƠɎĠceƧ Ġdeaıƚ, įŐĺĝ
ĺeŃƽĠeƠƽe HeĠŃɝ KƠeǑɝeƠ, VŐƠƧĠƽĝ
ɝeŃdeƠ deƠ GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠǑŃĊ ɎŐŃ
TUI IŃfŐƽecƉ SeĠƽ deƠ ÜbeƠŃaĘĺe
dǑƠcĘ daƧ ĠŃdĠƧcĘe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ
SŐŃaƽa SŐfƽɐaƠe ǋɡɡƳ ɎeƠƧǑcĘƽ
deƠ aǑƧ deƠ eĘeĺaıĠĊeŃ ITĝAbƽeĠĝ
ıǑŃĊ deƧ ReĠƧeaŃbĠeƽeƠƧ ĘeƠɎŐƠĝ
ĊeĊaŃĊeŃe ITĝDĠeŃƧƽıeĠƧƽeƠ TUI
IŃfŐƽec, ǗbeƠ dĠe NǑƽɝǑŃĊ ɎŐŃ
OffƧĘŐƠeĝKažaɝĠƽäƽeŃ ɎeƠƧƽäƠįƽ
aǑcĘ eɒƽeƠŃe KǑŃdeŃ ɝǑ ĊeɐĠŃĝ
ŃeŃƉ DaƧ SŐfƽɐaƠeĊeƧcĘäfƽ ƠǑŃd
Ǒĺ AƠƽeĺĠƧ ƧŐıı dabeĠ ĘeıfeŃƉ
AŃdeƠƧ aıƧ ƠeĠŃe PƠŐĭeįƽĝMaĝ

ŃaĊeĺeŃƽĝPƠŐĊƠaĺĺe ɐĠe eƽɐa
ƙMĠcƠŐƧŐfƽ PƠŐĭecƽƚ Ƨƽeııƽ daƧ AƠĝ

ƽeĺĠƧĝPƠŐdǑįƽ ŃacĘHeƠƧƽeııeƠaŃĝ
ĊabeŃ fĠƠĺeŃɐeĠƽ ŃǑƽɝbaƠe FǑŃįĝ
ƽĠŐŃeŃ ǑŃd eĠŃe ɝeŃƽƠaıe DaƽeŃĝ
ĘaıƽǑŃĊ ɝǑƠ VeƠfǗĊǑŃĊ, Ǒĺ eĠŃe
VĠeıɝaĘı aŃ PƠŐĭeįƽeŃ ɝǑ ƧƽeǑeƠŃƉ
UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ƧŐııeŃ daƧ WeƠįĝ
ɝeǑĊ ɝǑĺ eĠŃeŃ fǗƠ ŐžeƠaƽĠɎe
AǑfĊabeŃ deƧ PƠŐĭeįƽĝMaŃaĊeĝ
ĺeŃƽƧ ɎeƠɐeŃdeŃƉ ZǑĺ aŃdeƠeŃ
dĠeŃƽ eƧ daɝǑ, ɎŐŃ eĠŃeƠ FĠƠĺeŃĝ
ǑŃd MaƠįƽƧƽƠaƽeĊĠe eĠŃ IŃɎeƧƽĝ
ĺeŃƽžŐƠƽfŐıĠŐ abɝǑıeĠƽeŃ, PƠŐĝ
ĊƠaĺĺe ɝǑ defĠŃĠeƠeŃ ǑŃd dĠe
ƧĠcĘ daƠaǑƧ eƠĊebeŃdeŃ PƠŐĭeįƽe
beɝǗĊıĠcĘ KŐƧƽeŃ, ZĠeıeŃ ǑŃd
TeƠĺĠŃeŃ ɝǑ ǗbeƠɐacĘeŃƉ HĠŃɝǑ
įŐĺĺeŃ AǑƧɐeƠƽǑŃĊeŃ ǑŃd Beĝ
ƠĠcĘƽƧfǑŃįƽĠŐŃeŃ, daɝǑ ɝäĘıeŃ
DaƧĘbŐaƠdƧ fǗƠ FǗĘƠǑŃĊƧįƠäfƽeƉ
Iĺ deǑƽƧcĘƧžƠacĘĠĊeŃ RaǑĺ

ĠƧƽ dĠe KǑŃdeŃɝaĘı deƠ SŐfƽɐaƠe
ĺĠƽ ǂɡ ƠecĘƽ ǗbeƠƧcĘaǑbaƠ, aııeƠĝ
dĠŃĊƧ aƠbeĠƽeŃŐfƽĺeĘƠeƠe ƽaǑƧeŃd
EŃdbeŃǑƽɝeƠ eĠŃeƠ FĠƠĺaĺĠƽ deĺ
WeƠįɝeǑĊƉ WeıƽɐeĠƽ įŐĺĺƽ AƠĝ
ƽeĺĠƧ aǑf eƽɐa ǋɡɡɡ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃƧįǑŃdeŃƉVeƠƽƠeĠbeŃǑŃdbeĠĺ
KǑŃdeŃ eĠŃfǗĘƠeŃ beɝĠeĘǑŃĊƧĝ
ɐeĠƧe aŃ deƧƧeŃ BedǗƠfŃĠƧƧe aŃĝ
žaƧƧeŃ ɐĠƠd TUI IŃfŐƽec ɝǑŃäcĘƧƽ
ŃǑƠ daƧ AƠƽeĺĠƧĝPƠŐdǑįƽ fǗƠ daƧ
ITĝMaŃaĊeĺeŃƽƉ IĺĺeƠ ĺeĘƠ
FĠƠĺeŃ ĘaıƽeŃ eƧ deĺ AŃbĠeƽeƠ
ɝǑfŐıĊe fǗƠ eƠfŐƠdeƠıĠcĘ, ĠĘƠe ITĝ
VŐƠĘabeŃ ĠŃ AŃıeĘŃǑŃĊ aŃ dĠe
FĠƠĺeŃƧƽƠaƽeĊĠe äĘŃıĠcĘ ɝǑ įŐŃƽĝ
ƠŐııĠeƠeŃ ɐĠe eĠŃ IŃdǑƧƽƠĠebeƽƠĠeb
ƧeĠŃe PƠŐdǑįƽĠŐŃƉ ĈĩĆķfnċ u

Beilagenhinweis
Teilbeilage: oose Innovative Infor-

matik GmbH, Hamburg.
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THEMA DER WOCHE

U
ĺ ĠĺWeƽƽbeɐeƠb ɝǑ beĝ
ƧƽeĘeŃ, ĺǗƧƧeŃ dĠeMĠƽƽeıĝ
ƧƽäŃdıeƠ ĠĘƠ GeƧcĘäfƽ ĊıŐĝ
baıeƠ aǑfƧƽeııeŃƉ DaƠǗbeƠ
ĘeƠƠƧcĘƽe KŐŃƧeŃƧ aǑf deƠ

KŐŃfeƠeŃɝ ƙERP IŃĠƽĠaƽĠɎe ǋɡɡ8ƚ,
dĠe dĠe ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ ĠŃ
FƠaŃįfǑƠƽ aĺMaĠŃ ɎeƠaŃƧƽaıƽeƽeƉ
DŐcĘ beĠ deƠ IŃƽeƠŃaƽĠŐŃaıĠƧĠeĝ
ƠǑŃĊ ƧƽŐčeŃ dĠe ĘäǑfĠĊ ɎeƠaıƽeƽeŃ
EŃƽeƠžƠĠƧeĝReƧŐǑƠceĝPıaŃŃĠŃĊĝ
LŗƧǑŃĊeŃ ƁERPƄ Őfƽ ƧcĘŃeıı aŃ
ĠĘƠe GƠeŃɝeŃƉ GeƠade ɐeŃŃ eƧ
daƠǑĺ ĊeĘƽ, deŃ DǑƠcĘbıĠcį ĠŃ
PƠŐdǑįƽĠŐŃƧĝ ǑŃd FĠŃaŃɝdaƽeŃ
ɝǑ beĘaıƽeŃ ǑŃd deŃ ĊƠeŃɝǗbeƠĝ
ƧcĘƠeĠƽeŃdeŃ BeƽƠĠeb effĠɝĠeŃƽ ɝǑ
ƧƽeǑeƠŃ, ŐffeŃbaƠeŃ dĠe beƧƽeĘeŃĝ
deŃ LŗƧǑŃĊeŃĺeĠƧƽ ScĘɐäcĘeŃƉ
Uĺ deŃ ǗbeƠ JaĘƠe, ɐeŃŃ ŃĠcĘƽ
ƧŐĊaƠ JaĘƠɝeĘŃƽe ĊeɐacĘƧeŃeŃ
SŐfƽɐaƠeɐĠıdɐǑcĘƧ ɝǑ bäŃdĠĊeŃ,
fǗĘƠƽ daŃŃ įeĠŃWeĊ aŃ deƠ MŐĝ
deƠŃĠƧĠeƠǑŃĊ deƠ SŐfƽɐaƠe ɎŐƠbeĠƉ

ƙEĠŃ PaƽeŃƽƠeɝežƽ, ɐĠe dĠeƧe HeƠĝ
aǑƧfŐƠdeƠǑŃĊeŃ ɝǑ ıŗƧeŃ ƧĠŃd,
ĊĠbƽ eƧ ŃĠcĘƽƚ, ƧaĊƽe PeƽƠa ScĘǑĝ
beƠƽ, PƠŐfeƧƧŐƠĠŃ aĺ IŃƧƽĠƽǑƽ fǗƠ
WĠƠƽƧcĘafƽƧĝ ǑŃdVeƠɐaıƽǑŃĊƧĠŃfŐƠĝ
ĺaƽĠį aŃ deƠ UŃĠɎeƠƧĠƽäƽ KŐbıeŃɝĝ
LaŃdaǑƉ AǑcĘ dĠe HeƠƧƽeııeƠ, dĠe
ĠĘƠeŃ KǑŃdeŃ eĠŃe ƧcĘŗŃe ŃeǑe
SŐfƽɐaƠeɐeıƽ ɎeƠƧžƠecĘeŃ, ıäĊeŃ
ĺĠƽ ĠĘƠeŃ TĘeƧeŃ ɝǑĺ TeĠı daŃeĝ
beŃƉ ƙNaĘƽıŐƧe, ecĘƽɝeĠƽĠĊe PƠŐĝ
ɝeƧƧe ĊeıƽeŃ ĠŃŃeƠĘaıb ɎŐŃ Beĝ
ƽƠĠebeŃ ŐdeƠ ĊaŃɝeŃ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃ aıƧ SƽaŃd deƠ PƠaɒĠƧƚ, ɝĠƽĠeƠƽe
ScĘǑbeƠƽ aǑƧ deĺ BǑcĘ ƙGeĝ
ƧcĘäfƽƧĺŐdeııe ǋɡşɡƚ ɎŐŃ SAPĝ
CĘef HeŃŃĠŃĊ KaĊeƠĺaŃŃ ǑŃd
deĺ PƠŐfeƧƧŐƠ fǗƠ WĠƠƽƧcĘafƽƧĠŃĝ
fŐƠĺaƽĠį aŃ deƠ UŃĠɎeƠƧĠƽäƽ SƽƉ
GaııeŃ, HǑbeƠƽ ÖƧƽeƠıeƉ DĠeƧe Beĝ
ĘaǑžƽǑŃĊ ɝɐeĠfeıƽe dĠe PƠŐfeƧƧŐĝ
ƠĠŃ ŐffeŃ aŃ: ƙEƧ ɐĠƠd ĠĺĺeƠ ŃŐcĘ
ɎĠeı ĊebaƧƽeıƽ ǑŃd ĊeƧcĘƠaǑbƽƉƚ
DĠeMĠƽƽeıƧƽäŃdıeƠ, ƧŐ ɝeĠĊƽe dĠe

VeƠaŃƧƽaıƽǑŃĊ, ŃeĘĺeŃ dĠe HeƠĝ
aǑƧfŐƠdeƠǑŃĊ ĭedŐcĘ aŃ ǑŃdĺaĝ
cĘeŃ ƧĠcĘ aŃ dĠeMŐdeƠŃĠƧĠeƠǑŃĊ
ĠĘƠeƠ ERPĝSɔƧƽeĺeƉ ǋɡɡą Ęaƽƽe
ɝǑĺ BeĠƧžĠeı dĠe JF HĠııebƠaŃd
GƠŐǑž AG ɐeıƽɐeĠƽ şƮ ɎeƠƧcĘĠeĝ

deŃe FĠŃaŃɝbǑcĘĘaıƽǑŃĊeŃ Ġĺ
EĠŃƧaƽɝ, beƠĠcĘƽeƽe deƠeŃ FĠŃaŃɝĝ
cĘef KeɎĠŃ BƠŐcįƉ IŃ deƠ FŐıĊe
ĘäƽƽeŃ ɝaĘıƠeĠcĘe ScĘŃĠƽƽƧƽeııeŃ
eŃƽɐĠcįeıƽ ǑŃd ĊežfıeĊƽ ɐeƠdeŃ
ĺǗƧƧeŃ, ɐaƧ dĠe KŐĺžıeɒĠƽäƽ deƧ
GeƧaĺƽƧɔƧƽeĺƧ deǑƽıĠcĘ eƠĘŗĘƽ
ĘabeƉ MĠƽ deƠ UĺƧƽeııǑŃĊ aǑf dĠe
FĠŃaŃcĠaıƧĝLŗƧǑŃĊ ɎŐŃCŐda ƧŐɐĠe
aǑf RežŐƠƽĠŃĊĝTŐŐıƧ ɎŐŃ CŐĊŃŐƧ
Ęaƽ deƠ ĊıŐbaı aĊĠeƠeŃde SžĠƠĠƽǑĝ
ŐƧeŃĝLŐĊĠƧƽĠįeƠ eĠĊeŃeŃ AŃĊabeŃ
ɝǑfŐıĊe ɐĠedeƠ OƠdŃǑŃĊ ĠŃ ƧeĠŃe
AžžıĠįaƽĠŐŃƧıaŃdƧcĘafƽ ĊebƠacĘƽƉ
VŐƠ aııeĺ dĠe TƠaŃƧžaƠeŃɝ Ęabe
ƧĠcĘ deǑƽıĠcĘ ɎeƠbeƧƧeƠƽƉ

Inkonsistente Daten

AǑcĘ FƠaŃį SĺŐıįa, ɎeƠaŃƽɐŐƠƽĝ
ıĠcĘ fǗƠ daƧ AžžıĠcaƽĠŐŃĝMaŃaĊeĝ
ĺeŃƽ beĠ deƠ FƠĠɐŐ GeƠäƽebaǑ
GĺbH, ĺǑƧƧƽe Ġĺ JaĘƠ ǋɡɡ5 eƽĝ
ɐaƧ ǑŃƽeƠŃeĘĺeŃƉ DĠe ĠŃ dĠe
JaĘƠe ĊeįŐĺĺeŃe ASƷąɡɡĝLŗĝ
ƧǑŃĊ ɎŐŃ BƠaĠŃ, dĠe daƠǗbeƠ ĘĠŃĝ
aǑƧ ŃŐcĘ ƧeĘƠ ƧƽaƠį aŃ dĠe EĠĊeŃĝ
ĘeĠƽeŃ deƧ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧ aŃĊeĝ
žaƧƧƽ ɐŐƠdeŃ ɐaƠ, įaĺĺĠƽ deŃ

AŃfŐƠdeƠǑŃĊeŃ deƧ ĠŃƽeƠŃaƽĠŐŃaĝ
ıeŃ GeƧcĘäfƽƧ ŃĠcĘƽĺeĘƠ ɝǑƠecĘƽƉ
AbɐeĠcĘeŃde LŗƧǑŃĊeŃ ĠŃ deŃ
USA ǑŃd CĘĠŃa ĺacĘƽeŃ eĠŃe
fĠƠĺeŃĠŃƽeƠŃe SɔŃcĘƠŐŃĠƧaƽĠŐŃ
deƠ DaƽeŃ žƠaįƽĠƧcĘ ǑŃĺŗĊıĠcĘƉ
EƠƧcĘɐeƠƽ ɐǑƠde daƧ GeƧcĘäfƽ
feƠŃeƠ dǑƠcĘ eĠŃe ĠŃįŐŃƧĠƧƽeŃƽe
DaƽeŃĘaıƽǑŃĊ, eƠɝäĘıƽ deƠ MaŃaĝ
ĊeƠƉ BeĠƧžĠeıƧɐeĠƧe Ċab eƧ fǗƠ eĠŃ
ǑŃd deŃƧeıbeŃ AƠƽĠįeı ɎeƠƧcĘĠeĝ
deŃe AƠƽĠįeıŃǑĺĺeƠŃƉ DeƠɝeĠƽ
aƠbeĠƽeƽ SĺŐıįa aŃ deƠ ĊıŐbaıeŃ
IĺžıeĺeŃƽĠeƠǑŃĊ deƠ ERPĝLŗĝ
ƧǑŃĊ ɎŐŃ IFS, Ǒĺ ƧeĠŃe AŃɐeŃĝ
dǑŃĊƧıaŃdƧcĘafƽ aǑf eĠŃe eĠŃĘeĠƽĝ
ıĠcĘe BaƧĠƧ ɝǑ ƧƽeııeŃƉ

DĠe AŃɐeŃdeƠ ĘabeŃ ĠĘƠe LeįƽĠĝ
ŐŃ aǑƧ deŃ FeĘıeƠŃ deƠ VeƠĊaŃĝ
ĊeŃĘeĠƽ ĊeıeƠŃƽƉ BeĠƧžĠeıƧɐeĠƧe
ĘǗƽeŃ ƧĠe ƧĠcĘ ɎŐƠ ɝǑ ƧƽaƠįeĺ
CǑƧƽŐĺĠɝĠŃĊ deƠ SŐfƽɐaƠe, daƧ
dĠe LŗƧǑŃĊ ɝɐaƠ aǑf dĠe ĠŃdĠɎĠĝ
dǑeııeŃ PƠŐɝeƧƧe ƽƠĠĺĺƽ, abeƠ

deĺ ITĝVeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘeŃ beĠ ĭeĝ
deĺ ReıeaƧeĝWecĘƧeı ƧcĘıafıŐƧe
NäcĘƽe beƠeĠƽeƽƉ FƠĠɐŐĝMaŃaĊeƠ
SĺŐıįa, deƠ ıeĠdɎŐııe EƠfaĘƠǑŃĝ
ĊeŃĺĠƽ deƠ ERPĝAŃžaƧƧǑŃĊ Ċeĝ
Ƨaĺĺeıƽ Ęaƽ, beƽeǑeƠƽ, ƧĠcĘ ĺĠƽ
deƠ ŃeǑeŃ IFSĝLŗƧǑŃĊ eŃĊ aŃ
deŃ SƽaŃdaƠd ɝǑ ĘaıƽeŃƉ AǑcĘ KaĠ
SĠeɎeƠƧ ɎŐŃdeƠAƠĊŐƧHɔƽŐƧGĺbH
beĘaǑžƽeƽ, ĺĠƽ ƧeĠŃeƠ ŃeǑeŃ SAPĝ
IŃƧƽaııaƽĠŐŃ ɝǑ ņņ PƠŐɝeŃƽ deĺ
SƽaŃdaƠd ɝǑ eŃƽƧžƠecĘeŃƉ

Neue Märkte – neue Spielregeln

DeŃŃŐcĘ eƠıebeŃ dĠe MĠƽƽeıĝ
ƧƽäŃdıeƠ beĠĺ UĺƧƽĠeĊ ĠŃ dĠe
ŃeǑe ERPĝWeıƽ dǑƠcĘaǑƧ dĠe eĠŃe
ŐdeƠ aŃdeƠe ÜbeƠƠaƧcĘǑŃĊƉ Geĝ
Ơade dĠe OƠĊaŃĠƧaƽĠŐŃ ĠŃƽeƠŃaƽĠŐĝ

Ńaı aǑƧĊeıeĊƽeƠ PƠŐĭeįƽe Ƨƽeııƽ fǗƠ
dĠeƧe KıĠeŃƽeı, dĠe ĺĠƽ beĊƠeŃɝĝ
ƽeƠeŃ ITĝMĠƽƽeıŃ ǑŃd ĝMaŃŃĝ
ƧcĘafƽeŃ aǑƧįŐĺĺeŃ ĺǑƧƧ aıƧ
KŐŃɝeƠŃe, Őfƽ eĠŃe HeƠaǑƧfŐƠdeĝ
ƠǑŃĊ daƠƉ BeĠƧžĠeıƧɐeĠƧe ĺǑƧƧƽe
SĠeɎeƠƧ deŃ ɎŐŃMäƠɝ aǑf AǑĊǑƧƽ
ɎeƠƧcĘŐbeŃeŃ SAPĝRŐııŐǑƽ ĠŃ deƠ
ĠƽaıĠeŃĠƧcĘeŃ NĠedeƠıaƧƧǑŃĊ
ƧeıbƧƽ ĺĠƽ aǑƧ DeǑƽƧcĘıaŃd ĘĠŃĝ
ɝǑĊeɝŐĊeŃeŃ KƠäfƽeŃ ǗbeƠ dĠe
BǗĘŃe bƠĠŃĊeŃƉ AƠĊŐƧ Ęaƽƽe ŃĠcĘƽ
beacĘƽeƽ, daƧƧ Ġĺ deŃ IƽaıĠeŃeƠŃ
ĘeĠıĠĊeŃ FeƠĠeŃĺŐŃaƽ faƧƽ daƧ
ĊeƧaĺƽe GeƧcĘäfƽƧıebeŃ ɝǑĺ EƠĝ
ıĠeĊeŃ įŐĺĺƽƉ EƠ Ęabe ĠŃ deŃ
WŐcĘeŃ ĠŃ deƠ ĠƽaıĠeŃĠƧcĘeŃ FĠıĠaĝ
ıe, įeĠŃeŃ eĠŃɝĠĊeŃ dŐƠƽ aŃƧäƧĝ
ƧĠĊeŃMĠƽaƠbeĠƽeƠ ɝǑ GeƧĠcĘƽ beĝ
įŐĺĺeŃ, beƠĠcĘƽeƽ SĠeɎeƠƧ ĺĠƽ
eĠŃeĺ ScĘĺǑŃɝeıŃƉ

Zufrieden mit junger Software

AǑcĘ dĠe ĠŃƽeƠŃaƽĠŐŃaıeŃ SžĠeıĝ
ƠeĊeıŃĺǗƧƧeŃ ɎĠeıe MĠƽƽeıƧƽäŃdĝ
ıeƠ eƠƧƽ ıeƠŃeŃƉ WäĘƠeŃd beĠĝ
ƧžĠeıƧɐeĠƧe ĠŃ DeǑƽƧcĘıaŃd dĠe
BĠıaŃɝĠeƠǑŃĊƧƠeĊeıŃ įıaƠ feƧƽĊeĝ
ıeĊƽ ƧeĠeŃ, Ęabe ĺaŃ ĠŃ CĘĠŃa
eƠƧƽaǑŃƽ ɝǑƠ KeŃŃƽŃĠƧ ŃeĘĺeŃ
ĺǗƧƧeŃ, daƧƧ eƧ aĺ ĭeɐeĠıĠĊeŃ
PƠǗfeƠ ıĠeĊe, ɐĠe ɎeƠƧcĘĠedeŃe
DĠŃĊe ĊeĘaŃdĘabƽ ɐǗƠdeŃ, beĝ
ƠĠcĘƽeƽ FƠĠɐŐĝMaŃaĊeƠ SĺŐıįaƉ
DĠe RecĘŃǑŃĊ, ĠĘƠ GeƧcĘäfƽ ĺĠƽ

ŃeǑeƠ SŐfƽɐaƠe ĠŃ GaŃĊ ɝǑ Ęaıĝ
ƽeŃ, ƧcĘeĠŃƽ MaƠįƽbeŐbacĘƽeƠŃ
ɝǑfŐıĊe ƽƠŐƽɝ aııeƠ PƠŐbıeĺe aǑfĝ
ɝǑĊeĘeŃƉ NacĘ UŃƽeƠƧǑcĘǑŃĊeŃ
deƠ TƠŐɎaƠĠƽ AG ƧĠŃd AŃɐeŃdeƠ
ǑĺƧŐ ɝǑfƠĠedeŃeƠ, ĭe ĭǗŃĊeƠ dĠe
eĠŃĊeƧeƽɝƽe ERPĝSŐfƽɐaƠe ĠƧƽƉ VeƠĝ
aıƽeƽe AžžıĠįaƽĠŐŃeŃ abɝǑıŗƧeŃ
įŐƧƽeƽ aııeƠdĠŃĊƧ Őfƽ ScĘɐeĠč ǑŃd
TƠäŃeŃ, ɐeĠč TƠŐɎaƠĠƽĝVŐƠƧƽaŃd
KaƠƧƽeŃ SŐŃƽŐɐ ɝǑ beƠĠcĘƽeŃƉ
LedĠĊıĠcĘ eĠŃ ĊeƠĠŃĊeƠ AŃƽeĠı deƠ
PƠŐĭeįƽe Ęaıƽe BǑdĊeƽĝ ǑŃd ZeĠƽĝ
ɎŐƠĊabeŃ eĠŃƉ ÜbeƠ 8ɡ PƠŐɝeŃƽ
deƠ ERPĝVŐƠĘabeŃ ıĠefeŃ ĭedŐcĘ
aǑƧ deĺ RǑdeƠƉ
DaƧ ƽƠäĊƽ ŃĠcĘƽ ĊeƠade daɝǑ beĠ,

dĠe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ĠŃ ĠĘƠeŃMĠĊĝ
ƠaƽĠŐŃƧabƧĠcĘƽeŃ ɝǑ beƧƽäƠįeŃƉ

AŃĊeƧĠcĘƽƧ deƠ RĠƧĠįeŃ ɎeƠƧǑcĘeŃ
ɎĠeıe AŃɐeŃdeƠ, ĠĘƠe PƠŐĭeįƽe ƧŐ
ɐeĠƽ ɐĠe ĺŗĊıĠcĘ abɝǑƧĠcĘeƠŃƉ
DaƧ ĊeĘƽ ĭedŐcĘ ŃǑƠ ɝǑĺTeĠıƉ MĠƽ
eĠŃeƠ ĊeɐĠƧƧeŃ UŃƧĠcĘeƠĘeĠƽ ɐeƠĝ
deŃ dĠe ERPĝKǑŃdeŃ ıebeŃĺǗƧĝ
ƧeŃ, Ƨƽeııƽ aǑcĘ SŐŃƽŐɐ feƧƽƉ ƙVĠeıe
FaįƽŐƠeŃ ıaƧƧeŃ ƧĠcĘ eĠŃfacĘ ŃĠcĘƽ
ĊeŃaǑ beƠecĘŃeŃƉƚ DŐcĘ dĠe Őfƽ
ĺeĘƠ aıƧ dĠffǑƧe FĠŃaŃɝƧĠƽǑaƽĠŐŃ
ĠŃ deŃ PƠŐĭeįƽeŃ ƽƠäĊƽ ŃĠcĘƽ ĊeƠaĝ
de ɝǑƠ SĠcĘeƠĘeĠƽ deƠ AŃɐeŃdeƠ
beĠ: ƙMĠƽ eĠŃeĺ ERP ĠƧƽ eĠŃe FĠƠĝ
ĺa ɝeĘŃ JaĘƠe ŐdeƠ ıäŃĊeƠ ɎeƠĝ
ĘeĠƠaƽeƽƚ, ĺeĠŃƽ eĠŃ ITĝLeĠƽeƠ,
ƙeĠŃe TƠeŃŃǑŃĊ ɐĠƠd daŃŃĺeĠƧƽ
deǑƽıĠcĘ ƽeǑƠeƠ aıƧ eĠŃe EĘeƧcĘeĠĝ
dǑŃĊƉƚ

No risk – no fun?

EɒžeƠĠĺeŃƽĠeƠĝ ǑŃd RĠƧĠįŐfƠeǑde
ĊeĘŗƠeŃ ŃĠcĘƽ ɝǑ deŃ KeƠŃįŐĺĝ
žeƽeŃɝeŃ deƧ deǑƽƧcĘeŃMĠƽƽeıĝ
ƧƽaŃdƧƉ ZǑ ɎĠeı ĘäŃĊƽ ƧcĘıĠečıĠcĘ
ɎŐŃ eĠŃeĺ fǑŃįƽĠŐŃĠeƠeŃdeŃ
ERPĝSɔƧƽeĺ abƉ FeĘıĊeƧcĘıaĊeŃe
PƠŐĭeįƽe įŗŃŃeŃ daƧ eĠĊeŃe UŃĝ
ƽeƠŃeĘĺeŃ ƧcĘŃeıı aŃ deŃ RaŃd
deƠ PıeĠƽe bƠĠŃĊeŃƉ
ƙWĠƠ ĘabeŃ beĠ deƠ AǑƧɐaĘı

eĘeƠ įŐŃƧeƠɎaƽĠɎ aĊĠeƠƽƚ, beƧƽäƽĠĊƽ
FƠaŃį SĠebįeŃ, ITĝLeĠƽeƠ deƠ
JǑŃĊĘeĠŃƠĠcĘ KaƽaıŐĊ GĺbH &
CŐƉ KGƉ EĠŃ AŃbĠeƽeƠ Ęabe ĠĘĺ
eĠŃe IŃdĠɎĠdǑaıeŃƽɐĠcįıǑŃĊ aǑƧ
IŃdĠeŃ ɎŐƠĊeƧcĘıaĊeŃƉ DĠe KŐŃĝ
ɝežƽĠŐŃ Ęabe ƧĠcĘ ĊǑƽ aŃĊeĘŗƠƽ,

beƠĠcĘƽeƽ deƠ MaŃaĊeƠƉ IĺNacĘĝ
ĘĠŃeĠŃ ƧeĠ eƧ ĭedŐcĘ dĠe ƠĠcĘƽĠĊe
EŃƽƧcĘeĠdǑŃĊ ĊeɐeƧeŃ, dĠe FĠŃĝ
ĊeƠ daɎŐŃ ɝǑ ıaƧƧeŃ: ƙDaƧ PƠŐĝ
dǑįƽ ĠƧƽ bĠƧ ĘeǑƽe ŃĠcĘƽ aǑf deĺ
MaƠįƽ aǑfĊeƽaǑcĘƽƉƚ
SĠebįeŃ ĊĠŃĊ ĊaŃɝ žƠaĊĺaƽĠƧcĘ

aŃ ƧeĠŃ ERPĝPƠŐĭeįƽ ĘeƠaŃƉ ƙDaƧ
SɔƧƽeĺĺǑƧƧ ıaǑfeŃ ǑŃd ƧcĘŃeıı
ƧeĠŃƚ, ıaǑƽeƽ ƧeĠŃe PƠäĺĠƧƧeƉ AǑĝ
čeƠdeĺĺǗƧƧƽeŃ dĠe MeŃƧcĘeŃ
daƧ GaŃɝe ɎeƠƧƽeĘeŃƉ DaĘeƠ ƧŐııĝ
ƽe dĠe ERPĝLŗƧǑŃĊ ƧŐ ɐeŃĠĊ įŐĺĝ
žıeɒ ɐĠe ĺŗĊıĠcĘ aǑƧfaııeŃƉ DeƠ
ITĝLeĠƽeƠ ɐĠıı ƧeĠŃ ƙNɎĠŃĠƽɔƚĝSɔƧĝ
ƽeĺ ɎŐŃ NĠƧƧeŃ & VeıƽeŃ ɝɐaƠ
ıaǑfeŃd ŐžƽĠĺĠeƠeŃ ǑŃd aǑcĘ bĠƧ
ɝǑ eĠŃeĺ ĊeɐĠƧƧeŃ GƠadĺŐdĠfĠĝ
ɝĠeƠeŃƉ EĠŃe ƙRĠııeŃŐžƽĠĺĠeƠǑŃĊƚ,
beĠ deƠ dĠe SŐfƽɐaƠe bĠƧ ĠŃƧ ıeƽɝƽe
DeƽaĠı ĠŃdĠɎĠdǑeıı aŃĊežaƧƧƽ ɐĠƠd,
ıeĘŃƽ eƠ abeƠ ab: ƙWeŃĠĊeƠ ĠƧƽ
ĘäǑfĠĊ ĺeĘƠƉƚ u

Die AnfoĤdeĤŎngen ǆonMiĽĽelĩĽändleĤn an ihĤ ERP-SǉĩĽem ǇachĩenĐ VoĤ allem die immeĤ ĩĽäĤkeĤe InĽeĤ-
naĽionaliĩieĤŎng deĩ GeĩchäfĽĩ dĤängĽ die VeĤanĽǇoĤĽlichen, ihĤe BŎĩineĩĩ-AnǇendŎngen ǏŎ modeĤniĩieĤenĐ

ERP: „Es wird gebastelt und geschraubt“

VON MARTIN BAYER*

*MARTIN BAYER ist

Redakteur bei der

COMPUTERWOCHE.

Gespannt hören die Anwender auf der ERP Initiative der COMPUTERWOCHE ihren Kollegen zu, wie diese

ihre ERP-Probleme in den Griff bekommen haben.
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Bei der Suche

nach einem

passenden

ERP-System hilft

Ihnen der ERP-Matchmaker

(http://www.erp-matchmaker.

de) von Trovarit und der COM-

PUTERWOCHE.

Auf der ERP-Suche?

Frank Smolka von Friwo (Mitte)

will mit Hilfe von IFS Ordnung in

seine ERP-Landschaft bringen.

Der ERP Quick Check, den

die COMPUTERWOCHE zusam-

men mit GPS anbietet, gibt Ih-

nen die Möglichkeit, Ihre Situa-

tion und den Stand Ihrer

IT-Lösung zu analysieren,

Schwachstellen zu erkennen

und Optimierungspotenzial zu

bestimmen: http://www.gps-

ulm.de/erpquickcheck.

Testen Sie Ihr
ERP-System

„Ein Patentrezept
für ERP-Probleme

gibt es nicht.“

Petra Schubert, Uni Koblenz-Landau

„Rillenoptimierung bringt
Unternehmen nicht weiter.

Weniger ist mehr.“

Frank Siebken, IT-Leiter Jungheinrich
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