
A Se e Be eb e a c
L ä e ab e , d c de De

be e c M c f
Produkte & Technologien SEITE 14

Grundschutz für Web-Apps
W eWeb A ca F e a A e
fe a f A e d ebe e da Lebe
c e ac e

Produkte & Technologien SEITE 10

Test: Storage X
Le e S e, b c de B cade
S f a e Da e e e be e e a
e d Da e e fac e e e
a e
Produkte & Technologien Praxis SEITE 16

Business-Process-Management
D e Le fä e T f
da Ge c äf e Ma a e e
e e c f c da , a d eWe b
e c Schwerpunkt SEITE 18

VW Bank verringert Kreditrisiko
M H fe e e e e ba e e de S f
a e e a e de F a d e e e

d e R fa e f K ed e a F
e de IT-Strategien SEITE 22

SAP setzt auf
Partnervermittlung

U de U a M e a d e
e , a c d e SAP e e e Pa e

a a edac : IT F e e a e
e e P , e e K a e
e e e SAP K de e e H e
c e de S f a e e e eWeb Se
e e , a f de c e e e e U e e

e e e e e , fa
e c e e SAP Pa e d

S e a e e Lead e S f
a e e a e e e , e ä

de Refe a Pa e f f P
e de L e e e SAP
ff a c , d e d be

e S f a e a e e
e : Be e ec e de E

e Te e e de Re
fe a P a SAP W e
de e ä fe e de fn u

Nr. 14 vom 4. April 2008
€ 4,80 • Österreich € 4,90 • Schweiz 9,40 sfr www.computerwoche.de

WINDOWS

XP oder Vista?
M c f C ef S e e Ba e a e
P b e : M V a e U a
ac e , abe W d XP c ä
c Te ebe SEITE 5

SOURC ING

Aufräumen im Provider-Park
Be de V e a e Se ce a e
e e e a c e U e e e d e

Übe c S e bea f a e S e a
e f de e S e e SEITE 24

I T - K ARR I ERE

Neue Regeln im Recruiting
G e A be äf e be e be c c
e , e e de ef de Na c
Web – d e f , d d e c e

S e e a e SEITE 26

A
u
fw

a
n
d
je

A
n
fo
rd
e
ru
n
g

hoch

gering Anzahl Dienstleister

Einkaufs-
prozess mit

hoher
Standardi-
sierung

Kosten-
hebel

durch Stan-
dardisierung

Einkaufs-
prozess mit
geringer
Standardi-
sierung

IDGBusinessMediaGmbH,c/oCSJ,Postfach140220,80469München

PVSTB2615CDPAGEntgeltbezahlt

D IE SE WOCHE

N A C H R I C H T E N u A N A L Y S E N u T R E N D S

De Mine alölkon e n lage f meh al ie Millia den
Dolla an T-S em , EDS nd AT&T a

Shell trennt sich von
allen IT-Systemen

S
e a e a e e be e e e

be – abe d e Pa e e d e
Ve ä e e c ebe I Z e
de Ve e ba e be T
S e d e Be e de e e

e Rec e d S e c e a a de
S e K e De Ve a a e V
e e e M a de E d ,58

M a de D a be e e La f e
f f Ja e R d IT S e a e
S e ec e Te e T c e
D e Ge c äf de a e de De
c e Te e be d e Rec e
e a d e, d a de N e
de a de , de USA d Ma a a
I e a b de Ve a a f e d T S
e e e G e de SAP Se ce
S e a f d e e e e, M c e Re
c e e be ebe e D a c Se
ce P a f e e S e e a b e

de M e a e da , Ka a ä e
e Ba db e e d Da e e c e a

e ac Beda f be e e
U d e ba e L efe bed f e

S e a e f e e , d

T S e e e US Ze a e ac H
e e e Da be a e

e d e Te e T c e da Se ce
Ma a e e Ma a a d ba da
d e Rec e e Ve b
d e H b f d e a a c a
f c e Re a F T S e da

S e Ab e e e e A abe
f e e e de e e a a e
IT O c Dea D e Te e T c
e e c e e d eWe be e be
He e Pac a d HP , IBM, EDS d CSC
d c e e

EDS betreibt die Endgeräte

D c a c EDS Z e De
IT D e e e be d e Be e

de de e a e IT S e e a
U e He de Übe d e La f e f f
Ja e e a e EDS E a e H e

d e e M a de D a Z de
A f abe e de Be eb d Sc
de PC d b e E d e ä e f d
5 A e de e a Lä

de

Wer tankt hier bei wem? T-Systems

liefert künftig RZ-Dienste und Speicher

nach Bedarf an Shell.

85
Prozent aller britischen Unter-

nehmen überwachen und proto-

kollieren die Online-Aktivitäten

ihrer Mitarbeiter. Zu diesem Ergebnis

kommt eine Untersuchung von Price-

waterhouse-Coopers. Demnach verweh-

ren zudem 81 Prozent der Betriebe ihren

Angestellten den Zugang zu bestimm-

ten Web-Seiten. Die Unternehmen wol-

len mit den Maßnahmen irmeninterne

Informationen besser schützen und da-

für sorgen, dass Mitarbeiterbeiträge auf

Community-Sites wie Facebook oder

Myspace nicht das Image gefährden.

ZAHL DER WOCHE

Wie gut sind Linux-Desktops?

Dell will drei Milliarden
Dollar sparen

M c ae De be a e
U e e e be e c e

e d e K e e e
d ä c e E a

e d d e M a
de D a e e e A
e e P ä e , de e
88 S e e ab ba e ,
ä de G de de PC

He e e fe D e C e fe
A e c e e de De

a e Be e c e a e , De
be P d d L b Ma
e a e a f Be e S e e d
b a e c e de c u

Fortsetzung auf Seite 4

FOTO: ANDREAS RENTZ/STAFF/GETTY IMAGES EUROPE

cw14-s1-4.inddcw14-s1-4.indd 1 01.04.2008 17:26:26 Uhr01.04.2008 17:26:26 Uhr



3COMPUTERWOCHE 14/2008 I NHA LT

Ungeliebte Softwaretests 6
Lippenbekenntnisse zu
ausgiebigen Softwaretests
gibt es zuhauf. Doch eine
aktuelle Studie zeigt Nach-
lässigkeiten in der Praxis.
Die Folge sind mangelhafte
Systeme und hohe Kosten.

%%%%%%%%
Excel

9

7

6

6

5

3

2

1

45

Compuware

IBM Rational

HP/Mercury

Borland/Segue

SQS

Empirix

Andere

Open Source

SCHWERPUNKT: BUSINESS-PROCESS-MANAGEMENT

NACHRICHTEN UND ANALYSEN

Impressum 28

Stellenmarkt 29

Zahlen – Prognosen – Trends 34

Im Heft erwähnte Hersteller 34

STANDARDS

A c e d e A e a de e e de O e
S ce C c e e c d: F N e
a c de Sc e c M c f a e a

Sicherheit als Prozess 9
M e e e e Sec Pa e F f U c e
e e e c E c e a c a e

Novells Microsoft-Pakt lohnt sich 7

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN

Web A ca F e a e a c e Ne F e
a e ä e d de Sc a f d e A e d

ebe e a de e

Komplexe Datenmigration 12
Da T e d E a e fa e Teda e e

da Te da e Ma a e e fa e c e
M a e e

Schutz für Web-Applikationen 10

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN PRAXIS

M de S f a e de S a e S e a e B cade
a e c Da e e e be e e a e d I f
a e a f a de e S e c e e e e a e

Virtuelle Maschinen 17
V f e e Pa e e e e c e e , Ub de
de I e e E e 8 be ac e

Storage X migriert Daten 16

IT-STRATEGIEN

D e a e Re ce E e a a a e –
a e e e de Z e e, d e d e VW Ba e e e
R Ma a e e A e d e f D e ec

c e G d a e b de e e e ba e e de S f a e
e e

Regelbasierendes Risiko-Management 22

IT-SERVICES

Da T d Pa Ma a e e e a e A e de
e e e de S e e de IT D e e e
S e a e be e e be e e de Ve ä e IT
P de d e ec e E a e d c Nac
e a d e

Aufräumen im Provider-Park 24

JOB & KARRIERE

I e e Ja e a
a c d e E Ma
Be e b a e
d e , e e
Be e b f D e
Z f e de
Ze a ebe a f, de
e a f e E fe
d de G e a

Se b da e

„Sie wissen ja, was ich meine“ 28
Feedbac d a e Z e d d e G d a e
e e e F I A a e da a e d
f e F f Re e e dabe e fe , da W c
e be c c e

Nie mehr bewerben 26

V e e Pa e e f da P e Ma a e e e f e d e E a e c

Prozess-Controlling bei der Swisscom 20
Da Sc e e U e e e e e S f a e, W f be ac e

Wie weit sind Anwender mit BPM? 21
V e e U e e e abe Sac e P e Ma a e e c Nac beda f

Was BPM-Suites leisten 18

%
36

14
1

49

das Tool hat
die Erwartungen
teilweise erfüllt

das Tool hat
die Erwartungen

übertroffen
das Tool
konnte die
Erwartungen
nicht erfüllen

das Tool hat
die Erwartungen
vollständig erfüllt

M S a e
Se e efe
M c f e We
e f e e Z e
c e Da P d
d e e a e Ze

c , e
c abe e e

de c e L
e de K

e e c e
www.computerwoche.de/1859585

SOA: Am Anfang steht die Begriffsklärung

Ob e be SOA e c e d, a c
b e e e e a e Def f Se ce e e e
A c e e e ab e Ve e c c
be A b e e , de a c be de A e de
De a b e c , Be ede SOA I a e
da e e e Ve ä d ä e e d e Z e e
def e e
www.computerwoche.de/soa-expertenrat

Blackberry Pearl 8110 im Test

De B ac be Pea 8 RIM b e
e e e e GPS Na a d e e
F e RIM a d e S f a e de
e e B ac be Ge ä e G d a f
be a be e W e e , b c de

U e
www.computerwoche.de/1859506

IT im Marketing

I Ze a e CRM d Web b e e c
Ma e Ab e e ea e M c e
e , e a be e K de e fa e de d e
Re a a f P d e d Se ce e e
V a e d e e e Z a e a be Ma
e d IT

www.computerwoche.de/1859304

Umstrittenes iPhone

Wa IT Ab e e da
P e ab e e , be
c e b
Reda e T a C e
e e B De P e
a f de Za ef
iphonetest.

computerwoche.de

Die Highlights der Woche

Sharepoint wird strategisch

www.mittelstandsprogramm2008.de

Kostenfreie Förderpreise im
Wert von über 1,2 Mio. Euro!

Förderpreise u.a. gestiftet von den GOLD-Sponsoren

Mit freundlicher Unterstützung
Prof. Dr. h.c. Lothar Späth

„Der Mittelstand
schafft Wachstum

durch Innovation.“

©
Co

nn
y

W
in

te
r

20
05

und den PREMIUM-Sponsoren

Mit der Vergabe von innovativen Produkten und Dienstleistungen unterstützt
die Förderinitiative mittelständische Unternehmen in ihrer Wettbewerbsfähigkeit.

Medienpartner

Schnell
und ein

fach

online b
ewerbe

n

Aktivieren Sie Ihren Unternehmenserfolg:

cw14-s3.inddcw14-s3.indd 3 01.04.2008 16:51:23 Uhr01.04.2008 16:51:23 Uhr



4 COMPUTERWOCHE 14/2008

be f e e e e e Eff e
d Le fä e a , e

abe e e e e Z e e D e
Ab c e d Te de S a e
e M e U ea , P f ab e

D ea , d e Ge c äf d
U e f e
K e a f be e e Q a a e
eb e e I de

Ve ä e e f S e d e
V e e e e de e a e Se
ce efe e e e a e

G e a ce S , e ä e
E e K a a , Pa e de O

c Be a a e TPI,
da S e de Ve a d e

e a Z de abe de
Ö a e e Ba f f e
E d de Se ce e c affe
E Ma de IP Te ef e e e
c e e e A eb e e

fe , ba d d e Tec f
e e b e e N a e e f
e jha u

A f abe EDS d e e ,
d e K e ä de a e e
U eb ed e e A ä
e d 5 S e M a be e d

Ve a a e ec e
EDS Be e e e , da
EDS E a d e f d e e Se
ce ä d e Ge c äf e e
N e be a de IT

D e e e A&O e a f a

AT&T übernimmt die Netze

D e B de de f e
S e Pa e de US a e
a c e Ca e AT&T E be
e b f d e e de f f

Ja e S e e e eNe a a
d a ä e d de La f

e a f E a e H e
, M a de D a e a e

Da Ab e ä de a
c e d e e E e e ä

e , d e de K e b a ab
c e e e S e be b
AT&T d e Ve a f d e
S ac d Da e a

N ede a e e
a Lä de Da ä e

We e e a b d e
a a c d e a e d b e
Ve e De Ca e be

S e a fe de Ve
ä e e a Pa e

e a M b f a b e e
5 IT E e e de N ede
a de ,Ma a a, G b a e
d de USA ec e AT&T
De Be eb be a f a e

d e Ve ä e f de J
8 e e e S e eb

de Ab e e e e A a

Shell trennt sich von allen IT-Systemen
Fortsetzung von Seite 1

Sun verliert seinen Chip-Chef
Da d Ye , C ef de M e e S a
e S M c e , e ä da
U e e e ebe M a e ac
de S a e e P a , de e
Ra e S Ha b e e a a de e U e
e e e a f De Wec e de

d c e e Pf c e ffe c be de
US We a e d B e a f c SEC
ffe c Ye ec e Ne a
e J e Ne Nac A abe e e

J e S ec e d e d e e e e Be e c e e ,
de c E e Tec e e Ye a
e Ja e f S ä De Ma a e a e e c ed
c e F e U e e e e

Siemens entlässt britischen SIS-Boss
Nac de e c e e e IT P e de b c e
A be e e ä S e e de SIS La de c ef
G b a e , T W e Se Nac f e d H
Ka e , b a Le e de S a e ee c be SIS Da
e e d e b c e S e e N ede a a f e H e
a e D e Be de a e S e e e M eMä e e

b a fe de A f a be 5 M e Pf d e
e d Ma abe c c be de Le fa

e e e , e e a de P e fe d W e a
e He b La de c ef e a de , a e
d e Ge c äf e abe e e e Ja e e e e

Koblischeck wechselt zu EDS Itellium
Be a d K b c ec 8 e e A
fa Mä e e e e Ge c äf e

EDS I e d da f de c e
T e I f a c e Se Ma a e a e
EDS a e e a e e Ja d e I e
S e & Se ce G bH Ra e e e
O c Ka ad Q e e, e e
A ca d , be e I e e IT Ka
e e e e e K b c ec e a de e e
Ja e de IT Be eb de De c e B e
I Ja a e a e a c e Ma a e I e ,

ä e ec e e e a D ec A O , e f d e
S a d e De c a d dÖ e e c ä d a

Stefan Tai ist neuer FZI-Direktor
De I f a e e S efa Ta e e D e
a Ka e F c e I f a FZI De
P fe a be e e e ac Ja e a IBM T a J Wa

Re ea c Ce e Ne Y Ta e N e be
P fe a I f A e a d e I f a d F
a e Be c e b e fa e AIFB de U e ä Ka
e Da ebe e e e a e d e e e e P fe
e da e e e c e e Ka e Se ce Re ea c

I e KSRI de Ka e I e f Tec KIT
Se S d de I f a ab e e Ta a de Tec

c e U e ä Be

Pfleiderer: IT-Vorstand hört bald auf
A e c e G de , e e e ,
a c M c ae E , V a d de

Pf e de e AG, e c e , da U e
e e E de Ja a e a e

Se e a e e IT d O a
a e Pe a d Rec E de
Ja a ä f d e V a d be a
de 5 Jä e a CIO be He e e

H e ffe , Obe f äc e e ede
e d La a f b de b e b K a

V , de de J b be Pf e de e S e de e a e e
Ja e a a

MENSCHEN
P

e e Sa , C ef Tec Off ce
de De c e Te e , a e

c Ge äc de
e a , da de e e e

IT Ve a c e be c äf : U e
e Ha e a f de a CIO
Tea e , d e R e de
We be e b e ebe e B e a f
de e e d de f a a e e IT

d P e a c e a f de a de
e Se e c e e M e
fac e e W e : IT Ab e e a
be e P b e de Te , da

B e be e e e
Ma e ebe d
Fac ab e e e d e c e

a f e ä de eMa a f de e ea e e
Ge c äf e e e e e e de

c e R c c ä e e de Da b a c e
e d e a e de IT U eb , f e be d e
a De IT C ef da be , abe e

e ebe a c da a f ac e , da f a e
e Ra e bed e ebe e A c e

abe e e a e , I e e e c
e E c a c af e a

e a e e de
I de Fac be e c e d da c e
e a de D e ä f e e e A e

de , d e c E d e ä e , Ab e e ,
O e S ce T de Web A eb e
a e e S e e a e A ä – de e fa e
e b a , e P b e e e E e IT O a
a d e da e e

e , e e e e d c e
a e Da abe c e , e
c d e IT a e e D e e e

a f e , de c Ta e be eb a f
e b d c ä b , d e Bed f e
e e K de e e e e e
ac e
Da d e e e Fä e c de

Fa , e d e a e e S d e IT
T e d 8 , d e Ca e e
a e ebe de D e e e IT
Ve a c e e e de ac d e
IT e e L e a D e e e f
d e e b e IT L efe A B

e Pa e , de a e e Ve be e de
Ke e e U e e e e e e , d
e de c a e e
Ve ä c d e IT , e e e e c

ebe a e a e e de : A f d de
F e d de S a e effe e d D e
e e f be e a f e e a d e e e IT
Ma c af I Z f e e f de IT Be e c
da , c d c Sc e e , P e K

d I a af be e e E
e d a e c af c de Fac ab e

e a e a be e d de IT Be eb
fe a e e da e a a e e
d, e S b , Ba a ab e fe , a a

a e A e de e Ke a e e ebe ,
e e be de B e e e Sc a äf

e d e e e E e de IT da
e , be e da Ve a e , da f ,
efe d e B e P e e d e

Kolumne

Die IT muss jetzt Gas geben

Heinrich Vaske

Chefredakteur CW
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Nein, wir bleiben bei XP

Ja

Noch nicht entschieden

Quelle: Computerwoche.de; Angaben in Prozent; Basis: 270

Bei den meisten Lesern von CW-Online herrscht immer noch

Skepsis gegenüber der Einführung von Windows Vista.

Frage der Woche
Das SP1 für Vista ist da.

Ein Grund zum Umsteigen?
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Viele An ende eige n ich, Mic o of j ng e Windo ein e en Sie haben allen G nd da

Warum Vista keine Chance bekommt
VON SIMON HÜLSBÖMER*

… bringt Microsoft ein neues

Windows auf den Markt. Und

alle Jahre wieder hat es das

System schwer, sich durchzu-

setzen. Wir haben die Meilen-

steine der Windows-Entwick-

lung für Sie zusammengefasst.

1985
Windows 1.0 – erwei-

terte das kommando-

zeilenbasierte MS-DOS erstmals

um eine graische Oberläche.

War wie alle frühen Windows-

Versionen ein 16-Bit-System.

1993
Windows 3.11 - er-

möglichte kollabora-

tives Arbeiten auf 32-Bit-Basis.

Das erste kommerziell erfolg-

reiche Windows markierte den

Anfang vom Ende von MS-DOS.

1993
Windows NT – erstes

System speziell für En-

terprise-Server, bereits vollstän-

dig von MS-DOS losgelöst. Win-

dows erschien erstmals in

mehreren Versionen für diverse

Arten von Endbenutzern.

1995
Windows 95 – 32-Bit-

System, das aber ein-

zelne Hintergrundanwendungen

noch im 16-Bit-Modus ausführ-

te. Es legte den Grundstein für

die gesamte weitere Entwick-

lung. Einführung des FAT32-

Dateisystems.

1999
Windows 98SE –

erstes reines 32-Bit-

Betriebssystem, das stabil

funktionierte.

2000
Windows 2000 –

technische Weiterent-

wicklung von Windows NT 4.0.

Der neue Verzeichnisdienst Ac-

tive Directory erlaubte erstma-

lig eine zentrale Verwaltung von

Ressourcen, Benutzern und

Gruppen. Einführung des NTFS-

Dateisystems.

2004
Windows XP Service
Pack 2 – brachte die

bisher stabilste Windows-

Performance, mehr Sicherheit

durch Microsoft Forefront und

eine verbesserte Unterstüt-

zung von Multimedia- und

Web-Anwendungen. War als

erste Windows-Plattform für

Privat- und Unternehmensan-

wender gleichermaßen interes-

sant.

Alle Jahre wieder …

*SIMON HÜLSBÖMER
ist Mitarbeiter der

COMPUTERWOCHE.

Microsoft-CEO Steve Ballmer hat sich die Akzep-
tanz von Windows Vista anders vorgestellt.
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Das komplette Zehn-Runden-
Duell „XP vs. Vista“ können Sie
unter www.computerwoche.
de/1859019 mitverfolgen.
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Jedes Pflänzchen wirft einen Schatten

De US-ame ikani che ITK-Kon e n ill ich in
ei Ge ell chaf en a f eilen

Motorola spaltet
die Handy-Sparte ab

Softwaretests sind oft
schlecht organisiert

Anzeige

www.TecChannel.de

JETZT NEU

MEHR UNTER

+ + + Hot Spare Memory – hoch-
verfügbarer Speicher im Test

Webcode 1750494

+ + + FreeNAS: Network Attached
Storage im Eigenbau

Webcode 1750444

+ + + Notebook-Test: Toshiba
Portégé R500 – 800 Gramm
Centrino Webcode 1750680

Womit Anwender testen

Quelle: PAC
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Anwender arbeiten

bei Softwaretests

offensichtlich gerne mit

Werkzeugen. Der Statistik
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Problemkind: Motorola
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Beilagenhinweis
Teilbeilagen: CCP Condor Compu-

ter Peripherie Vertriebsges. mbH,

Stuttgart;

Kabel Baden-Württemberg GmbH

& Co. KG, Heidelberg.

cw14-s6.inddcw14-s6.indd 6 01.04.2008 16:52:32 Uhr01.04.2008 16:52:32 Uhr



7COMPUTERWOCHE 14/2008

K a e e a b Ja e ac de
a e de O e S ce

S e e ef e e Pa e
c af ab e de E
a e M c f e N e e e

e B a De N e be
e c e e Dea abe

f e , e d e e e
U e e e N e a
a c M c f P a e
e , a eN e CEOR H e
a a f de A e de fe e

B a a e Sa La eC N e
e e e a e A be be e

e M c f e e e ,
d e I e e ab ä de e

c ede e S f a e S ac a f
Ba W d d L
P a f e c e

A d e I a e a e e ,
e , da e e B c e

c e e e P d e
e e e de , de Ma a
e Se de ä e d e Pa e

e e Me e a f de We e
b ac , da e be e e e
da P e M f R c
I e e A ca RIA S

f d e A e de a a c
ec c e H c ä e

c d e V abe e f e c e
c e F a e abe c da

Ab e M c f ebe
fa a e a A e e a
e e Ja abe de Dea N e

ä c e E a e H e
d M e D a

be c e

Kritik aus dem eigenen Haus

T de e E c ä
de CEO b e a c c e
S e Ha e N e V ce
P e de M e de Ica a e a

e e e c d e Ve
e ba e K e e e

M c f N e abe
e Be e e a , d e I e
e e de O e S ce C

a e Hä e e ed c
d e Ve a e ab , de
Ica a, ä e de Dea c a
de e e R e Le , C ef
de N e S a e O e P a f
S , ä e Sc e
e e e : A d e Z a
e a be M c f be a
e , de a , da e

c e D ffe e e ebe
de De c e d e K e a

e d , da e e e K de
ebe, d e P d e a be de

We e e e e Le : W
d d L e de ede
Rec e e E a e
We c e a d da
Z a e e de P a f e

e e, e e
Da e c e e Ab
e be c e b e e b e a e

e e Tec , L e e

dMa e A a I d e e
Ra e a N e , A b e e

S e L , M c f
de e b Ja e e
fe e P e a a e e

O e S ce E a e a
K I Ge e
de M c f W ede e ä fe

S e L d e ac ,
e e K a e e e N e L

K d c af a e e
Be de U e e e e
de e e a S f a e e
c e , d e da Z a e e

L dW d U
e e e e e fac e D e
e e c e Übe a c
a M c f Ve ec e , e
e de ede Ja de Ve a
a f e C N

e a fe , de e ede f
e e Ja S e S
N e M c f e b
d e e G c e e a e e
a e K de , d e da a e e
e d, e a e e W

d a f S e L E e e
Se e SLES de e e a

e e SLES a f W d
be e be h u

Novell lobt Kooperation mit Microsoft
In e ne O en-So ce-Anhänge ehen den Deal ei e hin k i i ch

NACHR ICHTEN UND ANA LYSEN

Das Abkommen

mit Microsoft hat

Novells Geschäfte

belebt, freut sich

CEO Hovsepian.

UMD EN K E N B E I M T H E M A QUA L I T Y M A N AG EM EN T - S O F T WA R E :

Schärfen Sie Ihren Blick.

Denken Sie um. Beugen Sie vor. Wappnen Sie sich für die Zukunft.

Ihre Wettbewerber werden vor Neid erblassen.

Erwarten Sie eine Software, die die Qualität Ihrer Applikationen

proaktiv erhöht. Damit Sie Ihre Geschäftsziele erreichen.

Verstehen und definieren Sie Anforderungen im Vorfeld.

Denn „Tja, da hätten wir mal besser ...“ im Nachhinein bringt Sie

nicht weiter.

Bestehen Sie auf Quality Management-Software, die Unsicherheiten

und Risiken von Deployments und Upgrades eliminiert. Und Ihnen

den Freiraum gibt, sich umwesentliche Dinge zu kümmern.

©2008Hewlett-PackardDevelopment Company, L.P. Alle Rechte vorbehalten.
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