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Sammeln ja - aŎĩǇeĤĽen nŎĤ ŎnĽeĤ AŎflagenĐ Daĩ ĩchĤieben die VeĤfaĩĩŎngĩĤichĽeĤ

jeĽǏĽ dem BeĤlineĤ GeĩeĽǏgebeĤ in Sachen VoĤĤaĽĩdaĽenĩĆeicheĤŎng inĩ SĽammbŎchĐ

Hans-Jürgen Papier, Prä-
sident des Bundesverfas-

sungsgerichts: Der Staat
darf Verbindungsdaten erhe-

ben, aber nur bei schweren
Straftaten verwenden.

E
ƠŃeǑƽ ĺǑƧƧƽe ƧĠcĘ daƧ BǑŃdeƧɎeƠĝ
faƧƧǑŃĊƧĊeƠĠcĘƽ ĠŃ KaƠıƧƠǑĘe aıƧ
HǗƽeƠ deƧ GƠǑŃdĊeƧeƽɝeƧ beƽäƽĠĊeŃ
ǑŃd deŃ PŐıĠƽĠįeƠŃ NacĘĘĠıfe ĠŃ Saĝ
cĘeŃ GƠǑŃdƠecĘƽe ĊebeŃƉ NacĘdeĺ

dĠeRĠcĘƽeƠeƠƧƽEŃdeFebƠǑaƠ ĠĺZǑƧaĺĺeŃĝ
ĘaŃĊĺĠƽ deŃ DĠƧįǑƧƧĠŐŃeŃ Ǒĺ ĘeĠĺıĠcĘe
OŃıĠŃeĝDǑƠcĘƧǑcĘǑŃĊeŃ – SƽĠcĘɐŐƠƽ
BǑŃdeƧƽƠŐĭaŃeƠ – eĠŃ ŃeǑeƧ GƠǑŃdƠecĘƽ
ɝǑĺ ScĘǑƽɝ deƧ žeƠƧŗŃıĠcĘeŃ CŐĺžǑƽeƠƧ
ƧcĘǑfeŃ ǑŃd aǑcĘ daƧ ScaŃŃeŃ ɎŐŃ KFZĝ
NǑĺĺeƠŃƧcĘĠıdeƠŃ eĠŃdäĺĺƽeŃ, ɐĠeƧeŃ
ƧĠe ĭeƽɝƽ eĠŃ ɐeĠƽeƠeƧ Maı dĠe ƧƽaaƽıĠcĘeŃ
EƠĺĠƽƽıǑŃĊƧbeĘŗƠdeŃ ĠŃ ĠĘƠe ScĘƠaŃįeŃƉ

Verwendung nur unter Auflagen

AıƧ ReaįƽĠŐŃ aǑf deŃ AŃƽƠaĊ eĠŃeƠ eĠŃƧƽĝ
ɐeĠıĠĊeŃ AŃŐƠdŃǑŃĊ ĠŃ SacĘeŃ VŐƠƠaƽƧĝ
daƽeŃƧžeĠcĘeƠǑŃĊ ƁVDSƄ eƠıaǑbeŃ dĠe
RĠcĘƽeƠ ɝɐaƠ deĺ Sƽaaƽ ɐeĠƽeƠĘĠŃ dĠe EƠĝ
ĘebǑŃĊ ɎŐŃ VeƠbĠŃdǑŃĊƧdaƽeŃ ƁTeıefŐŃĝ
ŃǑĺĺeƠŃ, UĘƠɝeĠƽ, DaǑeƠ, beĠ HaŃdɔƧ
AǑfeŃƽĘaıƽƧŐƠƽ, IPĝAdƠeƧƧeŃ beƧǑcĘƽeƠ
WebĝSeĠƽeŃ Ġĺ IŃƽeƠŃeƽ, AbƧeŃdeƠĝ ǑŃd
EĺžfäŃĊeƠadƠeƧƧeŃ beĠĺ EĝMaĠıĝVeƠĝ
įeĘƠƄ, įŃǗžfeŃ abeƠ ĠĘƠe VeƠɐeŃdǑŃĊ aŃ
ƧƽƠeŃĊe AǑfıaĊeŃƉ DĠe VeƠbĠŃdǑŃĊƧdaƽeŃ
dǗƠfeŃ ŃǑƠ ɝǑƠ EƠĺĠƽƽıǑŃĊ ƧcĘɐeƠeƠ
SƽƠafƽaƽeŃ ĊeŃǑƽɝƽ ɐeƠdeŃ, ɐĠe ƧĠe
Ġĺ PaƠaĊƠaf şɡɡa, AbƧaƽɝ ǋ deƠ
SƽƠafžƠŐɝeƧƧŐƠdŃǑŃĊ defĠŃĠeƠƽ
ƧĠŃdƉ ZǑdeĺĺǑƧƧ eĠŃ AŃfaŃĊƧĝ
ɎeƠdacĘƽ beƧƽeĘeŃ ǑŃd eĠŃe
EƠĺĠƽƽıǑŃĊ deƧ SacĘɎeƠĘaıƽƧ
ŐĘŃe VeƠbĠŃdǑŃĊƧdaƽeŃ ɐeĝ
ƧeŃƽıĠcĘ eƠƧcĘɐeƠƽ ŐdeƠ aǑƧĝ
ƧĠcĘƽƧıŐƧ eƠƧcĘeĠŃeŃƉMĠƽ ĠĘƠeƠ

ĭeƽɝĠĊeŃ AŃŐƠdĝ
ŃǑŃĊ ƠeaĊĠeƠƽeŃ
dĠe VeƠfaƧƧǑŃĊƧĝ
ĘǗƽeƠ ǑŃƽeƠ aŃĝ
deƠeĺ aǑf eĠŃe
VeƠfaƧƧǑŃĊƧbeĝ
ƧcĘɐeƠde deƧ
AƠbeĠƽƧįƠeĠƧeƧ
VŐƠƠaƽƧdaƽeŃĝ
ƧžeĠcĘeƠǑŃĊƉde
ĝ ĠŃƧĊeƧaĺƽ Ęaĝ
beŃ ǗbeƠ ǂą ɡɡɡ

BǗƠĊeƠ VeƠfaƧƧǑŃĊƧbeƧcĘɐeƠde eĠŃĊeĝ
ƠeĠcĘƽ –, ɐeĠı ƧĠe ƙĠŃ deĺ VeƠįeĘƠƧdaƽeŃĝ
abƠǑf ƧeıbƧƽ eĠŃeŃ ƧcĘɐeƠɐĠeĊeŃdeŃ ǑŃd
ŃĠcĘƽ ĺeĘƠ ƠǗcįĊäŃĊĠĊ ɝǑ ĺacĘeŃdeŃ
EĠŃĊƠĠff ĠŃ daƧ GƠǑŃdƠecĘƽ aǑƧ AƠƽƉ şɡ AbƧƉ
ş GGƚ ƁScĘǑƽɝ deƧ TeıeįŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃƧĝ
ĊeĘeĠĺŃĠƧƧeƧƄ ƧeĘeŃƉ EŃƽƧžƠecĘeŃd žŐĝ
ƧĠƽĠɎ ɐǑƠde deƠ SžƠǑcĘ beĠ deŃ GeĊŃeƠŃ
deƠ VDS aǑfĊeŃŐĺĺeŃ ǑŃd aıƧ TeĠıƧĠeĊ
ĊefeĠeƠƽƉ UĺĊeįeĘƠƽ fǗĘıƽ ƧĠcĘ abeƠ aǑcĘ
dĠe PŐıĠƽĠį aıƧ SĠeĊeƠ, deŃŃ ƧĠe daƠf dĠe
DaƽeŃ ɐeĠƽeƠ ƧaĺĺeıŃƉ KaƠıƧƠǑĘe Ęabe,
ƧŐ dĠe IŃƽeƠžƠeƽaƽĠŐŃ ĠŃ BeƠıĠŃ, ıedĠĊıĠcĘ

dĠe VeƠɐeŃdǑŃĊ deƠ ĊeɐŐŃŃeŃeŃ DaƽeŃ
eƽɐaƧ eĠŃĊeƧcĘƠäŃįƽƉ IŃ deƠ Taƽ bıeĠbƽ eƧ
ƧžaŃŃeŃd, abɝǑɐaƠƽeŃ, ɐĠe daƧ BǑŃdeƧĝ
ɎeƠfaƧƧǑŃĊƧĊeƠĠcĘƽ ĠŃ deƠ HaǑžƽɎeƠĘaŃdĝ
ıǑŃĊ ǑƠƽeĠıeŃ ɐĠƠdƉ DeŃŃ ĠŃ ƧeĠŃeƠ AŃŐƠdĝ
ŃǑŃĊ ɐĠeƧ daƧ GeƠĠcĘƽ ŃacĘdƠǗcįıĠcĘ
aǑf daƧ SžaŃŃǑŃĊƧɎeƠĘäıƽŃĠƧ ɝɐĠƧcĘeŃ
GƠǑŃdĊeƧeƽɝ ǑŃd UĺƧeƽɝǑŃĊ ɎŐŃ EUĝ
GeĺeĠŃƧcĘafƽƧƠecĘƽ ĘĠŃ, ƧŐ daƧƧ aǑcĘ
eĠŃe AbıeĘŃǑŃĊ deƠ BeƧcĘɐeƠde ɎŐƠƧƽeııĝ
baƠ ĠƧƽƉ

Musikindustrie will mehr

DaƧƧ įıäƠeŃdeWŐƠƽe aǑƧ KaƠıƧƠǑĘe dƠĠŃĝ
ĊeŃd ŃŐƽɐeŃdĠĊ ɐaƠeŃ, ɝeĠĊeŃ aǑcĘ eĠĝ
ŃĠĊe EƠeĠĊŃĠƧƧe deƠ ĭǗŃĊƧƽeŃ VeƠĊaŃĊeŃĝ
ĘeĠƽƉ BeĠƧžĠeıƧɐeĠƧe fŐƠdeƠƽe EdĊaƠ BeƠĊeƠ,
DeǑƽƧcĘıaŃdĝCĘef ɎŐŃ SŐŃɔĝBMG, ĠŃ
eĠŃeĺ IŃƽeƠɎĠeɐĺĠƽ deƠ ƙWĠƠƽƧcĘafƽƧɐŐĝ
cĘeƚ, daƧƧ FĠıeĝSĘaƠeƠŃ deƠ IŃƽeƠŃeƽĝZǑĝ
ĊaŃĊ ĊeƧžeƠƠƽ ɐeƠdeŃĺǗƧƧeƉ DabeĠ įŐŃŃĝ
ƽe BeƠĊeƠ aǑf dĠe HĠıfe deƧ BǑŃdeƧƠaƽƧ
ĘŐffeŃ, deƠ ƧĠcĘ eƠƧƽ įǗƠɝıĠcĘ fǗƠ daƧ ıeĠcĘĝ
ƽeƠe AǑƧfŐƠƧcĘeŃ deƠ NǑƽɝeƠdaƽeŃ ĘĠŃƽeƠ
eĠŃeƠ IPĝAdƠeƧƧe aǑƧĊeƧžƠŐcĘeŃ ǑŃd eĠĝ
ŃeŃ ɝĠɎĠıƠecĘƽıĠcĘeŃ AǑƧįǑŃfƽƧaŃƧžƠǑcĘ
deƠMedĠeŃĠŃdǑƧƽƠĠe ĊeĊeŃǗbeƠ deŃ PƠŐĝ

ɎĠdeƠŃ befǗƠɐŐƠƽeƽ ĘaƽƽeƉ FŐıĊƽ ĺaŃ
deŃ AǑƧfǗĘƠǑŃĊeŃ deƧ BeƠıĠŃeƠ
RecĘƽƧaŃɐaıƽƧ NĠįŐ HäƠƽĠŃĊ, daŃŃ
ĊeĘŗƠeŃMǑƧĠįĝ ǑŃd FĠıĺĠŃdǑƧƽƠĠe
ɝǑ deŃ VeƠıĠeƠeƠŃ: DĠe ɎŐƠıäǑfĠĊe
EŃƽƧcĘeĠdǑŃĊ deƠ RĠcĘƽeƠ ɎeƠĝ
bĠeƽe deŃ PƠŐɎĠdeƠŃ eĠŃeWeĠƽeƠĝ
Ċabe deƠ VeƠbĠŃdǑŃĊƧdaƽeŃ,
deŃŃ: ƙRaǑbįŐžĠeƠeŃ ǑŃd deƠ
ĠııeĊaıe DŐɐŃıŐad aǑf eĠŃeƠ
IŃƽeƠŃeƽĝTaǑƧcĘbŗƠƧe ƧĠŃd
įeĠŃe KaƽaıŐĊƽaƽeŃƚ ŃacĘ
PaƠaĊƠaf şɡɡ STPOƉ
Fortsetzung auf Seite 4
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IE 8: Microsofts Kurswechsel 8

Mit dem neuen Internet
Explorer will sich Microsoft
an die Empfehlungen des
W3C halten. Aufgrund der
großen Altbestände an
Web-Dokumenten dürfte
dieser Schritt schwerfallen.
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fǗĘƠeƠ BǑƠda DĠĊĠƽaı SɔƧƽeĺƧ, deŃįƽ ǗbeƠ eĠŃe beƧƧeƠe
NeƽɝĠŃfƠaƧƽƠǑįƽǑƠ ŃacĘƉ

Was CIOs wirklich beschäftigt 22

IT-SERVICES

AŃɐeŃdeƠ ƧŐııƽeŃ aǑf eĠŃ ɝeƠƽĠfĠɝĠeƠƽeƧ KŐŃƽƠŐııƧɔƧƽeĺ
ĠĘƠeƧ PƠŐɎĠdeƠƧ acĘƽeŃƉ NǑƠ ƧŐ įŗŃŃeŃ ƧĠe dĠe ƠecĘƽĝ
ıĠcĘeŃ AŃfŐƠdeƠǑŃĊeŃ eƠfǗııeŃ, fǗƠ dĠe ƧĠe ƧeıbƧƽ ĊeƠadeĝ
ƧƽeĘeŃĺǗƧƧeŃƉ

Outsourcing braucht Kontrolle 24

JOB & KARRIERE

NŐcĘ ĠĺĺeƠ bƠĠcĘƽ ĭedeƠ ɝɐeĠƽe SƽǑdeŃƽ daƧ IŃfŐƠĺaĝ
ƽĠįƧƽǑdĠǑĺ ab – ǑŃĊeacĘƽeƽ deƠ ɎeƠbeƧƧeƠƽeŃ JŐbaǑƧĝ
ƧĠcĘƽeŃƉ IƧƽ daƧ FacĘ ɝǑ ƧcĘɐeƠ, ŐdeƠ ĘabeŃ dĠe
SƽǑdeŃƽeŃ faıƧcĘe EƠɐaƠƽǑŃĊeŃƔ

Neue Windows-Zertifizierungen 28
NeǑeƧ BeƽƠĠebƧƧɔƧƽeĺ, ŃeǑe ZeƠƽĠfĠɝĠeƠǑŃĊ: AǑf
ITĝPƠŐfĠƧ, dĠe ƧĠcĘ fǗƠ WĠŃdŐɐƧ SeƠɎeƠ ǋɡɡ8 ɝeƠƽĠfĠɝĠeĝ
ƠeŃ ɐŐııeŃ, ɐaƠƽeŃ eĠŃe ɝǑƧäƽɝıĠcĘe PƠǗfǑŃĊ, eĠŃe
ƧƽäƠįeƠe SžeɝĠaıĠƧĠeƠǑŃĊ ǑŃd eĠŃe įǗƠɝeƠe VeƠfaııƧfƠĠƧƽ
ĠĘƠeƧ ZeƠƽĠfĠįaƽƧƉ

Mathe – Schrecken vieler IT-Studenten 26

DĠe EƠfŐıĊƧįŐŃƽƠŐııe ɎŐŃMaƠįeƽĠŃĊĝMačŃaĘĺeŃ ɐĠƠd Ġĺ OŃıĠŃeĝ
ZeĠƽaıƽeƠ ɝǑ eĠŃeƠ ƽecĘŃĠƧcĘeŃ ÜbǑŃĊƉ

Mailings – darauf sollten Sie achten 18
ZeĘŃ Reɝežƽe, daĺĠƽ daƧ EĝMaĠıĝMaƠįeƽĠŃĊ EƠfŐıĊ ĘaƽƉ

Web 2.0 und die Folgen 20
WaƠǑĺ eƧ ĠĺĺeƠ ƧcĘɐĠeƠĠĊeƠ ɐĠƠd, daƧ MaƠįeƽĠŃĊ ɝǑ įŐŃƽƠŐııĠeƠeŃƉ

Kampagnen-Tracking 16

WĠƠ ĘabeŃWĠŃdŐɐƧ
XP ǑŃd ƧeĠŃeŃ NacĘĝ
fŐıĊeƠ VĠƧƽa ĠŃ ɝeĘŃ
PǑŃįƽeŃ ɎeƠĊıĠcĘeŃƉ
XP ĊeĘƽ aıƧ įıaƠeƠ SĠeĝ
ĊeƠ ĘeƠɎŐƠƉ DaƠaŃ äŃĝ
deƠƽ aǑcĘ daƧ ĠŃ dĠeĝ
ƧeƠ WŐcĘe ɎeƠŗffeŃƽĝ
ıĠcĘƽe SeƠɎĠce Pacį ş
fǗƠ VĠƧƽa ŃĠcĘƽƧƉ
www.computerwoche.de/1859019

Karriere-Booster: Zwölf Tipps für Aufsteiger

SĠe ĺŗcĘƽeŃ KaƠƠĠeƠe ĠŃ deƠ IT ĺacĘeŃ ǑŃd ĘabeŃ
ŃŐcĘ įeĠŃe SƽƠaƽeĊĠeƔ DaŃŃ ıeƧeŃ SĠe ǑŃƧeƠe DeŃįaŃĝ
ƧƽŗčeƉ
www.computerwoche.de/1858954

Lohnt sich Kundenbegeisterung?

KǑŃdeŃ ɝǑ beĘaıƽeŃ ĠƧƽ Őfƽ ıǑįƠaƽĠɎeƠ aıƧ
NeǑįǑŃdeŃ ɝǑ ĊeɐĠŃŃeŃƉ IŃ ĊeƧäƽƽĠĊƽeŃ
MäƠįƽeŃ ĠƧƽ NeǑaįƒǑĠƧe eĠŃ ƽeǑƠeƧ VeƠĊŃǗĝ
ĊeŃƉ WaƧ ĺaŃ ɝǑƠ KǑŃdeŃbĠŃdǑŃĊ beŃŗĝ
ƽĠĊƽ, ɎeƠƠäƽ FƠaŃį NaǑĭŐįƧ, SeŃĠŐƠ AŃaıɔƧƽ
beĠ IDCƉ
www.computerwoche.de/analysen

BPM für Dummies

DeƠ USĝaĺeƠĠįaŃĠƧcĘe VeƠıaĊ WĠıeɔ Ęaƽ ƧeĠŃ PƠŐĝ
ĊƠaĺĺ ƙFŐƠ DǑĺĺĠeƧƚ Ǒĺ daƧ TĘeĺa BǑƧĠŃeƧƧĝPƠŐĝ
ceƧƧĝMaŃaĊeĺeŃƽ eƠɐeĠƽeƠƽƉ DaƧ ɎŐŃ deƠ SŐfƽɐaƠe AG
ĊeƧžŐŃƧeƠƽe Ʈ8ĝƧeĠƽĠĊe WeƠį ƙBPM BaƧĠcƧ fŐƠ DǑĺĝ
ĺĠeƧƚ ĠƧƽ įŐƧƽeŃıŐƧ aıƧ PDF eƠĘäıƽıĠcĘ – aııeƠdĠŃĊƧ ɎŐƠĝ
eƠƧƽ ŃǑƠ ĠŃ eŃĊıĠƧcĘeƠ SžƠacĘeƉ EĠŃe deǑƽƧcĘe VeƠƧĠŐŃ
ƧŐıı fŐıĊeŃƉ
www.computerwoche.de/soa-expertenrat

Was Sie schon immer über CRM wissen wollten

KǑŃdeŃbeɝĠeĘǑŃĊƧĝ
MaŃaĊeĺeŃƽ ƁCRMƄ
eƽabıĠeƠƽ ƧĠcĘ ĺĠƽƽıeƠĝ
ɐeĠıe aǑcĘ Ġĺ MĠƽƽeıĝ
ƧƽaŃdƉWĠƠ beƧcĘƠeĠbeŃ,
ɐaƧ FĠƠĺeŃ daĺĠƽ ɎŐƠĝ
ĘabeŃ, ɐĠe AŃɐeŃdeƠ
beƧƽeĘeŃde LŗƧǑŃĊeŃ
ŃǑƽɝeŃ ǑŃd ɐaƠǑĺ dĠe
AŃaıɔƧe ɎŐŃ KǑŃdeŃĝ
daƽeŃ ƧŐ ɐĠcĘƽĠĊ ĠƧƽƉ
www.computerwoche.de/1858536

Die Highlights der Woche

Duell: Windows XP gegen Vista

Premium-Account auf computerwoche.de
Großer Nutzen, bequeme Bedienung: Viele Zusatzinformationen schaffen den Vorsprung!

PDF-Archiv:
Einzelne Artikel und ganze Ausgaben der Computer-

woche suchen und im praktischen PDF-Format verar-

beiten. Alle Hefte ab Ausgabe 31/2004 verfügbar

Persönliches Archiv:
Fachartikel, Interviews oder Business-Graiken:

In Ihr persönliches Archiv gestellt, bleiben sie dort.

Und das unabhängig vom aktuellen Site-Inhalt.

World-News:
Der weltumspannende Nachrichtendienst mit den

wichtigsten News aus über 270 Magazinen der Inter-

national Data Group (IDG) in 80 Ländern weltweit.

Businessgrafiken, z.B.:
- Wie E-Commerce-Kunden zahlen

- Web 2.0 - die große Unbekannte

- Was Web-Shop-Betreibern

Kummer macht

- Emails machen den Speicher voll

CW-Branchenmonitor:
PDF mit Analysen und Prognosen,

z.B. 28 Seiten für Dez. 2007

E-Books:
Jeden Monat ein neues

ausgewähltes Fachbuch zum

kostenlosen Download

Als Premium-User stehen Ihnen folgende zusätzliche Features zur Verfügung:

Jetzt
4 Wochen

kostenlos

testen!

www.computerwoche.de/premium
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WaƠǑĺ dĠe KaƠıƧƠǑĘeƠ RĠcĘƽeƠ
deŃ eĠŃɝeıŃeŃ IŃƽeƠŃeƽĝNǑƽɝeƠ
beƧƽĺŗĊıĠcĘ ƧcĘǗƽɝeŃ ɐŐııeŃ,
ĺaĊ eĠŃ BeĠƧžĠeı aǑƧ deĺ RĘeĠŃĝ
ıaŃd ɎeƠdeǑƽıĠcĘeŃƉ EĠŃ HŐcĘĝ
ƧcĘǑııeĘƠeƠ, ƧŐ beƠĠcĘƽeƽ deƠ DǗƧĝ
ƧeıdŐƠfeƠ SƽƠafɎeƠƽeĠdĠĊeƠ UdŐ
VeƽƽeƠ ĠŃ ƧeĠŃeĺ LaɐbıŐĊ, ɐaƠ ĠŃ
deŃ VeƠdacĘƽ deƠ VeƠbƠeĠƽǑŃĊ
ɎŐŃ KĠŃdeƠžŐƠŃŐƧ ĊeƠaƽeŃƉ AǑfĝ
ĊƠǑŃd deƧ VeƠdacĘƽƧ ɝŐĊ daƧ
BǑŃdeƧįƠĠĺĠŃaıaĺƽ daƧ ɎŐııe EƠĝ
ĺĠƽƽıǑŃĊƧžƠŐĊƠaĺĺ dǑƠcĘ: Beĝ
ƧcĘıaĊŃaĘĺe deƠ RecĘŃeƠ, VeƠĝ
ŃeĘĺǑŃĊ, BefƠaĊǑŃĊ ɎŐŃ FƠeǑŃĝ
deŃ ǑŃd BeįaŃŃƽeŃ eƽcƉ

Fataler Zahlendreher

ZǑ deŃ VeƠdacĘƽƧĺŐĺeŃƽeŃ įaĺ
eƧ, ɐeĠı FaĘŃdeƠ deƧ BKA KĠŃdeƠĝ
žŐƠŃŐƧ, dĠe ɝǑĺ DŐɐŃıŐad beĝ
ƠeĠƽĊeƧƽeııƽ ɐŐƠdeŃ ɐaƠeŃ, eĠŃeƠ
IPĝAdƠeƧƧe ɝǑŐƠdŃeŃ įŐŃŃƽeŃƉ
EĠŃ AǑƧįǑŃfƽƧeƠƧǑcĘeŃ deƧ BKA
beĠĺ PƠŐɎĠdeƠ fǗĘƠƽe daŃŃ ɝǑƠ
AdƠeƧƧe deƧ PƠŐfeƧƧŐƠƧƉ EƠƧƽ eĠŃ
ĘaıbeƧ JaĘƠ ƧžäƽeƠ Ƨƽeııƽe ƧĠcĘ ĘeƠĝ
aǑƧ, daƧƧ beĠ deƠ VeƠįŃǗžfǑŃĊ ɎŐŃ
IPĝAdƠeƧƧe ǑŃd ƠeaıeƠ AdƠeƧƧe
beĠĺ PƠŐɎĠdeƠ – eĠŃĠĊe IŃƽeƠŃeƽĝ
QǑeııeŃ ŃeŃŃeŃ AƠcŐƠ – eĠŃ ZaĘĝ
ıeŃdƠeĘeƠ žaƧƧĠeƠƽ ɐaƠ ǑŃd deƠ
PƠŐfeƧƧŐƠ ǑŃƧcĘǑıdĠĊ ĠƧƽƉ Häƽƽe
deƠ PƠŐɎĠdeƠ deŃ FeĘıeƠ ŃĠcĘƽ
eĠŃĊeƠäǑĺƽ, ƧƽǗŃde deƠ UŃƧcĘǑıĝ
dĠĊe ɎeƠĺǑƽıĠcĘ ŃŐcĘ ĠĺĺeƠ ǑŃĝ
ƽeƠ VeƠdacĘƽƉ
AŃĊeƧĠcĘƽƧ ƧŐıcĘeƠ VŐƠįŐĺĺĝ

ŃĠƧƧe eƠƧcĘeĠŃƽ deƠ SĠŃŃ ǑŃd
Zɐecį deƠ VŐƠƠaƽƧdaƽeŃƧžeĠcĘeĝ

ƠǑŃĊ ĺeĘƠ aıƧ fƠaĊıĠcĘ ĝ ɝǑĺaı
daƧ BKA ŃǑƠ ɎŐŃ eĠŃeƠ ĺaƠĊĠŃaĝ
ıeŃ VeƠbeƧƧeƠǑŃĊ ƧeĠŃeƠ EƠĺĠƽƽĝ
ıǑŃĊƧeƠfŐıĊe aǑƧĊeĘƽƉ DafǗƠĺǑƧƧ
abeƠ dĠe BƠaŃcĘe įƠäfƽĠĊ ĠŃ dĠe
DaƽeŃƧžeĠcĘeƠǑŃĊ ĠŃɎeƧƽĠeƠeŃƉ
BeĠĺ BƠaŃcĘeŃɎeƠbaŃd VATM
ƠecĘŃeƽ ĺaŃĺĠƽ HaƠdɐaƠeĝIŃĝ
ɎeƧƽĠƽĠŐŃeŃ ɝɐĠƧcĘeŃ 5ɡ ǑŃd Ʈ5
MĠııĠŐŃeŃ EǑƠŐƉ DeƠ BƠaŃcĘeŃĝ
ɎeƠbaŃd ecŐ įŐĺĺƽ fǗƠ dĠe IŃƽeƠĝ
ŃeƽĝWĠƠƽƧcĘafƽ ĊaƠ aǑf AǑƧĊabeŃ

ĠŃ HŗĘe ɎŐŃ ǂǂǋMĠııĠŐŃeŃ EǑƠŐƉ
DeƧĘaıb fŐƠdeƠƽ dĠe IŃƽeƠeƧƧeŃĝ
ĊeĺeĠŃƧcĘafƽ, OƠdŃǑŃĊƧĝ ǑŃd
BǑčĊeıdeƠ fǗƠ ƧäǑĺĠĊe UŃƽeƠĝ
ŃeĘĺeŃ, dĠe ĠĘƠeƠ SžeĠcĘeƠžfıĠcĘƽ
ŃĠcĘƽ ŃacĘįŐĺĺeŃ, ƧŐ ıaŃĊeŃĠcĘƽ
ɝǑ ɎeƠĘäŃĊeŃ, bĠƧ KıaƠĘeĠƽ beƧƽeĝ
ĘeƉ ƙEƧ ĠƧƽ ŃĠcĘƽ aįɝežƽabeı, ɐeŃŃ
UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ǑŃd daĺĠƽ ĺĠƽƽeıĝ
baƠ dĠe VeƠbƠaǑcĘeƠ ĊeɝɐǑŃĊeŃ
ɐeƠdeŃ, dĠeƧeƧ Geıd ɝǑĺ FeŃƧƽeƠ
ĘĠŃaǑƧɝǑɐeƠfeŃƉƚ Ĉhiċ u

Allrounder übernimmt IT bei MAN Diesel
Iĺ FebƠǑaƠ Ęaƽ JaŃ GǑƠaŃdeƠ ƁąƳƄ deŃ VŐƠĝ
ƧƽaŃdƧžŐƧƽeŃ fǗƠ FĠŃaŃɝeŃ beĠĺ AǑĊƧbǑƠĝ
ĊeƠ DĠeƧeıĺŐƽŐƠeŃĘeƠƧƽeııeƠ MANDĠeƧeı
ǗbeƠŃŐĺĺeŃƉ IŃ dĠeƧeƠ FǑŃįƽĠŐŃ ɎeƠaŃƽĝ
ɐŐƠƽeƽ eƠ aǑcĘ dĠe ReƧƧŐƠƽƧ IT, CŐŃƽƠŐııĠŃĊ,
RežŐƠƽĠŃĊ ƧŐɐĠe AccŐǑŃƽĠŃĊ ǑŃd LeĊaı
AffaĠƠƧƉ EƠ ıŗƧƽ ĠŃ dĠeƧeŃ AǑfĊabeŃ TaĊe
ReĠŃeƠƽ ab, deƧƧeŃ VeƠƽƠaĊ EŃde AǑĊǑƧƽ
ǋɡɡ8 aǑƧıäǑfƽƉGǑƠaŃdeƠ ɐaƠ ƧeĠƽ JaŃǑaƠ

ǋɡɡƮ aıƧ BeƠaƽeƠ fǗƠ ƧcĘɐedĠƧcĘe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ĠŃ FĠŃaŃɝfƠaĝ
ĊeŃ ƽäƽĠĊ, ɝǑɎŐƠ ɐaƠ eƠ aıƧ CFOMĠƽĊıĠed Ġĺ VŐƠƧƽaŃd deƠ Scaĝ
ŃĠa ABƉ SeĠŃe KaƠƠĠeƠe beĊaŃŃ eƠ şņ8Ƴ aıƧ PŐƠƽfŐıĠŐĝMaŃaĊeƠ
beĠ deƠ KažĠƽaıɎeƠɐaıƽǑŃĊƧĊeƧeııƧcĘafƽ RŐbǑƠ ĠŃ SƽŐcįĘŐıĺƉ

Valensina: Chef verantwortet auch IT
MaƽƽĘĠaƧ LǗƽįeĝEŃƽƠǑž ɐĠƠd ŃeǑeƠ GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ deƠ
BeƠeĠcĘe FĠŃaŃɝeŃ, IT, CŐŃƽƠŐııĠŃĊ ǑŃd VeƠɐaıƽǑŃĊ beĠ deƠ
VaıeŃƧĠŃa GĺbHƉ EƠ fŐıĊƽ beĠĺ SafƽĘeƠƧƽeııeƠ ĺĠƽ SĠƽɝ ĠŃ
RĘeĠŃbeƠĊ aǑf GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ GŐƽƽfƠĠed PƠŐɒ, deƠ ƧeĠŃeŃ
NacĘfŐıĊeƠ ŃŐcĘ bĠƧ ɝǑ ƧeĠŃeĺ EĠŃƽƠĠƽƽ ĠŃ deŃ RǑĘeƧƽaŃd
ǑŃƽeƠƧƽǗƽɝeŃ ɐĠƠdƉ LǗƽįeĝEŃƽƠǑž ɐaƠ ɝǑɎŐƠ aıƧ BeƠaƽeƠ beĠ
AƉTƉ KeaƠŃeɔ ƽäƽĠĊƉ ZǑƠ VaıeŃƧĠŃa GĺbH ĊeĘŗƠeŃ dĠe TŐcĘĝ
ƽeƠǑŃƽeƠŃeĘĺeŃ SžŐƠƽfĠƽ FƠǑcĘƽƧafƽ GĺbH& CŐƉ KG ĠŃ
RĘeĠŃbeƠĊ, WŐıfƠa KeıƽeƠeĠ GĺbH ĠŃ EƠdĠŃĊ ǑŃd DƠƉ SĠeĺeƠ
GeƽƠäŃįe GĺbH ĠŃ VecĘƽaƉ

NCR hat einen neuen Chef
WŐıfĊaŃĊ KŃeĠıĺaŃŃ ƁąşƄ ǗbeƠŃĠĺĺƽ aıƧ
MaŃaĊĠŃĊ DĠƠecƽŐƠ dĠe LeĠƽǑŃĊ deƠ NCR ĠŃ
DeǑƽƧcĘıaŃd, ÖƧƽeƠƠeĠcĘ ǑŃd deƠ ScĘɐeĠɝƉ
IŃ dĠeƧeƠ PŐƧĠƽĠŐŃ ĠƧƽ eƠ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘ fǗƠ
VeƠƽƠĠeb, MaƠįeƽĠŃĊ ǑŃd CǑƧƽŐĺeƠ SeƠɎĠceƉ
BĠƧ AŃfaŃĊ ǋɡɡƮ ɐaƠ deƠ DĠžıŐĺbeƽƠĠebƧĝ
ɐĠƠƽ ƧecĘƧ JaĘƠe ıaŃĊMĠƽĊıĠeddeƠGeƧcĘäfƽƧĝ
ıeĠƽǑŃĊ deƠ SɐĠƧƧƠĠƧį AG ĠŃ FƠaŃįfǑƠƽ ǑŃd
ɎeƠaŃƽɐŐƠƽeƽe VeƠƽƠĠeb ƧŐɐĠe MaƠįeƽĠŃĊ
fǗƠ deƠeŃ baŃįeŃƧžeɝĠfĠƧcĘe SŐfƽɐaƠeıŗĝ
ƧǑŃĊeŃƉ EƠ įeĘƠƽe ĠĺMäƠɝ ǋɡɡƮ ɝǑ NCR ɝǑƠǗcį ǑŃd ɐǑƠde
Ġĺ OįƽŐbeƠ deƧƧeıbeŃ JaĘƠeƧ ɝǑĺGeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ deƠ NCR
DeǑƽƧcĘıaŃd beƠǑfeŃƉ VŐƠ ƧeĠŃeƠ ZeĠƽ beĠ SɐĠƧƧƠĠƧį Ęaƽƽe eƠ
aǑcĘ beĠ NCR VeƠƽƠĠebƧžŐƧĠƽĠŐŃeŃ ĠŃŃeĊeĘabƽƉ

Second Life: CEO Rosedale tritt ab
PĘĠıĠž RŐƧedaıe ƁǂņƄ, deƠ LĠŃdeŃ Lab şņņņ ĊeĊƠǗŃdeƽ Ęaƽƽe,
ɝĠeĘƽ ƧĠcĘ aǑƧ deƠ GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠǑŃĊ ɝǑƠǗcį ǑŃd ɐĠƠd VŐƠƧĠƽĝ
ɝeŃdeƠ deƧ VeƠɐaıƽǑŃĊƧƠaƽƧƉ DĠeƧeŃ PŐƧƽeŃ Ęaƽ deƠɝeĠƽ ŃŐcĘ
deƠ fƠǗĘeƠe LŐƽǑƧĝDeɎeıŐžĺeŃƽĝGƠǗŃdeƠ ǑŃd ĭeƽɝĠĊe FĠŃaŃɝĝ
ĠŃɎeƧƽŐƠ MĠƽcĘ KažŐƠ ĠŃŃeƉ LeƽɝeƠeƠ bıeĠbƽ ebeŃfaııƧ MĠƽĊıĠed
deƧ AǑfƧĠcĘƽƧĊƠeĺĠǑĺƧƉ RŐƧedaıe ƧŐıı beĠ LĠŃdeŃ Lab ɐeĠƽeƠ
dĠe RŐııe deƧ VĠƧĠŐŃäƠƧ ƧžĠeıeŃƉ SeĠŃe LeĠdeŃƧcĘafƽ fǗƠ dĠe
ɎĠƠƽǑeııe Weıƽ ƧeĠ ǑŃĊebƠŐcĘeŃ, eƠįıäƠƽe eƠƉ NacĘ deĺ ĊƠŐčeŃ
AŃfaŃĊƧeƠfŐıĊ ɐaƠ SecŐŃd LĠfe ĠŃ eĠŃe KƠĠƧe ĊeƠaƽeŃ, ŃacĘĝ
deĺ ƽecĘŃĠƧcĘe PƠŐbıeĺe aǑfƽƠaƽeŃ ǑŃd ĊƠŐče KŐŃɝeƠŃe
ĠĘƠe ɎĠƠƽǑeııeŃ AǑfƽƠĠƽƽe ɐĠedeƠ aǑfĊabeŃƉ

Kreutter ist Direktor der Stiftung WHU
BeƠeĠƽƧ ɝǑĺ şƉ FebƠǑaƠ ǋɡɡ8 ɐǑƠde PeƽeƠ
KƠeǑƽƽeƠ ɝǑĺDĠƠeįƽŐƠ deƠ SƽĠfƽǑŃĊWHU
eƠŃaŃŃƽƉ EƠ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽeƽ ĠŃ dĠeƧeƠ FǑŃįƽĠŐŃ
dĠe ZǑƧaĺĺeŃaƠbeĠƽ ĺĠƽ FŗƠdeƠeƠŃ deƠ
PƠĠɎaƽǑŃĠɎeƠƧĠƽäƽƉ DĠe SƽĠfƽǑŃĊ ƽƠäĊƽ dĠe
WHU ĝ OƽƽŐ BeĠƧĘeĠĺ ScĘŐŐı Őf MaŃaĊeĝ
ĺeŃƽ, eĠŃe deƠ fǗĘƠeŃdeŃMaŃaĊeĺeŃƽĝ
KadeƠƧcĘĺĠedeŃ ĠŃ EǑƠŐžaƉ KƠeǑƽƽeƠ Ęaƽ
ƧĠcĘ ĠŃ deŃ ıeƽɝƽeŃ JaĘƠeŃ ɎŐƠ aııeĺĺĠƽ ƧeĠĝ

ŃeŃ TĘeƧeŃ ɝǑ EŃƽɐĠcįıǑŃĊƧƽƠeŃdƧ Ġĺ ITĝSeƠɎĠceĝ ǑŃd OǑƽĝ
ƧŐǑƠcĠŃĊĝMaƠįƽ eĠŃeŃ NaĺeŃ ĊeĺacĘƽƉ SeĠŃe FŐƠƧcĘǑŃĊƧĝ
ǑŃd VŐƠƽƠaĊƧƽäƽĠĊįeĠƽ ĠŃ dĠeƧeĺ BeƠeĠcĘ ɐĠƠd eƠ žaƠaııeı ɝǑƠ
ŃeǑeŃ FǑŃįƽĠŐŃ fŐƠƽfǗĘƠeŃƉ

MENSCHEN
I
BM įaǑfƽ YaĘŐŐ ĝ daƧ ɐäƠe ɐaĘƠĝ
ƧcĘeĠŃıĠcĘ eĠŃe ScĘıaĊɝeĠıe, dĠe ITĝ
VeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘe ĠŃƧ GƠǗbeıŃ bƠäcĘƽeƉ

WaƧ ɐĠƠd ŃǑŃ aǑƧ ƙĺeĠŃeƠ IBMƚ, ɐǗƠĝ
deŃ ƧĠcĘ dĠe ITĝMaŃaĊeƠ fƠaĊeŃƉ WĠıı
BĠĊ BıǑe ŃǑƠ ŃŐcĘ Geıd ĺĠƽ OŃıĠŃeĝ
WeƠbǑŃĊ ɎeƠdĠeŃeŃƔ WaƧ ɐĠƠd aǑƧ
ĺeĠŃeƠ SŐfƽɐaƠe, ĺeĠŃeŃ RecĘŃeƠŃƔ
WĠe ĠŃƽeŃƧĠɎ ɐĠƠd ƧĠcĘ IBM ŃŐcĘ ĺĠƽ
eĠŃeƠ ĠSeƠĠeƧ beƧcĘäfƽĠĊeŃ, ɐeŃŃ ĊıeĠcĘĝ
ɝeĠƽĠĊ MĠııĠaƠdeŃbeƽƠäĊe ĺĠƽ IŃƽeƠŃeƽĝ
WeƠbǑŃĊ ɎeƠdĠeŃƽ ɐeƠdeŃ įŗŃŃeŃƔ
BeįaŃŃƽıĠcĘ ɐĠıı ŃĠcĘƽ IBM, ƧŐŃdeƠŃ

MĠcƠŐƧŐfƽ YaĘŐŐ įaǑfeŃƉ UŃd eĠĊeŃƽĝ
ıĠcĘ įŗŃŃƽeŃ dĠeMĠcƠŐƧŐfƽĝKǑŃdeŃ äĘŃıĠcĘe FƠaĝ
ĊeŃ ƧƽeııeŃƉWaƧ bedeǑƽeƽ eƧ fǗƠ dĠe KǑŃdeŃ, ɐeŃŃ
dĠe WĠŃdŐɐƧĝCŐĺžaŃɔ dĠe JaĊd aǑf GŐŐĊıe eƠĝ
ŗffŃeƽ ǑŃd deŃMaƠįƽ fǗƠ IŃƽeƠŃeƽĝWeƠbǑŃĊ Ġĺ
ĊaŃɝ ĊƠŐčeŃ SƽĠı aŃĊeĘƽƔ IĺĺeƠĘĠŃ ɐǗƠdeMĠcƠŐĝ
ƧŐfƽ daĺĠƽ dĠe ɐŐĘı ĊƠŗčƽe OŃıĠŃeĝBaǑƧƽeııe deƠ
Weıƽ eƠŗffŃeŃ – ĊaŃɝ abĊeƧeĘeŃ ɎŐŃ deĺ KǑıƽǑƠĝ
CıaƧĘ, deŃ dĠe ZǑƧaĺĺeŃfǗĘƠǑŃĊ ɝɐeĠeƠ ƧŐ ǑŃĝ
ƽeƠƧcĘĠedıĠcĘeƠUŃƽeƠŃeĘĺeŃ ɎeƠǑƠƧacĘeŃĺǑƧƧƉ
DŐcĘ MĠcƠŐƧŐfƽƧ KǑŃdeŃ fƠaĊeŃ ŃĠcĘƽƉ ZǑĺ

eĠŃeŃ ĘaıƽeŃ ƧĠe SƽeɎe BaııĺeƠ & CŐƉ fǗƠ cıeɎeƠ
ĊeŃǑĊ, Ǒĺ dĠe FǑƧĠŐŃ ɝǑ ƧƽeĺĺeŃ ǑŃd daƧ SŐfƽĝ
ɐaƠeıĠɝeŃɝĊeƧcĘäfƽ aǑcĘ ǑŃƽeƠ deŃ ŃeǑeŃ BedĠŃĝ
ĊǑŃĊeŃ ɐĠe bĠƧĘeƠ fŐƠƽɝǑfǗĘƠeŃƉ ZǑĺ aŃdeƠeŃ
ƧeĘeŃ ƧĠe, daƧƧ dĠe CŐĺžaŃɔ įaǑĺ eĠŃe aŃdeƠe
WaĘı ĘaƽƉ GŐŐĊıe Ęaƽ ĭa ŃĠcĘƽ ŃǑƠ deŃMaƠįƽ fǗƠ
OŃıĠŃeĝWeƠbǑŃĊ daŃį ǗbeƠıeĊeŃeƠ SǑcĘƽecĘŃĠį
feƧƽ Ġĺ GƠĠffƉ DeƠ KŐŃɝeƠŃ ƧcĘaffƽ eƧ aǑcĘ ŃŐcĘ,
ĺĠƽ ĠĺĺeƠĺeĘƠ GƠaƽĠƧaŃĊebŐƽeŃ – ƧeĠeŃ eƧ SŐfƽĝ
ɐaƠežƠŐdǑįƽe ŐdeƠ ɐeƠbefĠŃaŃɝĠeƠƽe OŃıĠŃeĝ

DĠeŃƧƽe – daƧ FǑŃdaĺeŃƽ deƧ MĠcƠŐĝ
ƧŐfƽĝLĠɝeŃɝĺŐdeııƧ ɝǑ ǑŃƽeƠĊƠabeŃƉ
LaǑƽ IDCɐĠƠd ƧĠcĘ aııeĠŃ ĠŃ deŃ USA

deƠ OŃıĠŃeĝWeƠbeįǑcĘeŃ ɎŐŃ şƳ,ņMĠıĝ
ıĠaƠdeŃ DŐııaƠ Ġĺ JaĘƠ ǋɡɡƳ aǑf ǂş,ǂ
MĠııĠaƠdeŃ DŐııaƠ ǋɡşş ɎeƠdŐžžeıŃƉ BeĠ
deĺ GedaŃįeŃ, ɐeıcĘe BeƽƠäĊe aǑf
DaǑeƠ ɐeıƽɐeĠƽ ĠŃ IŃƽeƠŃeƽĝWeƠbǑŃĊ
fıĠečeŃ, dǗƠfƽe ƧŐĊaƠ deŃ HeƠƠeŃ GaƽeƧ
ǑŃd BaııĺeƠ ƧcĘɐĠŃdeıĠĊ ɐeƠdeŃƉ Geĝ
ƠadeɝǑ ÜbeıįeĠƽ ɐĠƠd dĠe VŐƠƧƽeııǑŃĊ
eƠɝeǑĊeŃ, daƧƧ dĠeƧe GeıdeƠ ɝǑ eĠŃeĺ
GƠŐčƽeĠı ĠŃ dĠe TaƧcĘeŃ deƧ EƠɝƠĠɎaıeŃ
GŐŐĊıe ƧƽƠŗĺeŃƉ DeƠ ɐǗƠde ŃŐcĘ

ĺäcĘƽĠĊeƠ ǑŃd įŗŃŃƽe ƧeĠŃ HŐbbɔ, SŐfƽɐaƠeĊeĝ
ƧcĘeŃįe ɝǑ ɎeƠƽeĠıeŃ, ŃŐcĘ ĠŃƽeŃƧĠɎeƠ aıƧ bĠƧĘeƠ
žfıeĊeŃƉ MĠƽ YaĘŐŐƧWebĝKŐĺžeƽeŃɝ ɐĠıı MĠcƠŐĝ
ƧŐfƽ daƧ ɎeƠĘĠŃdeƠŃƉ
MĠcƠŐƧŐfƽƧ KǑŃdeŃ ɐeƠdeŃ deĺ TƠeĠbeŃ ĊeıaƧĝ

ƧeŃ ǑŃd ɐaĘƠƧcĘeĠŃıĠcĘ ƧŐĊaƠ ĺĠƽ eĠŃĠĊeƠ Sɔĺĝ
žaƽĘĠe fǗƠ GŐŐĊıe ɝǑƧeĘeŃƉ MŐŃŐžŐıĠƧƽĠƧcĘeƧ
GeĘabe, ĊeƠĠcĘƽıĠcĘ aƽƽeƧƽĠeƠƽe WeƽƽbeɐeƠbƧbeĝ
ĘĠŃdeƠǑŃĊeŃ ǑŃd dĠe fǗƠ MaƠįƽfǗĘƠeƠ ƽɔžĠƧcĘe
AƠƠŐĊaŃɝ ĘabeŃ ŃĠcĘƽ ĊeƠade daɝǑ ĊefǗĘƠƽ, daƧƧ
dĠe AŃɐeŃdeƠ ĊeƧcĘıŐƧƧeŃ ĘĠŃƽeƠ RedĺŐŃd Ƨƽeĝ
ĘeŃƉ SeĠŃ LĠɝeŃɝĊeƧcĘäfƽ ɐĠƠd MĠcƠŐƧŐfƽ įaǑĺ
ƠĠƧįĠeƠeŃ ĝ ƧcĘıĠečıĠcĘ ĺǑƧƧ eƧ dĠe GeɐĠŃŃe abĝ
ɐeƠfeŃ, ĺĠƽ deŃeŃ deƠ Kaĺžf ĊeĊeŃ GŐŐĊıe fĠĝ
ŃaŃɝĠeƠƽ ɐeƠdeŃ įaŃŃƉ AıƧŐ įŗŃŃeŃ ƧĠcĘ dĠe AŃĝ
ɐeŃdeƠ ɝǑƠǗcįıeĘŃeŃ ǑŃd ɝǑƧcĘaǑeŃ, ɐĠe ĺĠƽ
MĠcƠŐƧŐfƽ ǑŃd YaĘŐŐ ɝɐeĠ PıaɔeƠ, dĠe ĭeɐeĠıƧ Ġĺ
AııeĠŃĊaŃĊ ĊeĊeŃ GŐŐĊıe deŃ KǗƠɝeƠeŃ ĊeɝŐĊeŃ
ĘabeŃ, deŃ Kaĺžf ŃǑŃ ĠĺDǑeƽƽ aǑfŃeĘĺeŃɐŐıĝ
ıeŃƉ DĠe WeƽƽbǗƠŐƧ ƧĠŃd ĊeŗffŃeƽ!
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Wo ein CRM-System eingesetzt wird, sind die Nutzer damit auch

zumindest einigermaßen zufrieden. Ein Viertel der Befragten hat

indes noch keine solche Lösung installiert.

Frage der Woche
Das CRM-System in meinem

Unternehmen ist …?
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Richter bremsen die staatliche Schnüffelwut
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THEMA DER WOCHE

D
eƠNŐceŃƧ EɒecǑƽŐƠ, beƧƧeƠ
beįaŃŃƽ aıƧ ƙƧcĘıecĘƽeƠ
CIOƚ bıeĠbƽ ɎĠeıeŃ BeŐbĝ
acĘƽeƠŃ ɝeĠƽıebeŃƧ eĠŃ Räƽĝ
ƧeıƉ EƠ ɐeĠƧƽ įeĠŃe eĠŃdeǑĝ

ƽĠĊeŃ žĘɔƧĠƧcĘeŃMeƠįĺaıe aǑfƉ
WĠe eĠŃ CĘaĺäıeŐŃ įaŃŃ eƠ ƧĠcĘ
ƠaƧcĘ aŃ ŃeǑe UĺĊebǑŃĊeŃ aŃĝ
žaƧƧeŃƉ DaƧ eƠƧcĘɐeƠƽ ƧeĠŃe
IdeŃƽĠfĠįaƽĠŐŃ fǗƠ HeadĘǑŃƽeƠ,
PeƠƧŐŃaıĝMaŃaĊeƠ, CEOƧ, CFOƧ
ǑŃd VŐƠƧƽäŃdeƉ
NĠcĘƽƧdeƧƽŐɐeŃĠĊeƠ įaŃŃ eĠŃ

eƠfaĘƠeŃeƠ BeŐbacĘƽeƠ eĠŃeŃ
ƧcĘıecĘƽeŃ CIO ĊeŃaǑƧŐ ıeĠcĘƽ
eƠįeŃŃeŃ, ɐĠe eƠ daƧ dǑƠcĘdƠĠŃĝ
ĊeŃde AƠŐĺa ɎŐŃ NĠıžfeƠdĝDǑŃĊ
eƠƧcĘŃǗffeıƽ – faııƧ eƠ dĠe ƽɔžĠĝ
ƧcĘeŃVeƠĘaıƽeŃƧĺeƠįĺaıe įeŃŃƽƉ
MeƠĠdĠƽĘ LeɎĠŃƧŐŃ, RedaįƽeǑƠĠŃ
beĠ deƠ ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙĝScĘɐeƧĝ
ƽeƠžǑbıĠįaƽĠŐŃ ƙCIOƚ, Ęaƽ ĺĠƽ UŃĝ
ƽeƠƧƽǗƽɝǑŃĊ ɎŐŃ RecƠǑĠƽĺeŃƽĝ
SžeɝĠaıĠƧƽeŃ, BeƠaƽeƠŃ ǑŃd TeĠıĝ
ŃeĘĺeƠŃ dĠɎeƠƧeƠ OŃıĠŃeĝFŐƠeŃ
eĠŃe LĠƧƽe dĠeƧeƠ MeƠįĺaıe ɝǑĝ
ƧaĺĺeŃĊeƽƠaĊeŃƉ

Wandern ist des Nocens Lust

DeƠ LebeŃƧıaǑf deƧ ƧcĘıecĘƽeŃ
CIOƧ ɐeĠƧƽ ĺeĠƧƽ eĠŃeŃ ĘäǑfĠĊeŃ
JŐbɐecĘƧeı aǑƧƉ DaɝǑ SĘaɐŃ Baĝ
ŃeƠĭĠ, RecƠǑĠƽĺeŃƽĝSžeɝĠaıĠƧƽ beĠ
RǑƧƧeıı ReɔŃŐıdƧ AƧƧŐcĠaƽeƧ ĠŃ
Neɐ YŐƠį: ƙWeŃŃ SĠe feƧƽƧƽeııeŃ,
daƧƧ ĭeĺaŃd ŃacĘ ɐeŃĠĊeƠ aıƧ
dƠeĠ JaĘƠeŃ ƧeĠŃeŃ JŐb ĘĠŃɐĠƠfƽ,
ƧŐııƽeŃ SĠe ƧĠcĘ fŐıĊeŃde FƠaĊe
ƧƽeııeŃ: WaƠ eƠ ŐdeƠ ƧĠe eĠĊeŃƽıĠcĘ
ıaŃĊ ĊeŃǑĊ dŐƠƽ, Ǒĺ ĠƠĊeŃdeĠŃeŃ
EƠfŐıĊ ɎŐƠɐeĠƧeŃ ɝǑ įŗŃŃeŃ ĝ ɐŐ
eƧ dŐcĘ ĠŃ deƠ IT ƧeĠŃe ZeĠƽ daǑeƠƽ,
bĠƧ eĠŃ PƠŐĭeįƽ beeŃdeƽ ĠƧƽ ǑŃd
EƠĊebŃĠƧƧe ɝeĠĊeŃ įaŃŃƔƚ BeĠ deŃ
JŐbĝHŐžžeƠŃ ĘaŃdeıƽ eƧ ƧĠcĘĺŗĊĝ
ıĠcĘeƠɐeĠƧe Ǒĺ ScĘaǑĺƧcĘıäĊeƠ,
dĠe ŃĠcĘƽƧ ɐĠƠįıĠcĘ aǑf dĠe ReĠĘe
beįŐĺĺeŃƉ

Selektive Amnesie

VŐƠƧĠcĘƽ ĠƧƽ ıaǑƽ BaŃeƠĭĠ aǑcĘ Ċeĝ
bŐƽeŃ, ɐeŃŃ ƧĠcĘ deƠ CIOĝBeɐeƠĝ
beƠ ŃĠcĘƽ ĺeĘƠ ƧŐ ƠecĘƽ eƠĠŃŃeƠŃ
įaŃŃ, aŃ ɐeŃ eƠ eĠĊeŃƽıĠcĘ ĠŃ ƧeĠĝ
ŃeŃ fƠǗĘeƠeŃ PŐƧĠƽĠŐŃeŃ beƠĠcĘĝ
ƽeƽ ĘaƽƉ MeĠƧƽeŃƧ ĺŗcĘƽe eƠ ŃǑƠ
ɎeƠĺeĠdeŃ, daƧƧ ĭeĺaŃd ƧeĠŃeŃ
VŐƠĊeƧeƽɝƽeŃ įŐŃƽaįƽĠeƠƽƉ MŗĊıĠĝ
cĘeƠɐeĠƧe Ęaƽ eƠ ĭa ĊaƠ ŃĠcĘƽ Ċeĝ
ıeĠƧƽeƽ, ɐaƧ ĊeıeĠƧƽeƽ ɝǑ ĘabeŃ eƠ
beĘaǑžƽeƽƉ OdeƠ eƠ ĠƧƽ ĺĠƽ ƧeĠŃeĺ
BŐƧƧ aŃeĠŃaŃdeƠĊeƠaƽeŃƉ JedeŃĝ
faııƧ ĊĠbƽ eƧ da eƽɐaƧ, ɐŐɎŐŃ eƠ
ŃĠcĘƽ ĺŗcĘƽe, daƧƧ ƧeĠŃ ŃäcĘƧƽeƠ
AƠbeĠƽĊebeƠ eƧ eƠfäĘƠƽƉ

Nur die Größe zählt

DeƠ UĺfaŃĊ deƧ BǑdĊeƽƧ ǑŃd dĠe
AŃɝaĘı deƠ MĠƽaƠbeĠƽeƠ ĝ ɐeŃŃ
deƠ BeɐeƠbeƠ fǗƠ deŃ CIOĝPŐƧƽeŃ
beĠ deƠ AǑfɝäĘıǑŃĊ ƧeĠŃeƠ EƠfŐıĊe
ŃǑƠ aǑf dĠeƧeŃ PǑŃįƽeŃ ĘeƠǑĺĝ
ƠeĠƽeƽ, ƧŐııƽeŃ beĠĺ PeƠƧŐŃaıcĘef

dĠe AıaƠĺĊıŐcįeŃ ƧcĘƠĠııeŃ, ƧaĊƽ
BaŃeƠĭĠƉ HäǑfĠĊ bedeǑƽe daƧ: DeƠ
KaŃdĠdaƽ Ęaƽ ŃĠcĘƽ aııɝǑ ɎĠeı Ċeĝ
ıeĠƧƽeƽƉ AŃdeƠŃfaııƧ ɐǗƠde eƠ ĭa
ɎŐŃ EƠĊebŃĠƧƧeŃ ƧžƠecĘeŃƉ ZǑĝ
deĺ ƧŐııƽe daƧ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ dĠe
DaƽeŃ, dĠe deƠ MŗcĘƽeĊeƠŃĝCIO
ŃeŃŃƽ, eĠŃ bĠƧƧcĘeŃ ĊeŃaǑeƠ ǑŃĝ
ƽeƠ dĠe LǑže ŃeĘĺeŃƉ MaŃcĘ
eĠŃeƠ beĘaǑžƽeƽ, fǗƠ ǂɡɡ LeǑƽe
ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘ ĊeɐeƧeŃ ɝǑ ƧeĠŃ,
ɐäĘƠeŃd ĠŃ WĠƠįıĠcĘįeĠƽ ɝɐeĠ
DƠĠƽƽeı daɎŐŃ beĠ eĠŃeĺOǑƽƧŐǑƠĝ
cĠŃĊĝPaƠƽŃeƠ aŃĊeƧƽeııƽ ɐaƠeŃƉ

Referenzen, die keine sind

Saĺ GŐƠdŐŃ, deƠ fǗƠ CIOƧ ɝǑĝ
ƧƽäŃdĠĊe DĠƠeįƽŐƠ ɎŐŃ HaƠɎeɔ
NaƧĘ EɒecǑƽĠɎe SeaƠcĘ, ŃeŃŃƽ eĠŃ
ɐeĠƽeƠeƧ AŃɝeĠcĘeŃ, daƧ aǑf eĠĝ
ŃeŃ ITĝCĘef ɎŐŃ fƠaĊɐǗƠdĠĊeƠ
QǑaıĠƽäƽ ĘĠŃɐeĠƧƽ: VeƠdäcĘƽĠĊ ƧeĠ
eƧ, ɐeŃŃ eĠŃe RefeƠeŃɝ žıŗƽɝıĠcĘ
EŃƽƧcĘǑıdĠĊǑŃĊeŃ fǗƠ daƧ VeƠĘaıĝ
ƽeŃ deƧ CIOƧ ɎŐƠbƠĠŃĊeƉ ƙFƠaĊeŃ
SĠe ƧĠe, Őb ƧĠe dĠe beƽƠeffeŃde PeƠĝ
ƧŐŃ ĊeƠŃ ŃŐcĘ eĠŃĺaı eĠŃƧƽeııeŃ
ɐǗƠdeƚ, Ơäƽ GŐƠdŐŃ, ƙɐeŃŃ ƧĠe
daƠaǑfĘĠŃ ŃĠcĘƽ ĠŃ eŃƽĘǑƧĠaƧƽĠĝ
ƧcĘeƧ LŐb aǑƧbƠĠcĘƽ, ɐǗƠde ƧĠe eƧ
ɐŐĘı įaǑĺ ƽǑŃƉƚ

Name-Dropping

EĠŃ WĠŃdbeǑƽeı ĠƧƽ ĺĠƽ ĘŐĘeƠ
WaĘƠƧcĘeĠŃıĠcĘįeĠƽ aǑcĘ deƠ
NaĺeĝDƠŐžžeƠƉ DaƧ ĠƧƽ ĭeĺaŃd,
deƠ ĠŃ eĠŃeƠ SƽǑŃdeĺeĘƠ aıƧ eĠŃ
DǑƽɝeŃd LeǑƽe eƠɐäĘŃƽ, abeƠ aǑf
deŃ VŐƠƧcĘıaĊ, ƧĠe ɝǑ įŐŃƽaįƽĠeĝ
ƠeŃ, aŃƽɐŐƠƽeƽ: ƙIcĘ Ęabe įeĠŃe
AĘŃǑŃĊ, ɐŐ BĠıı ĊeƠade ĠƧƽƉƚ OdeƠ:
ƙIcĘ ɐeĠč ŃĠcĘƽ, Őb Saııɔ ƧĠcĘ aŃ
ĺĠcĘ eƠĠŃŃeƠƽƉƚ

Umgeben von Jasagern

NacĘ ĠĘƠeĺ AĺƽƧaŃƽƠĠƽƽ ɎeƠĝ
žfıĠcĘƽeŃ ɎĠeıe MaŃaĊeƠ ĊeƠŃ
LeǑƽe, ĺĠƽ deŃeŃ ƧĠe ĠŃ deƠ VeƠĝ
ĊaŃĊeŃĘeĠƽ beƠeĠƽƧ ɝǑƧaĺĺeŃĝ
ĊeaƠbeĠƽeƽ ĘabeŃƉ ZǑ eĠŃeĺ PƠŐĝ
bıeĺ ɐäcĘƧƽ ƧĠcĘ daƧ ĠŃ dƠeĠ
FäııeŃ aǑƧ: ɐeŃŃ deƠ Pıaƽɝ fǗƠ dĠe
ŃeǑeŃMĠƽaƠbeĠƽeƠ dǑƠcĘ ɐeĠƽĊeĝ
ĘeŃd ĊƠǑŃdıŐƧe KǗŃdĠĊǑŃĊ deƠ
aıƽeŃ ĊeƧcĘaffeŃ ɐĠƠd, ɐeŃŃ daƠĝ
aǑƧ eĠŃe VeƽƽeƠŃɐĠƠƽƧcĘafƽ eŃƽĝ
ƧƽeĘƽ, ǑŃd ɐeŃŃ ƧĠcĘ dĠe ŃeǑeŃ
MĠƽaƠbeĠƽeƠ aıƧ ıaǑƽeƠ JaƧaĊeƠ eŃƽĝ
žǑžžeŃƉ AǑf ĭedeŃ Faıı Ƨƽecįƽ ĠŃ
eĠŃeƠ ƧŐıcĘeŃ PeƠƧŐŃaıeŃƽɐĠcįĝ
ıǑŃĊ ZǗŃdƧƽŐff, ɐeĠč deƠ ITĝBeĝ
ƠaƽeƠ JŐĘŃMĠaŃŐƉ EƧ beƧƽeĘe dĠe
GefaĘƠ, daƧƧ ƧĠcĘ ĠŃ deƠ ITĝOƠĊaĝ

ŃĠƧaƽĠŐŃ ɝɐeĠ ƙKaƧƽeŃƚ bĠıdeƽeŃ:
ĘĠeƠ dĠe AǑƧeƠɐäĘıƽeŃ deƧ CIO
ǑŃd dŐƠƽ deƠ ReƧƽƉ

Flüchtlingsströme

LŗƧƽ dĠe AŃįǑŃfƽ deƧ ŃeǑeŃ CIO
eĠŃeWeııe ɎŐŃ KǗŃdĠĊǑŃĊeŃ aǑƧ,
ƧŐ ĘeĠčƽ daƧ ɐŐĘı, daƧƧ deƠ KaŃĝ
dĠdaƽ ƧeĠŃe įǗŃfƽĠĊeŃMĠƽaƠbeĠƽeƠ
ŃĠcĘƽ ǗbeƠɝeǑĊeŃ įŐŃŃƽeƉ IŃ deŃ
ĺeĠƧƽeŃ FäııeŃ ƽaǑĊƽ eƠ daŃŃ
aǑcĘ ŃĠcĘƽƧ, ƧŐ dĠe ÜbeƠɝeǑĊǑŃĊ
deƧ HaƠɎeɔĝNaƧĘĝDĠƠeįƽŐƠƧ GŐƠĝ
dŐŃƉ ITĝBeƠaƽeƠ MĠaŃŐ eƠĊäŃɝƽ:
ƙWeŃŃ eĠŃ ƧcĘıecĘƽeƠ CIO
įŐĺĺƽ, ĊeĘeŃ dĠe ĊǑƽeŃ LeǑƽe
ɐeĊƉƚ NŐcĘ ƧcĘıĠĺĺeƠ aıƧ deƠ
VeƠıǑƧƽ eĠŃĠĊeƠ HĠĊĘ PŐƽeŃƽĠaıƧ ƧeĠ
ĭedŐcĘ deƠ ıaŃĊfƠĠƧƽĠĊe ScĘadeŃ,
deŃ dĠe RežǑƽaƽĠŐŃ deƠ ĭeɐeĠıĠĊeŃ
ITĝAbƽeĠıǑŃĊ ŃeĘĺeƉ

Liebkind beim Chef

FǗƠ eĠŃeŃ ƧcĘıecĘƽeŃ CIO ĠƧƽ eƧ
eĠŃ LeĠcĘƽeƧ, ƧeĠŃeŃ VŐƠĊeƧeƽɝƽeŃ
ĘĠŃƽeƠƧ LĠcĘƽ ɝǑ fǗĘƠeŃ ǑŃd ƧeĠŃe
FeĘıeƠ ɝǑ ɎeƠƽǑƧcĘeŃ, ƧŐıaŃĊe eƠ
ƧĠcĘ dabeĠ žŐıĠƽĠƧcĘ įıǑĊ ɎeƠĘäıƽƉ
ƙIT ĠƧƽ ǑŃd bıeĠbƽ fǗƠ dĠe ĺeĠƧƽeŃ
aƠƽfƠeĺdeŃMaŃaĊeƠ eĠŃ RäƽƧeıƚ,
eƠıäǑƽeƠƽ BaŃeƠĭĠƉ ƙHĠŃɝǑ įŐĺĺƽ

dĠe KŐĺžıeɒĠƽäƽ eĠŃeƧMĠııĠaƠdeŃ
DŐııaƠ ƧcĘɐeƠeŃ GeƧcĘäfƽƧƉ Da
įaŃŃ deƠ CFO, CEO ŐdeƠ aŃ ɐeŃ
deƠ CIO aǑcĘ beƠĠcĘƽeƽ įaǑĺ
ŃŐcĘ beǑƠƽeĠıeŃ, Őb eĠŃ PƠŐĭeįƽ
dƠeĠ WŐcĘeŃ ŐdeƠ dƠeĠ MŐŃaƽeŃ
daǑeƠŃ ƧŐııƽe ǑŃd Őb eƧ şɡ ɡɡɡ
DŐııaƠ ŐdeƠ ɝeĘŃMĠııĠŐŃeŃ įŐƧĝ
ƽeŃ daƠfƉƚ

Das ganze Jahr im Winterschlaf

EĠŃ CIO, deƠ ĺeĘƠ ZeĠƽ aııeĠŃ ĠŃ
ƧeĠŃeĺ BǗƠŐ aıƧ ĺĠƽ ƧeĠŃeŃMĠƽĝ
aƠbeĠƽeƠŃ, MaŃaĊeĺeŃƽĝKŐııeĊeŃ
ŐdeƠ eɒƽeƠŃeŃ KǑŃdeŃ ɎeƠbƠĠŃĊƽ,
ĠƧƽ eĠŃ PaƠadebeĠƧžĠeı fǗƠ eĠŃeŃ
ƧcĘıecĘƽeŃ CIOƉ

Furcht, Unsicherheit, Zweifel

Uĺ ITĝAǑƧĊabeŃ ɝǑ ƠecĘƽfeƠƽĠĊeŃ,
ƧcĘǗƠeŃ ƧcĘıecĘƽe CIOƧ ĊeƠŃ eĠŃe
ĊeɐĠƧƧe PaƠaŃŐĠaƉ SĠe ĺaıeŃ beĠĝ
ƧžĠeıƧɐeĠƧe dƠaƧƽĠƧcĘe BedƠŐĝ
ĘǑŃĊƧƧɝeŃaƠĠeŃ aŃ dĠe WaŃd,
Ǒĺ Geıd fǗƠ SecǑƠĠƽɔĝPƠŐĭeįƽe
ıŐcįeƠ ɝǑ ĺacĘeŃ – Őfƽ ɐeƧeŃƽĝ
ıĠcĘ ĺeĘƠ aıƧ ŃŐƽɐeŃdĠĊ, ɐĠe
JŐĘŃ BŐĭŐŃŃɔ, eĠŃ AŃɐeŃdǑŃĊƧĝ
MaŃaĊeƠ aǑƧ PĘŐeŃĠɒ, AƠĠɝŐŃa,
beŐbacĘƽeƽ ĘaƽƉ

Exzessives Techno-Gebrabbel

DĠeĺeĠƧƽeŃ EŃƽƧcĘeĠdǑŃĊƧƽƠäĊeƠ
ƧĠŃd ɝǑ ƧcĘǗcĘƽeƠŃ, Ǒĺ ŃacĘɝǑĝ
fƠaĊeŃ, ɐaƧ ĊeŃaǑ deƠ CIO eĠĝ
ĊeŃƽıĠcĘ ĺeĠŃƽ, ĺǑƽĺačƽ ITĝBeĝ
ƠaƽeƠMĠaŃŐ: ƙSĠe ŃeĘĺeŃ eĠŃfacĘ
aŃ, daƧƧ ĭeĺaŃd, deŃ ƧĠe ŃĠcĘƽ
ɎeƠƧƽeĘeŃ, ɝǑĺĠŃdeƧƽ ƧeıbƧƽ ɐĠƧĝ
ƧeŃ ĺǑƧƧ, ɐŐɎŐŃ eƠ ƠedeƽƉƚ DeƠ
eɒɝeƧƧĠɎe GebƠaǑcĘ ɎŐŃ TecĘŃŐĝ
GebƠabbeı ƧeĠ eĠŃ HaǑžƽĺeƠįĺaı
eĠŃeƧ ƧcĘıecĘƽeŃ CIOƉ

Alles über einen Kamm

ScĘıecĘƽe CIOƧ ƧĠŃd ɐĠe daƧ Faĝ
beıƽĠeƠ ƙBĠĊ FŐŐƽƚ: SĠe ƽƠaĺžeıŃ
eƠƧƽ eĠŃĺaı aııeƧ ĺĠƽ ĠĘƠeŃ ƠĠeĝ
ƧĠĊeŃ FǗčeŃ žıaƽƽƉ SžƠĠcĘ: SĠe
ɎeƠɐeŃdeŃ dĠeƧeıbeŃ SƽƠaƽeĊĠeŃ
ǑŃd TecĘŃĠįeŃ aǑƧ ĠĘƠeĺ beɎŐƠĝ
ɝǑĊƽeŃ ITĝMaŃaĊeĺeŃƽĝHaŃdĝ
bǑcĘ ɐĠe ĠŃ ĠĘƠeĺ ıeƽɝƽeŃ JŐbƉ Ob
dĠeƧe ɝǑ deƠ ŃeǑeŃ OƠĊaŃƧĠƧaƽĠŐŃ
žaƧƧeŃ, ĠŃƽeƠeƧƧĠeƠƽ ƧĠe ɐeŃĠĊƉ
ƙWeŃŃ SĠe eƽɐaƧ ĠŃ deƠ AƠƽ ĘŗƠeŃ
ɐĠe ƞUŃƧeƠe SƽƠaƽeĊĠe ĘeĠčƽ OƠaĝ
cıeƜ ŐdeƠ ƞUŃƧeƠe SƽƠaƽeĊĠe ĠƧƽ
SOAƜ, daŃŃ ĘabeŃ SĠe eĠŃeŃ PƠŐĝ
bıeĺĝCIOƚ, įŐŃƧƽaƽĠeƠƽ MĠaŃŐƉ

Wolf im Schafspelz

AǑf deƠ aŃdeƠeŃ SeĠƽe ƧcĘeƠeŃ
ƧĠcĘ ƧcĘıecĘƽe CIOƧ ɐeŃĠĊ Ǒĺ dĠe
EĺžfeĘıǑŃĊeŃ ǑŃd SŐƠĊeŃ, dĠe
ĠĘŃeŃ aǑƧ deƠ ITĝAbƽeĠıǑŃĊ ɝǑĊeĝ
ƽƠaĊeŃ ɐeƠdeŃƉ SĠe ƽǑŃ ɝɐaƠ ƧŐ,
aıƧ Őb ƧĠe ɝǑĘŗƠeŃ ɐǗƠdeŃ, abeƠ
ƧĠe ĺacĘeŃ ƽƠŐƽɝdeĺ, ɐaƧ ƧĠe
ɐŐııeŃƉ
Den vollständigen Artikel lesen
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UnĽeĤ den COMPUTERWOCHE-LeĩeĤn befinden ĩich ĩelbĩĽǆeĤĩĽändlich nŎĤ gŎĽe CIOĩĐ
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Wie man einen schlechten CIO erkennt

Wie gut ist Ihr CIO eigentlich? Wenn Sie auch nur

jede zweite der folgenden zehn Aussagen unter-

schreiben, sollten Sie entweder überlegen, wie

Sie Ihren Vorgesetzten loswerden, oder sich

gleich einen neuen Job suchen:

Ihr CIO verspricht viel und hält wenig.

Er ist außerstande, die Ziele des Unterneh-

mens und seine Strategie während einer Lift-

fahrt zusammenzufassen.

Verantwortung übernimmt er nicht für Probleme,

sondern nur für Erfolge.

Er kann seine Mitarbeiter nicht motivieren, zieht

keine guten Leute an oder kann sie nicht halten.

Er konzentriert sich gern auf Projekte, die sich

gut im Lebenslauf machen, und vernachlässigt

dafür die unternehmenskritischen Vorhaben.
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Beim Management schleimt er sich ein, indem

er den leitenden Mitarbeitern Blackberrys oder

neue Laptops gibt.

Projekt-Management betrachtet er als reine

Zeitverschwendung. Oder aber er verwendet

90 Prozent der Projektzeit für die Planung, so

dass die Implementierung zu kurz kommt.

Er ist außerstande, Projekte sinnvoll zu priori-

sieren.

Er bürdet den Mitarbeitern Projektverantwortung

auf, ohne sie mit Weisungsbefugnis auszustat-

ten und tatkräftig zu unterstützen. Im Fall eines

Misserfolgs ist dann der Projektleiter schuld

Er tritt jeden Monat für eine neue Management-

Theorie ein. Oder er kennt nur eine Theorie

und wendet sie blindlings an.
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Checkliste für IT-Beschäftigte

Nicht immer ist der schlechte CIO so leicht erkennbar. Oft wirkt er monatelang im Verborgenen.
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Die MaĤkĽfoĤĩcheĤ ǆon IDC Ĥőffeln die DeŎĽĩche Telekom:
DeĤ CaĤĤieĤ nŎĽǏe die MöglichkeiĽen ǆon T-SǉĩĽemĩ nichĽĐ

Telekom verkennt T-Systems

N
acĘ eĠŃeĺ JaĘƠ SǑcĘe
įŐŃŃƽe TĝSɔƧƽeĺƧ AŃfaŃĊ
MäƠɝ ĺĠƽ deĺ USĝaĺeƠĠĝ
įaŃĠƧcĘeŃ OffƧĘŐƠeĝSžeĝ
ɝĠaıĠƧƽeŃ CŐĊŃĠɝaŃƽ eŃdĝ

ıĠcĘ eĠŃeŃ PaƠƽŃeƠ žƠäƧeŃƽĠeƠeŃƉ
DŐcĘ dĠe AŃaıɔƧƽeŃ ɎŐŃ IDC beĝ
ǑƠƽeĠıeŃ deŃ NǑƽɝeŃ deƠ KŐŐžeĝ
ƠaƽĠŐŃ fǗƠ deŃ TeıeįŐĺĝKŐŃɝeƠŃ
ƧįežƽĠƧcĘƉ ƙEĠŃe ɐeƧeŃƽıĠcĘe HeƠĝ
aǑƧfŐƠdeƠǑŃĊ fǗƠ TeıcŐƧ beƧƽeĘƽ
ĠŃ deƠ ƧƽeƽĠĊ ɐacĘƧeŃdeŃ RŐııe
ɎŐŃ IT ǑŃd SŐfƽɐaƠe Ġĺ TKĝGeĝ
ƧcĘäfƽƉ CaƠƠĠeƠ ŐĘŃe aǑƧĊežƠäĊƽeƧ
ITĝKŃŐɐĝĘŐɐ ƧĠŃd ŃĠcĘƽ ɐeƽƽbeĝ
ɐeƠbƧfäĘĠĊƚ, ɐaƠŃeŃ dĠe AŃaıɔƧĝ
ƽeŃƉ DĠe KŐŐžeƠaƽĠŐŃ eƠɐecįe
ĭedŐcĘ ŃĠcĘƽ deŃ AŃƧcĘeĠŃ eĠŃeƠ
dǑƠcĘdacĘƽeŃ SƽƠaƽeĊĠeƉ EĠŃƧžaĝ
ƠǑŃĊeŃ ƧƽeĘeŃ ĊaŃɝ ŐbeŃ aǑf deƠ
WǑŃƧcĘıĠƧƽe ɎŐŃ TĝSɔƧƽeĺƧ ǑŃd
TeıeįŐĺƉ

Gute Möglichkeiten im IP-Markt

DaƧ ƧeĠ ǑŃɎeƠƧƽäŃdıĠcĘ, ɝǑĺaı
deƠ CaƠƠĠeƠ ǗbeƠ ƧäĺƽıĠcĘe AŃıaĝ
ĊeŃ fǗƠ eĠŃe fǑŃdĠeƠƽe, ŃacĘĘaıƽĠĊe
ǑŃd ɝǑįǑŃfƽƧfäĘĠĊeGeƧcĘäfƽƧƧƽƠaĝ
ƽeĊĠe ɎeƠfǗĊeƉ ƙDĠe DeǑƽƧcĘe Teĝ
ıeįŐĺ beƽƠeĠbƽ eĠŃe ĘŐcĘɐeƠƽĠĊe
NeƽɝĠŃfƠaƧƽƠǑįƽǑƠ ǑŃd eĠŃ aǑƧĊeĝ
žƠäĊƽeƧNeɒƽGeŃeƠaƽĠŐŃNeƽɐŐƠįƚ,
ıŐbeŃ dĠe AŃaıɔƧƽeŃƉ DaĺĠƽ ƧeĠ deƠ
WeĊ ĠŃ eĠŃe IPĝbaƧĠeƠeŃde Weıƽ
beƠeĠƽeƽ, ĠŃ deƠ AžžıĠįaƽĠŐŃeŃ,
SeƠɎĠceƧ ǑŃd LŗƧǑŃĊeŃ ɎeƠĝ
ƧcĘĺeıɝeŃƉ Uĺ dĠeƧeƧ GeƧcĘäfƽ
eƠfŐıĊƠeĠcĘ ɝǑ beƽƠeĠbeŃ,ĺǗƧƧeŃ
TeıcŐƧ daƧ ĠŃƽeƠŃe ITĝWĠƧƧeŃ bǗŃĝ
deıŃƉ DeƠaƠƽĠĊ aǑfĊeƧƽeııƽe TKĝAŃĝ
bĠeƽeƠ ĊĠbƽ eƧ įaǑĺƉ TĝSɔƧƽeĺƧ ĝ
ǑŃd daĺĠƽ aǑcĘ dĠe DeǑƽƧcĘe
TeıeįŐĺ ĝ ĘäƽƽeŃ ƧĠcĘ ĠŃ dĠeƧeĺ
MaƠįƽ fƠǗĘ ǑŃd įıaƠ žŐƧĠƽĠŐŃĠeƠeŃ
įŗŃŃeŃƉ ZǑĺĠŃdeƧƽ deƠ KŐŃɝeƠŃ
Ęaƽ daƧ ɎeƠƧäǑĺƽƉ

DĠe aįƽǑeııeŃ KŐŃɝeƠŃɝĠeıe ƧĠŃd
ıaǑƽ IDC daĊeĊeŃ ɝǑ ƧeĘƠ aǑf deŃ
MŐbĠıfǑŃįĺaƠįƽ aǑƧĊeƠĠcĘƽeƽƉ
HaŃdɔŃeƽɝĝBeƽƠeĠbeƠ Ġĺ AǑƧıaŃd
ɝǑ ǗbeƠŃeĘĺeŃ bƠĠŃĊe ɝɐaƠ
įǑƠɝɝeĠƽĠĊeŃ EƠfŐıĊ, Ęabe abeƠ
ŃĠcĘƽƧ ĺĠƽ eĠŃeƠ ıaŃĊfƠĠƧƽĠĊ eƠfŐıĊĝ
ƠeĠcĘeŃ SƽƠaƽeĊĠe ɝǑ ƽǑŃƉ ZǑdeĺ
ƧeĠ daƧ aǑf dƠeĠ SäǑıeŃ ƁMŐbĠıĝ
fǑŃį, FeƧƽŃeƽɝ, GeƧcĘäfƽƧįǑŃdeŃƄ
ƠǑĘeŃde GeƧcĘäfƽ deƠ TeıeįŐĺ
ǗbeƠĘŐıƽ ǑŃd eŃƽƧžƠecĘe ŃĠcĘƽ

deŃ BedǗƠfŃĠƧƧeŃ deƠ KǑŃdeŃƉ
WeĠƽ beǑŃƠǑĘĠĊeŃdeƠ ĠƧƽ, daƧƧ deƠ
KŐŃɝeƠŃ įeĠŃe ĊǑƽeŃ IdeeŃ fǗƠ
dĠe ZǑįǑŃfƽ Ęaƽ ǑŃd ɐeŃĠĊe IŃĝ
ŃŐɎaƽĠŐŃeŃ deŃWeĊ ĠŃƧ PŐƠƽfŐıĠŐ
fĠŃdeŃƉ DĠe ĺeĠƧƽeŃ SeƠɎĠceƧ,
PƠŐdǑįƽe ǑŃd TaƠĠfe, dĠe ĠŃ BŐŃŃ
Ġĺ ɎeƠĊaŃĊeŃeŃ JaĘƠ įƠeĠeƠƽ ɐǑƠĝ
deŃ, įŗŃŃeŃ KǑŃdeŃ ĠŃ ĊıeĠcĘeƠ
ŐdeƠ äĘŃıĠcĘeƠ FŐƠĺ aǑcĘ beĠĺ
WeƽƽbeɐeƠbeƠ beįŐĺĺeŃƉ
VŐƠ dĠeƧeĺHĠŃƽeƠĊƠǑŃd ĘabeŃ

dĠe AŃaıɔƧƽeŃ ƧĠcĘ ǗbeƠ eĠŃe PaƠƽĝ
ŃeƠƧcĘafƽ aǑf AǑĊeŃĘŗĘe ɝɐĠĝ

ƧcĘeŃ CŐĊŃĠɝaŃƽ ǑŃd TĝSɔƧƽeĺƧ
ĊeɐǑŃdeƠƽ: DĠe TeıeįŐĺĝTŐcĘƽeƠ
ĠƧƽ deǑƽıĠcĘ ĊƠŗčeƠ, ƠecĘŃeƽ IDC
ɎŐƠƉ ObɐŐĘı TĝSɔƧƽeĺƧ įeĠŃe Aıĝ
ƽeƠŃaƽĠɎe Ęabe ǑŃd ƧĠcĘeƠ beƧƧeƠ
ĺĠƽ aıƧ ŐĘŃeOffƧĘŐƠeĝPaƠƽŃeƠ faĘĝ
Ơe, ƧcĘeĠŃƽ eƧ deŃMaƠįƽeɒžeƠƽeŃ,
aıƧ Őb CŐĊŃĠɝaŃƽ ĠŃ deŃ VeƠĘaŃdĝ
ıǑŃĊeŃ daƧ beƧƧeƠe LŐƧ ĊeɝŐĊeŃ
ĘabeƉ AıƧ bedeŃįıĠcĘ eƠacĘƽeƽ IDC
ɝǑdeĺ, daƧƧ įeĠŃe KŐŃƽƠŐııĺeĝ
cĘaŃĠƧĺeŃ eƽɐaĺĠƽ BıĠcį aǑf dĠe
fĠŃaŃɝĠeııeŃ ZĠeıe ǑŃd daƧ aŃĝ
ĊeƧƽƠebƽe SɔŃeƠĊĠežŐƽeŃɝĠaı ɎeƠĝ
ŗffeŃƽıĠcĘƽ ɐǑƠdeŃƉ LaƧƽ, bǑƽ ŃŐƽ
ıeaƧƽ ɐaƠŃƽ IDC ɎŐƠ ǑŃƽeƠƧcĘĠedĝ
ıĠcĘeŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧįǑıƽǑƠeŃƉ
SžäƽeƧƽeŃƧ ĠŃ deŃ KǑŃdeŃžƠŐĝ
ĭeįƽeŃ ɐĠƠd dĠe FƠaĊe ɝǑ įıäƠeŃ
ƧeĠŃ: ƙWeƠ ĠƧƽ deƠ BŐƧƧƔƚ

3000 Stellen weniger pro Jahr

NebeŃ deƠMaĘŃǑŃĊ, daƧ PŐƽeŃĝ
ɝĠaı ɎŐŃ TĝSɔƧƽeĺƧ beƧƧeƠ aǑƧɝǑĝ
ƧcĘŗžfeŃ, beƽŐŃƽ IDC abeƠ dĠe
NŐƽɐeŃdĠĊįeĠƽ ɎŐŃ PeƠƧŐŃaıaŃĝ
žaƧƧǑŃĊeŃƉ ZǑ dĠeƧeĺ TĘeĺa
bedaƠf eƧ ĭedŐcĘ įeĠŃeƠ EƠĠŃŃeĝ
ƠǑŃĊ deƠ AŃaıɔƧƽeŃ: TĝSɔƧƽeĺƧĝ
CEO ReĠŃĘaƠd CıeĺeŃƧ Ęaƽƽe
beƠeĠƽƧ aŃĊeįǗŃdĠĊƽ, įǗŃfƽĠĊ žƠŐ
JaĘƠ ƠǑŃd ǂɡɡɡ SƽeııeŃ ɝǑ ƧƽƠeĠĝ
cĘeŃƉ EŃƽƧžƠecĘeŃde PƠeƧƧeĺeıĝ
dǑŃĊeŃ beƧƽäƽĠĊƽe deƠ KŐŃɝeƠŃ:
DĠe GeƧcĘäfƽƧįǑŃdeŃƧžaƠƽe ɐĠƠd
ƧĠcĘɐĠe ĠŃ deŃVŐƠĭaĘƠeŃ aǑcĘ bĠƧ
ǋɡşɡɐeıƽɐeĠƽ ĭäĘƠıĠcĘ Ǒĺǂɡɡɡ bĠƧ
ąɡɡɡ SƽeııeŃ ƠedǑɝĠeƠeŃƉ ƙTĝSɔƧĝ
ƽeĺƧ žƠǗfƽ deƠɝeĠƽ deŃ EƠĘaıƽ ɎŐŃ
ǂɡɡɡ SƽeııeŃ ĠŃ deƠ AŃɐeŃdǑŃĊƧĝ
eŃƽɐĠcįıǑŃĊ deƧ BeƠeĠcĘƧ SɔƧƽeĺƧ
IŃƽeĊƠaƽĠŐŃƉ DeƠ EƠĘaıƽ dĠeƧeƠ Sƽeıĝ
ıeŃ ĠƧƽ ǗbeƠ dĠe ŃäcĘƧƽeŃ ɝɐeĠ
JaĘƠe ɝǑĺĠŃdeƧƽ ĠŃ TeĠıeŃ ĠŃ FƠaĊe
ĊeƧƽeııƽƚ, ƽeĠıƽe deƠ KŐŃɝeƠŃ aǑf
AŃfƠaĊe ĺĠƽƉ Ĉjhaċ u

CW-TICKER Wirtschaft in Kürze

DaƧ HaŃdɔĝJŐĠŃƽĝ
VeŃƽǑƠe SŐŃɔĝEƠĠcƧƧŐŃ Ęaƽ ɎŐƠ ƧcĘɐacĘeŃGeƧcĘäfƽeŃ Ġĺ eƠƧƽeŃ
QǑaƠƽaı deƧ JaĘƠeƧ ĊeɐaƠŃƽ ǑŃd dĠeƧĺĠƽ ŗįŐŃŐĺĠƧcĘeŃ RaĘĺeŃĝ
bedĠŃĊǑŃĊeŃ beĊƠǗŃdeƽƉ DĠe ZaĘı deƠ ɎeƠįaǑfƽeŃMŐbĠıƽeıefŐŃe
ƧŐıı deĺŃacĘ ƧƽaĊŃĠeƠeŃ, deƠ GeɐĠŃŃɐĠƠd ɎŐƠaǑƧƧĠcĘƽıĠcĘ ŃǑƠ
ŃŐcĘ Ęaıb ƧŐ ĘŐcĘɐĠe ĠĺVŐƠĭaĘƠeƧɝeĠƽƠaǑĺ ƁǂƳǋMĠııĠŐŃeŃ
EǑƠŐƄ aǑƧfaııeŃ, dĠe EĠŃŃaĘĺeŃ dǗƠfƽeŃ ƧcĘƠǑĺžfeŃƉ DĠe KǑƠƧe
ɎŐŃ EƠĠcƧƧŐŃ ǑŃd NŐįĠa ĊabeŃ daƠaǑfĘĠŃ deǑƽıĠcĘ ŃacĘƉ

u Billig-Notebooks für Hochpreismärkte: IŃƽeı ɐĠıı ƧeĠŃeŃ fǗƠ deŃ
BĠıdǑŃĊƧƧeįƽŐƠ ĠŃ DƠĠƽƽɐeıƽıäŃdeƠŃ eŃƽɐĠcįeıƽeŃ BĠııĠĊĝLažƽŐž

ƙCıaƧƧĺaƽe PCƚ įǗŃfƽĠĊ aǑcĘ ĠŃ deŃ USA
ǑŃd EǑƠŐža aŃbĠeƽeŃ ƁıaƧƧeŃƄƉ DeƠ CıaƧƧĝ
ĺaƽe PC, žƠĠĺäƠ eĠŃ GeĊeŃeŃƽɐǑƠf ɝǑĺ
ƙXOƚ deƧ PƠŐĭeįƽƧ ƙOŃe LažƽŐž PeƠ CĘĠıdƚ,
aƠbeĠƽeƽ įǗŃfƽĠĊ ĺĠƽ deĺ ŃeǑeŃ ƙAƽŐĺƚĝ
PƠŐɝeƧƧŐƠƉ DĠeƧeŃ Ƨeƽɝƽ IŃƽeı ĠŃ eĠŃeƠ ebeŃĝ
faııƧ ŃeǑeŃ KıaƧƧe žƠeĠƧĊǗŃƧƽĠĊeƠ ƙNeƽƽŐžƧƚ
eĠŃ, dĠe ƠǑŃd ǋ5ɡ DŐııaƠ įŐƧƽeŃ ƧŐııeŃƉ

u Datenträger-Schwund: SeĠƽ ǋɡɡ5 ƧeĠeŃ ƠǑŃd 5ɡɡNŐƽebŐŐįƧ ǑŃd
PCƧ beĠ ƙdeŃĺeĠƧƽeŃ BǑŃdeƧbeĘŗƠdeŃƚ ĊeƧƽŐĘıeŃ ɐŐƠdeŃ, ɎeƠĝ
ıŐƠeŃ ĊeĊaŃĊeŃ ŐdeƠ ǑŃaǑffĠŃdbaƠ, beƠĠcĘƽeƽ dĠe FDPĝBǑŃdeƧĝ
ƽaĊƧfƠaįƽĠŐŃ, dĠe eĠŃe eŃƽƧžƠecĘeŃde AŃfƠaĊe aŃ dĠe BǑŃdeƧƠeĊĠeĝ
ƠǑŃĊ ĊeƧƽeııƽ ĘaƽƽeƉ DeƠ ƧƽeııɎeƠƽƠeƽeŃde FDPĝFƠaįƽĠŐŃƧɎŐƠƧĠƽɝeŃde
CaƠıĝLǑdɐĠĊ TĘĠeıe ɎeƠıaŃĊƽe AǑfįıäƠǑŃĊ daƠǗbeƠ, ɐeıcĘeDaƽeŃ
ƧĠcĘ aǑf deŃ ɎeƠƧcĘɐǑŃdeŃeŃ CŐĺžǑƽeƠŃ befaŃdeŃƉ

u Ende des Wachstums bei Sony-Ericsson:

Raus aus dem Keller
IŃŃeƠĘaıb ŃǑƠ ɐeŃĠĊeƠ TaĊe Ęaƽ
dĠe AįƽĠe ɎŐŃ AdŐbe ŃacĘ deĺ
MeĘƠĭaĘƠeƧƽĠef aĺ MŐŃƽaĊ
Ɓǂɡ,Ʈɡ DŐııaƠƄ Ǒĺ įŃažž ǋɡ
PƠŐɝeŃƽ ɝǑıeĊeŃ įŗŃŃeŃƉ EĠŃ
GƠǑŃd fǗƠ deŃ AŃƧƽĠeĊ ɐaƠeŃ
dĠe ZaĘıeŃ deƧ eƠƧƽeŃ FĠƧįaıĝ
ƒǑaƠƽaıƧ, ĺĠƽ deŃeŃ dĠe AŃaıɔƧĝ
ƽeŃeƠɐaƠƽǑŃĊeŃ ǗbeƠƽƠŐffeŃ
ɐǑƠdeŃƉ SeĠƽ ǋɡɡǋ ĠƧƽ eƧ AdŐbe
ŃǑƠ ĠŃ eĠŃeĺ BeƠĠcĘƽƧɝeĠƽƠaǑĺ
ŃĠcĘƽ ĊeıǑŃĊeŃ, dĠe VŐƠĊabeŃ
deƠ WaııƧƽƠeeƽ ɝǑ ǗbeƠƽƠeffeŃƉ

36,10

Adobe

Quelle: Yahoo

vom 17. bis
24. März 2008

Mo Di Mi Do Mo

24.03.2008

32,00
17.03.2008

Angaben in Dollar

Weitere aktuelle Wirtschaftsmeldungen auf

www.computerwoche.de/nachrichten

Frontalunterricht

NACHR ICHTEN UND ANA LYSEN6 COMPUTERWOCHE 13/2008

Anzeige

www.TecChannel.de

JETZT NEU

MEHR UNTER

+ + + BI-Datenmanagement:
Datenaufbereitung durch den
ETL-Prozess Webcode 1746250

+ + + Netzwerkdrucker sicher
konfigurieren und betreiben

Webcode 452907

+ + + Test: BlackBerry Pearl 8110
mit GPS Webcode 1748088

u 3Com mit leeren Händen: DeƠ ĊežıaŃƽe VeƠįaǑf deƧ NeƽɝƽecĘĝ
ŃĠįžĠŐŃĠeƠƧ ǂCŐĺ aŃ dĠe IŃɎeƧƽĺeŃƽĊeƧeııƧcĘafƽ BaĠŃ CažĠƽaı
ǑŃd deŃ cĘĠŃeƧĠƧcĘeŃ NeƽɝaǑƧƠǗƧƽeƠ HǑaɐeĠ Ęaƽ ƧĠcĘ eŃdĊǗıƽĠĊ
ɝeƠƧcĘıaĊeŃƉ BaĠŃ Ęaƽƽe ɎeƠĊaŃĊeŃeWŐcĘe eĠŃeŃ RǗcįɝĠeĘeƠ
ĊeĺacĘƽ, da ĠŃ USĝBeĘŗƠdeŃWĠdeƠƧƽäŃde ĊeĊeŃ HǑaɐeĠ aıƧ
MĠŃdeƠĘeĠƽƧĊeƧeııƧcĘafƽeƠ aǑfĊeƽƠeƽeŃ ƧĠŃdƉ GƠǑŃd ƧeĠeŃ BedeŃĝ
įeŃ ɝǑƠ ŃaƽĠŐŃaıeŃ SĠcĘeƠĘeĠƽ, da ǂCŐĺ eĠŃ LĠefeƠaŃƽ įƠĠƽĠƧcĘeƠ
SɔƧƽeĺe fǗƠ ŗffeŃƽıĠcĘe EĠŃƠĠcĘƽǑŃĊeŃ ĠŃ deŃ USA ĠƧƽƉ

u Palm verfehlt die Erwartungen: UŃƽeƠ ƧƽaƠįeĺ
DƠǑcį deƠWeƽƽbeɐeƠbeƠ RIM ƁBıacįbeƠƠɔƄ ǑŃd
Ažžıe ƁĠPĘŐŃeƄ ĠĺHĠĊĘeŃd ƧĠŃd dĠe EĠŃŃaĘĺeŃ
ɎŐŃ Paıĺ Ġĺ ĭǗŃĊƧƽeŃ QǑaƠƽaı Ǒĺ eĠŃ VĠeƠƽeı
ɝǑƠǗcįĊeĊaŃĊeŃƉ AǑcĘ deƠ VeƠıǑƧƽ fĠeı ĺĠƽ ǂş,5MĠıĝ
ıĠŐŃeŃDŐııaƠ ƧcĘıĠĺĺeƠ aǑƧ, aıƧ eƧ dĠe AŃaıɔƧƽeŃ
žƠŐĊŃŐƧƽĠɝĠeƠƽ ĘaƽƽeŃƉ DĠe HŐffŃǑŃĊ deƧ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃƧ ƠǑĘƽ aǑf deĺEĠŃƧƽĠeĊƧĝSĺaƠƽžĘŐŃe ƙCeŃƽƠŐƚ
ɝǑĺǑŃƧǑbɎeŃƽĠŐŃĠeƠƽeŃ PƠeĠƧ ɎŐŃ ƠǑŃd ǂɡɡ EǑƠŐ,
daƧ ƧĠcĘ ĠŃ deĺQǑaƠƽaı ŐƠdeŃƽıĠcĘ ɎeƠįaǑfƽ ĘaƽƉ

u Mobilfunker-Zukunft ohne Telefonminuten: TĘŐƠƧƽeŃ DĠƠįƧ,
CĘef deƧ MŐbĠıfǑŃįeƠƧ EĝPıǑƧ, Ęaƽ ƧeĠŃeƠ BƠaŃcĘe eĠŃeŃ PaƠaĝ
dĠĊĺeŃɐecĘƧeı žƠŐĊŃŐƧƽĠɝĠeƠƽƉ GeĊeŃǗbeƠ deƠ ƙBeƠıĠŃeƠ ZeĠĝ
ƽǑŃĊƚ ƧaĊƽe eƠ, daƧƧ ƧĠcĘ dĠe MŐbĠıfǑŃįǑŃƽeƠŃeĘĺeŃ ĠŃ fǗŃf bĠƧ
ƧecĘƧ JaĘƠeŃ ɝǑ ƠeĠŃeŃ DaƽeŃƽƠaŃƧžŐƠƽeǑƠeŃ ɐaŃdeıŃ ɐǗƠdeŃƉ
PaƠaııeıeŃ ɝŐĊ DĠƠįƧ ɝǑ deŃ FeƧƽŃeƽɝĝIŃƽeƠŃeƽĝAŃbĠeƽeƠŃ, dĠe
ĠĘƠeŃ KǑŃdeŃ PaǑƧcĘaıžƠeĠƧe fǗƠ DaƽeŃƽƠaŃƧžŐƠƽe ŐffeƠĠeƠƽeŃƉ
Da ƧĠcĘ daƧ HaŃdɔ ɝǑŃeĘĺeŃd ɝǑ eĠŃeĺĺŐbĠıeŃ IŃƽeƠŃeƽĝ
AŃƧcĘıǑƧƧ eŃƽɐĠcįeıe, ƧeĠ deƠ TƠeŃd aǑcĘ ĘĠeƠ ɎŐƠĊeɝeĠcĘŃeƽƉ
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