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CeBIT-Vorschau

Und ewig nervt
das Call-Center
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Nicht nur SOA 5

„Wir verlassen uns nicht nur auf
SOA“, beteuert der Chef der Soft-
ware AG, Karl-Heinz Streibich,
im Interview mit der COMPUTER-
WOCHE. Außerdem kündigt er
weitere Zukäufe an.
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AǑf įıeĠŃe bĠƧ ĺĠƽƽeıĊƠŐče FĠƠĺeŃ abĊeƧƽĠĺĺƽe OffeƠƽeŃ ɝeĠĊeŃ AŃbĠeƽeƠ
ɎŐŃ DŐįǑĺeŃƽeŃĝMaŃaĊeĺeŃƽĝSɔƧƽeĺeŃ ǑŃd EĝCŐĺĺeƠceĝLŗƧǑŃĊeŃƉ
EbeŃƧŐ dǗƠfƽe deŃMĠƽƽeıƧƽaŃd dĠe AǑƧıaĊeƠǑŃĊ ɎŐŃ TKĝDĠeŃƧƽeŃ ǑŃd
ĺŐbĠıeƧ AƠbeĠƽeŃ ĺĠƽ SĺaƠƽžĘŐŃeƧ ĠŃƽeƠeƧƧĠeƠeŃƉ

CeBIT-Spezial 16

FǗƠ dĠe Ceĝ
BIT ǋɡɡ8 Ęaƽ
ƧĠcĘ dĠe Reĝ
daįƽĠŐŃ deƠ
¬őĻſǒƾÙơĝ
ɑő¬ęÙ eƽɐaƧ ĊaŃɝ BeƧŐŃdeƠeƧ eĠŃfaııeŃ ıaƧƧeŃ: UŃƽeƠ
aııeŃ LeƧeƠŃ ɎeƠıŐƧƽ ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ Ƴɡ KaƠƠĠeƠeĝ
ǑŃd GeĘaıƽƧbeƠaƽǑŃĊeŃ ǑŃƧeƠeƧ PaƠƽŃeƠƧ HSC ǑŃd
Ʈ5ɡɡ CeBITĝEĠŃƽƠĠƽƽƧįaƠƽeŃƉ
www.computerwoche.de/cebit/karrierezentrum

Fit für die CeBIT

WĠe eƧ Ǒĺ IĘƠ CeBITĝWĠƧƧeŃ ƧƽeĘƽ, ɐĠe SĠe ƧĠcĘ aĺ
MeƧƧeƧƽaŃd ŐžƽĠĺaı beɐeƠbeŃ ǑŃd ɎĠeıeƧ ĺeĘƠ ƠǑŃd
Ǒĺ dĠe ɐeıƽĊƠŗčƽe ITĝMeƧƧe eƠfaĘƠeŃ SĠe Ġĺ CeBITĝ
SžeɝĠeı ǑŃƽeƠ
www.computerwoche.de/cebit

Hemmungsloser Heimatschutz

WĠƠ ƧcĘƠeĠbeŃ daƧ JaĘƠ ǋɡşǋ: SŐbaıd
SĠe eĠŃ FıǑĊĘafeŃĊebäǑde beƽƠeƽeŃ,
ɐeƠdeŃ SĠe ɎŐŃMaƧcĘĠŃeŃ beŐbĝ
acĘƽeƽƉ NŐcĘ ɐäĘƠeŃd SĠe dĠe FƠaĝ
ĊeŃ deƠ SĠcĘeƠĘeĠƽƧįŐŃƽƠŐııeǑƠe
beaŃƽɐŐƠƽeŃ, beĊĠŃŃeŃ dĠe SɔƧƽeĝ
ĺe, SĠe abɝǑcĘecįeŃƉ WaƠǑĺ dĠeƧe
HŐƠƠŐƠɎĠƧĠŐŃ beƠeĠƽƧ ReaıĠƽäƽ ɐĠƠd,
beƧcĘƠeĠbƽ CWĝRedaįƽeǑƠĠŃ KaƽĘaĝ
ƠĠŃa FƠĠedĺaŃŃƉ
www.computerwoche.de/1854009

Mobile World Congress

HaŃdɔĝTV, ĠPĘŐŃeĝAıƽeƠŃaƽĠɎeŃ, UMTSĝHaŃdɔƧ: EĠŃe
NacĘıeƧe ɝǑ deŃ aįƽǑeııeŃ TƠeŃdƧ deƠ ɐeıƽĊƠŗčƽeŃ
MŐbĠıfǑŃįĺeƧƧe ƙMŐbĠıe WŐƠıd CŐŃĊƠeƧƧƚ ĠŃ BaƠceĝ
ıŐŃa fĠŃdeŃ SĠe ǑŃƽeƠ
www.computerwoche.de/mobileworldcongress

Viren, Spam, Phishing – die aktuellen Risiken

DĠe SžaĺĝVeƠƧeŃdeƠ ĘabeŃ EŃeƠĊĠe ĊeƽaŃįƽ ǑŃd daƧ
SžaĺĝAǑfįŐĺĺeŃ ĘĠeƠɝǑıaŃde Ǒĺ ŃaĘeɝǑ ɝeĘŃ
PƠŐɝeŃƽ ĠŃ dĠe HŗĘe ĊeƽƠĠebeŃƉ AıƧ ĘaƠƽŃäcįĠĊƧƽe
SƽŗƠeŃfƠĠede Ġĺ EĝMaĠıĝVeƠįeĘƠ eƠɐĠeƧeŃ ƧĠcĘ ŃacĘ
ɐĠe ɎŐƠ AbįŗĺĺıĠŃĊe deƠ TƠŐĭaŃĝDŐɐŃıŐadeƠĝFaĺĠĝ
ıĠe ƙDĠeĘaƠdƚƉ
www.computerwoche.de/cwriskboard

Die Highlights der Woche

Kostenlose Karriere-Beratung und CeBIT-Freikarten

Es ist Zeit für „Bigger Thinking“–

neue Ideen für Ihr Business.

www.bt.com/globalservices

Network Convergence Security Services Mobility Solutions IP Contact Centres Outsourcing Services
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DĠe ƙGŐŐĊıe AžžƧ Teaĺ EdĠƽĠŐŃƚ
ƁɐɐɐƉĊŐŐĊıeƉcŐĺƷažžƧƄ ĠƧƽ ƧeĠƽ
ɎeƠĊaŃĊeŃeƠ WŐcĘe įŐƧƽeŃıŐƧ
ɎeƠfǗĊbaƠƉ SĠe eŃƽĘäıƽ dĠe ĊıeĠcĘeŃ
AžžıĠįaƽĠŐŃeŃ ɐĠe dĠe bĠƧĘeƠĠĊeŃ
AžžƧĝPaįeƽe – TeɒƽɎeƠaƠbeĠƽǑŃĊ,
TabeııeŃįaıįǑıaƽĠŐŃ, PƠäƧeŃƽaĝ
ƽĠŐŃƧžƠŐĊƠaĺĺ, SƽaƠƽƧeĠƽe, Taıį
ƁIŃƧƽaŃƽ MeƧƧaĊĠŃĊƄ ǑŃd KaıeŃĝ
deƠ –, abeƠ ŃĠcĘƽ deŃ WebĺaĠıĝ
DĠeŃƧƽ ƙGĺaĠıƚ ƁĘĠeƠɝǑıaŃde
GŐŐĊıe MaĠıƄ, deŃ dĠe ITĝAbƽeĠĝ
ıǑŃĊ dǑƠcĘ ReĝRŐǑƽĠŃĊ deƧ
EĝMaĠıĝWŐƠįfıŐɐƧ ǑŃƽeƠƧƽǗƽɝeŃ
ĺǑƧƧƉ
LaǑƽ RaĭdeŃ SĘeƽĘ, SeŃĠŐƠ PƠŐĝ

dǑcƽ MaŃaĊeƠ fǗƠ GŐŐĊıe AžžƧ,
ɝĠeıƽ dĠe ŃeǑe VaƠĠaŃƽe eɒžıĠɝĠƽ aǑf
AŃɐeŃdeƠ, dĠe GŐŐĊıe AžžƧ ĊeƠŃ
beŃǑƽɝeŃ ĺŗcĘƽeŃ, ŐĘŃe daƧƧ
ƧĠcĘ ĠĘƠ AƠbeĠƽĊebeƠ dafǗƠ aŃĊeĝ
ĺeıdeƽ ĘaƽƉ FǗƠ ITĝMaŃaĊeƠ, dĠe
ƧĠcĘ ĺĠƽ AžžıĠįaƽĠŐŃeŃ ĘeƠǑĺĝ
ƧcĘıaĊeŃĺǗƧƧeŃ, dĠeMĠƽaƠbeĠƽeƠ
ǑŃeƠıaǑbƽ ɎeƠɐeŃdeŃ, aıƧŐ eĠŃ
ɐeĠƽeƠeƠ GƠǑŃd fǗƠ ƧcĘıafıŐƧe
NäcĘƽeƉ DĠeƧ ĊĠıƽ ĠŃƧbeƧŐŃdeƠe
fǗƠ BƠaŃcĘeŃ, dĠe ƁɐĠe eƽɐa FĠĝ
ŃaŃɝdĠeŃƧƽıeĠƧƽeƠ ŐdeƠ GeƧǑŃdĝ
ĘeĠƽƧɐeƧeŃƄ ĘŐĘe ƠeĊǑıaƽŐƠĠƧcĘe
AǑfıaĊeŃ eƠfǗııeŃ ĺǗƧƧeŃƉ
SŐbaıd ƧĠcĘ eĠŃ NǑƽɝeƠ fǗƠ dĠe

Teaĺ EdĠƽĠŐŃ aŃĺeıdeƽ, įaŃŃ eƠ
ƧeĘeŃ, ɐeƠ ƧŐŃƧƽ ĠŃŃeƠĘaıb ƧeĠŃeƠ
DŐĺaĠŃ ŃŐcĘ fǗƠ deŃ DĠeŃƧƽ Ơeĝ
ĊĠƧƽƠĠeƠƽ ĠƧƽƉ ƙDaƧ ĠƧƽ eĠŃ ƧcĘŃeııeƠ
WeĊ fǗƠ AƠbeĠƽƧĊƠǑžžeŃ, ĺĠƽ CŐıĝ
ıabŐƠaƽĠŐŃ ıŐƧɝǑıeĊeŃƚ, fĠŃdeƽ deƠ

GŐŐĊıeĝMaŃŃƉ ITĝAbƽeĠıǑŃĊeŃ
ƧŐııƽeŃ ƧĠcĘ daƠǗbeƠ ŃĠcĘƽ ǑŃŃŗĝ
ƽĠĊ äƠĊeƠŃ, ƧŐ SĘeƽĘ ɐeĠƽeƠ –
ƧcĘıĠečıĠcĘ bĠeƽe dĠe ƙHĠŃƽeƠƽǗƠƚĝ
VaƠĠaŃƽe ɎŐŃ GŐŐĊıe AžžƧ eĠŃeŃ
UžĊƠadeĝPfad ɝǑ deŃ aŃdeƠeŃ
EdĠƽĠŐŃeŃ: ƙDĠe ITĝAbƽeĠıǑŃĊ Ęaƽ
ĭedeƠɝeĠƽ dĠeMŗĊıĠcĘįeĠƽ, ƧĠcĘ fǗƠ
dĠe įŐƧƽeŃıŐƧe SƽaŃdaƠd EdĠƽĠŐŃ
aŃɝǑĺeıdeŃ, ɐeŃŃ ƧĠe dĠe KŐŃĝ

ƽƠŐııe ǗbeƠŃeĘĺeŃ ɐĠııƉƚ DĠe
Teaĺ EdĠƽĠŐŃĺĠƽ ĠĘƠeĺ BŐƽƽŐĺĝ
Ǒžĝ ǑŃd EŃdaŃɐeŃdeƠĝĊeƽƠĠeĝ
beŃeŃ FŐįǑƧ žaƧƧe ĊeŃaǑ ĠŃ
GŐŐĊıeƧ ƽƠadĠƽĠŐŃeııe SƽƠaƽeĊĠe,
ɝǑŃäcĘƧƽ EĠŃɝeıžeƠƧŐŃeŃ ǗbeƠ
PƠŐdǑįƽe aŃɝǑƧžƠecĘeŃ, dĠe aǑƧ
CŐŃƧǑĺeƠĝDĠeŃƧƽeŃ eŃƽƧƽaŃdeŃ
ƧĠŃd, įŐĺĺeŃƽĠeƠƽ deƠ GaƠƽŃeƠĝ
AŃaıɔƧƽ Maƽƽ CaĠŃƉ ĈĽcċ u

Conti: Neue Struktur und neue IT-Chefs
EŃde ǋɡɡƮ ǗbeƠŃaĘĺ deƠ HaŃŃŐɎeƠaŃeƠ
AǑƽŐĺŐbĠıɝǑıĠefeƠeƠ CŐŃƽĠŃeŃƽaı deŃ
ZǑıĠefeƠeƠ SĠeĺeŃƧ VDOƉ AıƧ FŐıĊe daɎŐŃ
ɐǑƠde dĠe IT ŃeǑ ƧƽƠǑįƽǑƠĠeƠƽƉ EıĠƧabeƽĘ
HŗfıĠcĘ ĠƧƽ ŃǑŃ aıƧ CIO TĠƠeƧ ɎeƠaŃƽɐŐƠƽĝ
ıĠcĘ fǗƠ dĠe ReĠfeŃdĠɎĠƧĠŐŃeŃ PKW ǑŃd
LKWƉ BĠƧ ɝǑƠ ÜbeƠŃaĘĺe ɎŐŃ SĠeĺeŃƧ
VDOɐaƠ HŗfıĠcĘ aıƧ CIO ɎŐŃ CŐŃƽĠŃeŃƽaı
AǑƽŐĺŐƽĠɎe SɔƧƽeĺƧ ƽäƽĠĊƉ GǑǑƧ DeįįeƠƧ

ĠƧƽ ŃeǑeƠ CIO AǑƽŐĺŐƽĠɎe ǑŃd ıeĠƽeƽ dĠe ITĝAįƽĠɎĠƽäƽeŃ deƠ
dƠeĠ AǑƽŐĺŐƽĠɎeĝDĠɎĠƧĠŐŃƧ PŐɐeƠƽƠaĠŃ, IŃƽeƠĠŐƠƧ ƧŐɐĠe CĘaƧĝ
ƧĠƧ aŃd SafeƽɔƉ DeįįeƠƧ įŐĺĺƽ ɎŐĺ ǗbeƠŃŐĺĺeŃeŃ UŃƽeƠĝ
ŃeĘĺeŃ SĠeĺeŃƧ VDO, ĠŃ deĺ eƠ aıƧ CIO ƽäƽĠĊ ɐaƠƉ DĠe ITĝ
VeƠaŃƽɐŐƠƽǑŃĊ fǗƠ deŃ BeƠeĠcĘ CŐŃƽĠĝTecĘ ƽƠäĊƽ ǑŃɎeƠäŃdeƠƽ
GeƠŐıd BĠeƠbƠaǑeƠƉ PaǑı ScĘɐefeƠ ƁĠĺ BĠıdƄ bıeĠbƽ KŐŃɝeƠŃĝ
CIOƉ HŗfıĠcĘ, DeįįeƠƧ ǑŃd BĠeƠbƠaǑeƠ beƠĠcĘƽeŃ aŃ ĠĘŃƉ

Adobe befördert Kevin Lynch zum CTO
LɔŃcĘ ɐaƠ Ġĺ JaĘƠ ǋɡɡ5 ĺĠƽ deƠ ÜbeƠŃaĘĺe ɎŐŃMacƠŐĺeĝ
dĠa ɝǑ AdŐbe ĊeƧƽŐčeŃ ǑŃd Ęaƽƽe dŐƠƽ aǑcĘ dĠe DeɎeıŐžeƠ
ReıaƽĠŐŃƧ ĊeıeĠƽeƽƉ IŃ ƧeĠŃeĺ ŃeǑeŃ Aĺƽ ƧŐıı deƠ MaŃaĊeƠ
daƧ EɒžeƠĠeŃceĝDeƧĠĊŃ ǑŃd dĠe KeƠŃƽecĘŃĠįeŃ ǗbeƠ aııe
SžaƠƽeŃ ĘĠŃɐeĊ ƧƽeǑeƠŃ ǑŃd ƧĠcĘ aǑcĘ ɐĠe ĊeĘabƽ Ǒĺ dĠe
ƽecĘŃĠƧcĘe PıaƽƽfŐƠĺ fǗƠ DeƧĠĊŃeƠ ǑŃd EŃƽɐĠcįıeƠ įǗĺĺeƠŃ,
ɝǑ deƠ ǑŃƽeƠ aŃdeƠeĺ deƠ FıaƧĘ PıaɔeƠ, Fıeɒ ǑŃd AIR ĊeĘŗƠeŃƉ

Achim Berg wird Bitkom-Vize
DeƠ GeƧcĘäfƽƧfǗĘƠeƠ deƠ MĠcƠŐƧŐfƽ DeǑƽƧcĘıaŃd
GĺbH, AcĘĠĺ BeƠĊ, ĠƧƽ ɝǑĺ VĠɝežƠäƧĠdeŃƽeŃ
deƧ BǑŃdeƧɎeƠbaŃdƧ IŃfŐƠĺaƽĠŐŃƧɐĠƠƽƧcĘafƽ,
TeıeįŐĺĺǑŃĠįaƽĠŐŃ ǑŃd ŃeǑeMedĠeŃ ƁBĠƽĝ
įŐĺƄ ĊeɐäĘıƽ ɐŐƠdeŃƉ MĠƽ deĺ ąǂĝJäĘƠĠĊeŃ,

deƠ deŃ ƧeĠƽ HeƠbƧƽ ǋɡɡƮ ǑŃbeƧeƽɝƽeŃ
SƽǑĘı ɎŐŃ JŗƠĊ MeŃŃŐ HaƠĺƧ, AǑfƧĠcĘƽƧĝ
ƠaƽcĘef ɎŐŃ HP DeǑƽƧcĘıaŃd, ǗbeƠĝ
ŃĠĺĺƽ, ĠƧƽ deƠ eŃĊƧƽe FǗĘƠǑŃĊƧįƠeĠƧ
ǑŃƽeƠ LeĠƽǑŃĊ ɎŐŃ PƠäƧĠdeŃƽ AǑĊǑƧƽĝ
WĠıĘeıĺ ScĘeeƠ įŐĺžıeƽƽƉ DaɝǑ ɝäĘıeŃ
HeĠŃɝĝPaǑı BŐŃŃ, VŐƠƧƽaŃdƧɎŐƠƧĠƽɝeŃĝ
deƠ deƠ GUS GƠŐǑž, ǑŃd TeıeįŐĺĝ
CĘef ReŃé ObeƠĺaŃŃƉ

Alfred Zapp ist neuer CSC-Direktor
Zažž ĠƧƽ ɝǑƧƽäŃdĠĊ fǗƠ dĠe ReƧƧŐƠƽƧ PǑbıĠc
SecƽŐƠ, DefeŃƧe ƧŐɐĠe HeaıƽĘcaƠe ǑŃd
beƠĠcĘƽeƽ aŃ deŃ EMEAĝƁEǑƠŐža, NaĘŐƧƽ
ǑŃd AfƠĠįaƄ ǑŃd DeǑƽƧcĘıaŃdĝCĘef ɎŐŃ
CSC, GeƠĘaƠd FeƠcĘŐƉ DeƠ MaŃaĊeƠ ɐĠƠd
daĺĠƽ NacĘfŐıĊeƠ ɎŐŃ JǑıĠa BeƠƽƠaĺƧ, dĠe
ƧĠcĘ ƙŃeǑeŃ HeƠaǑƧfŐƠdeƠǑŃĊeŃ aǑčeƠĝ
Ęaıb CSCƧ ƧƽeııƽƚƉ Zažž įŐĺĺƽ ɎŐŃ TĝSɔƧĝ
ƽeĺƧ, ɐŐ eƠ bĠƧ ɎŐƠ įǑƠɝeĺ aıƧ SeŃĠŐƠ VĠce
PƠeƧĠdeŃƽ fǗƠ PǑbıĠc ǑŃd HeaıƽĘcaƠe ɝǑƧƽäŃdĠĊ ɐaƠƉ DaɎŐƠ
aƠbeĠƽeƽe deƠ žƠŐĺŐɎĠeƠƽe LǑfƽĝ ǑŃd RaǑĺfaĘƠƽƽecĘŃĠįeƠ fǗƠ
daƧ DebĠƧ SɔƧƽeĺĘaǑƧ ǑŃd ESG ĠŃ ɎeƠƧcĘĠedeŃeŃMaŃaĊeĝ
ĺeŃƽĝFǑŃįƽĠŐŃeŃ ĠŃƧbeƧŐŃdeƠe fǗƠ dĠe BeƠeĠcĘe ÖffeŃƽıĠcĘe
VeƠɐaıƽǑŃĊeŃ ǑŃd VeƠƽeĠdĠĊǑŃĊƉ

IT-Tandem bei SEW Eurodrive
HaŃƧĭŗƠĊ HeĠŃƠĠcĘ ƁąǂƄ ǑŃd Deƽıef ScĘǑcį ƁąɡƄ ƧĠŃd dĠe ŃeǑĝ
eŃ CIOƧ beĠĺ BƠǑcĘƧaıeƠ HeƠƧƽeııeƠ fǗƠ AŃƽƠĠebƧƽecĘŃĠį
SEW EǑƠŐdƠĠɎeƉ SĠe ƽƠeƽeŃ dĠe NacĘfŐıĊe deƧ bĠƧĘeƠĠĊeŃ CIO
KıaǑƧ HŐžže aŃ, deƠ ƧĠcĘ ŃacĘĺeĘƠ aıƧ şņ JaĘƠeŃ ĠŃ deŃ
RǑĘeƧƽaŃd ɎeƠabƧcĘĠedeƽeƉ WäĘƠeŃd HeĠŃƠĠcĘ deŃ AǑfĊaĝ
beŃbeƠeĠcĘ IŃfŐƠĺaƽĠŐŃ TecĘŃŐıŐĊɔ SeƠɎĠceƧ ǗbeƠŃŐĺĺeŃ
Ęaƽ, ıeĠƽeƽ ScĘǑcį dĠe IŃfŐƠĺaƽĠŐŃ BǑƧĠŃeƧƧ SeƠɎĠceƧƉ HeĠŃĝ
ƠĠcĘ ɐĠıı ƧcĘƠĠƽƽɐeĠƧe dĠe ScĘŃĠƽƽƧƽeııe deƠ IT ɝǑ deŃGeƧcĘäfƽƧĝ
beƠeĠcĘeŃ ŃeǑ aǑƧƠĠcĘƽeŃ ǑŃd dĠe HaƠĺŐŃĠƧĠeƠǑŃĊ deƠ ITĝ
SɔƧƽeĺe ɎŐƠaŃƽƠeĠbeŃƉ

MENSCHEN
O

ĘŃe ɝǑ ɐeƠƽeŃ beƧcĘƠeĠbeŃ IŃĊeĝ
ŃĠeǑƠe QǑaıĠƽäƽƉ FǗƠ ƧĠe ĠƧƽ daƧ eĠŃe
EĠĊeŃƧcĘafƽ, ɝǑĺ BeĠƧžĠeı eĠŃe beĝ

ƧƽĠĺĺƽe BƠǑcĘfeƧƽĠĊįeĠƽ ŐdeƠ eĠŃe
ObeƠfıäcĘeŃbeƧcĘaffeŃĘeĠƽƉ LaǑƽ deƠ
ISOĝNŐƠĺ fǗƠ QǑaıĠƽäƽƧĺaŃaĊeĺeŃƽ
beĺĠƧƧƽ ƧĠcĘ QǑaıĠƽäƽ aŃ deĺ ƙGƠad, ĠŃ
deĺ eĠŃ Saƽɝ ĠŃĘäƠeŃƽeƠ MeƠįĺaıe
AŃfŐƠdeƠǑŃĊeŃ eƠfǗııƽƚƉ
GaŃɝ aŃdeƠƧ aıƧ ƧŐŃƧƽ Ġĺ ɐĠƠįıĠcĘeŃ

LebeŃ, ƧƽĠĺĺeŃ IŃĊeŃĠeǑƠƧdefĠŃĠƽĠŐŃ
ǑŃd daƧ QǑaıĠƽäƽƧɎeƠƧƽäŃdŃĠƧ deƧ ŃŐƠĝ
ĺaıeŃ VeƠbƠaǑcĘeƠƧ ĘĠeƠ ǗbeƠeĠŃƉ DeƠ
NǑƽɝeƠ dƠǗcįƽ eƧ ŃǑƠ aŃdeƠƧ aǑƧ: EƠ
eƠɐaƠƽeƽ ɎŐŃ eĠŃeĺ PƠŐdǑįƽ dĠe EĠĊeŃƧcĘafƽeŃ,
ƧžƠĠcĘ QǑaıĠƽäƽeŃ, dĠe ĠĘĺ ɎeƠƧžƠŐcĘeŃ ɐǑƠdeŃ,
aıƧ eƠ eƧ ĊeįaǑfƽ ĘaƽƉ WĠƠįıĠcĘ ƧĠĺžeı ĝ eĠĊeŃƽıĠcĘƉ
WeŃŃ eƧ da ŃĠcĘƽ aŃdeƠe KƠäfƽe ĊäbeƉ DaƧ ƧĠŃd
KƠäfƽe ƁŐfƽ ĠĺMaƠįeƽĠŃĊƄ, dĠe QǑaıĠƽäƽ ɝǑ eƽɐaƧ
ReıaƽĠɎeĺĺacĘeŃƉ SĠe defĠŃĠeƠeŃ ƧĠe ŃĠcĘƽ aıƧ ɝǑ
eƠfǗııeŃde ŐbĭeįƽĠɎe AŃfŐƠdeƠǑŃĊeŃ, ƧŐŃdeƠŃ
ǗbeƠ eĠŃeŃ VeƠĊıeĠcĘ ɝɐĠƧcĘeŃ ɎeƠƧcĘĠedeŃeŃ
PƠŐdǑįƽeŃ ŐdeƠ DĠeŃƧƽıeĠƧƽǑŃĊeŃƉ WeŃŃ dĠeƧe
įŐŃįǑƠƠĠeƠeŃdeŃ PƠŐdǑįƽe ŃǑƠ ɐeŃĠĊe AŃfŐƠdeĝ
ƠǑŃĊeŃ eƠfǗııeŃ, daŃŃ ɐeĠƧƽ daƧĭeŃĠĊe dĠe beƧƽe
QǑaıĠƽäƽ aǑf, daƧ eĠŃeƠ VŐƠĊabeĺeĘƠ ĊeƠecĘƽ ɐĠƠd
aıƧ dĠe aŃdeƠeŃƉ AǑf dĠeƧeWeĠƧe įaŃŃ eĠŃeĺĺĠeĝ
ƧeŃ PƠŐdǑįƽ Ġĺ VeƠĘäıƽŃĠƧ ɝǑ ŃŐcĘĺĠeƧeƠeŃ ĘeƠĝ
ɎŐƠƠaĊeŃde QǑaıĠƽäƽ aƽƽeƧƽĠeƠƽ ɐeƠdeŃƉ
VĠeıe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ ƧcĘeĠŃeŃ ĠŃ deŃ ıeƽɝƽeŃ

JaĘƠeŃ dĠeƧe ReıaƽĠɎĠƽäƽ fǗƠ ƧĠcĘ eŃƽdecįƽ ɝǑ Ęaĝ
beŃƉ SeĠeŃ eƧ HaƠdɐaƠeaŃbĠeƽeƠ, dĠe NŐƽebŐŐįƧ
ĺĠƽ ĺŗĊıĠcĘeƠɐeĠƧe eɒžıŐdĠeƠeŃdeŃ NeƽɝƽeĠıeŃ
aǑƧıĠefeƠŃ, SŐfƽɐaƠeĘäǑƧeƠ, deƠeŃ PƠŐdǑįƽe eƠƧƽ

ŃacĘ deƠ dƠĠƽƽeŃ VeƠƧĠŐŃ ĘaıbɐeĊƧ feĘĝ
ıeƠfƠeĠ ƧĠŃd, ŐdeƠ CaııĝCeŃƽeƠ ƁƧĠeĘe
SeĠƽe ǂ8Ƅ, dĠe VeƠbƠaǑcĘeƠŃ daƧ LebeŃ
ƧcĘɐeƠĺacĘeŃƉ FaƧƽ ĭedeƠ AŃƠǑfeƠ Ęaƽ
ƧcĘŐŃ ŃeĊaƽĠɎe EƠfaĘƠǑŃĊeŃĺĠƽ Caııĝ
CeŃƽeƠŃ ĊeĺacĘƽƉ VĠeıe įŐĺĺeŃ ŃĠcĘƽ
ǗbeƠ dĠe WaƠƽeƧcĘıeĠfeŃ ĘĠŃaǑƧ, aŃdeĝ
Ơe ƽƠeffeŃ aǑf ĠŃįŐĺžeƽeŃƽe AĊeŃƽeŃ,
ǑŃd ɐĠedeƠ aŃdeƠe ɎeƠɝɐeĠfeıŃ, ɐeĠı
dĠeWeĠƽeƠĊabe ɎŐŃ IŃfŐƠĺaƽĠŐŃeŃ ɝɐĠĝ
ƧcĘeŃ RǑfɝeŃƽƠaıe ǑŃd SeƠɎĠceɝeŃƽƠǑĺ
ŃĠcĘƽ fǑŃįƽĠŐŃĠeƠƽƉ DĠe BeƽƠeĠbeƠ ĺaĝ
cĘeŃ deŃ eŃŐƠĺeŃ PƠeĠƧdƠǑcį fǗƠ dĠe
QǑaıĠƽäƽƧĺäŃĊeı ɎeƠaŃƽɐŐƠƽıĠcĘƉ DĠe

UŃƽeƠŃeĘĺeŃ, dĠe CaııĝCeŃƽeƠ ɝǑĺ BeĠƧžĠeı ĺĠƽ
FĠƠƧƽĝLeɎeıĝSǑžžŐƠƽ beaǑfƽƠaĊeŃ, ƧcĘeƠƽ daƧ Őfĝ
feŃbaƠ ŃĠcĘƽƉ HaǑžƽƧacĘe bĠııĠĊƉ ScĘıĠečıĠcĘ ĘabeŃ
dĠe KǑŃdeŃ daƧ PƠŐdǑįƽ ĭa ƧcĘŐŃ ĊeįaǑfƽ, ǑŃd
AfƽeƠĝSaıeƧĝSeƠɎĠce ƧcĘeĠŃƽ aıƧ QǑaıĠƽäƽƧįƠĠƽeƠĠǑĺ
aǑƧĊedĠeŃƽ ɝǑ ĘabeŃƉ
MaŃcĘe CaııĝCeŃƽeƠ aƠĊǑĺeŃƽĠeƠeŃ ƽaƽƧäcĘıĠcĘ,

ƧĠe ƧeĠeŃ dŐcĘ beƧƧeƠ aıƧ aŃdeƠeƉ DeƠ KǑŃdeŃbĠŃĝ
dǑŃĊ ĘĠıfƽ dĠeƧe EĠŃƧƽeııǑŃĊ ŃĠcĘƽƉ WeƠ ƧcĘŐŃ
ŗfƽeƠ eƠĊebŃĠƧıŐƧ ĠŃ CaııĝCeŃƽeƠŃ aŃĊeƠǑfeŃ Ęaƽ,
ƧeĘŃƽ ƧĠcĘ ŃacĘ ecĘƽeĺ SeƠɎĠce ǑŃd fƠaĊƽ ƧĠcĘ,
ɐaƠǑĺUŃƽeƠŃeĘĺeŃ ĠĘŃ deƠaƠƽ fǗƠ dǑĺĺ ɎeƠĝ
įaǑfeŃƉ ZǑƠɝeĠƽ bıeĠbeŃ dĠe KǑŃdeŃ ŃǑƠ aǑƧMaŃĝ
Ċeı aŃ AıƽeƠŃaƽĠɎe beĠ deƠ SƽaŃĊeƉ AbeƠ ƧĠe ĘabeŃ
dĠe SǑcĘe ŃacĘ ŐbĭeįƽĠɎeƠ QǑaıĠƽäƽ ĊaƠaŃƽĠeƠƽ
ŃĠcĘƽ aǑfĊeĊebeŃƉ

Welche EĤfahĤŎngen haben Sie in ĆŎncĽo PĤo-
dŎkĽ- Ŏnd SeĤǆiceęŎaliĽäĽ gemachĽĚ DiĩkŎĽieĤen
Sie miĽ ŎnĽeĤ hĽĽĆ:ķķblogĐcomĆŎĽeĤǇocheĐdeĐ

Kolumne

Qualität ist relativ

Christoph Witte
Chefredakteur

Personalmitteilungen bitte an Menschen@Computerwoche.de

NACHR ICHTEN UND ANA LYSEN

Daĩ gehoĩĽeĽe AnǇendŎngĩĆakeĽ kommĽ in eineĤ VeĤĩion,
die MiĽaĤbeiĽeĤ in eigeneĤ Regie beĽĤeiben könnenĐ

Neues Google Apps umgeht die IT-Abteilung
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Microsoft

Yahoo

Google

Niemand

Keine
Einschätzung

Quelle: Computerwoche.de; Angaben in Prozent; Basis: 253

Microsoft wäre der Gewinner einer Yahoo-Übernahme, meint
mehr als ein Drittel der Leser von CW-Online.

Frage der Woche
Wer würde am meisten von einer Yahoo-
Übernahme durch Microsoft profitieren?
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CW: VoĤ knaĆĆ einem JahĤ haben
Sie ein ambiĽionieĤĽeĩ Wachĩ-
ĽŎmĩǏiel ǆeĤkőndeĽĐ Biĩ ǏŎm JahĤ
ňǑ11 ĩoll ĩich deĤ UmĩaĽǏ deĤ SofĽ-
ǇaĤe AG aŎf eine MilliaĤde EŎĤo
ǆeĤdoĆĆelnĐ Wie ǇeiĽ ĩind Sie
ňǑǑĮ gekommenĚ
STREIBICH:WĠƠ ĊeĘeŃ daɎŐŃ aǑƧ,
daƧƧ ɐĠƠ dĠeƧeƧ ZĠeı ŃĠcĘƽ eƠƧƽ
ǋɡşş, ƧŐŃdeƠŃ ƧcĘŐŃ fƠǗĘeƠ eƠĝ
ƠeĠcĘeŃƉ SŐ eƽɐaƧ įaŃŃĺaŃ ŃǑƠ
ƧaĊeŃ, ɐeŃŃ dĠe DĠŃĊe beƧƧeƠ
ıaǑfeŃ aıƧ ĊežıaŃƽƉ
CW:MiĽ deĤ WachĩĽŎmĩĩĽĤaĽegie
ǆeĤǇeĽĽeĽ die SofĽǇaĤe AG ihĤe
ZŎkŎnfĽ aŎf den SOA-MaĤkĽĐ IĩĽ
daĩ nichĽ ĩehĤ ĤiĩkanĽĚ

STREIBICH: WĠƠ ɎeƠıaƧƧeŃ ǑŃƧ
ŃĠcĘƽ aǑƧƧcĘıĠečıĠcĘ aǑf deŃ SOAĝ
MaƠįƽƉ UŃƧeƠ ETSĝGeƧcĘäfƽ ƁEŃƽeƠĝ
žƠĠƧe TƠaŃƧacƽĠŐŃ SɔƧƽeĺƧ, AŃĺƉ
dƉ RedƉƄ ĺĠƽ AdabaƧ ǑŃdNaƽǑƠaı
ĺacĘƽ deƠɝeĠƽ eƽɐa Ƴɡ PƠŐɝeŃƽ deƧ
GeƧcĘäfƽƧɎŐıǑĺeŃƧ aǑƧƉ
CW: AbeĤ dieĩeĤ GeĩchäfĽĩbeĤeich
ǇächĩĽ eĤheblich langĩameĤ alĩ
die ĤelaĽiǆ jŎngen SOA-PĤodŎkĽeĐ
STREIBICH:DĠe ZǑįǑŃfƽƧžŐƽeŃĝ
ɝĠaıe ƧĠŃd ŃaƽǗƠıĠcĘ Ġĺ SOAĝMaƠįƽ
ĊƠŗčeƠƉ UŃd daƠaǑf ƧeƽɝeŃ ɐĠƠ
aǑcĘƉ AııeƠdĠŃĊƧ ĊĠbƽ eƧ eĠŃĠĊe SĠĝ
cĘeƠǑŃĊƧĺecĘaŃĠƧĺeŃƉ ZǑĺ eĠĝ
ŃeŃ ĊeĘeŃ ɐĠƠ daƧ TĘeĺa ĘŐƠĠĝ
ɝŐŃƽaı aŃ, ƧžƠĠcĘ ɐĠƠ bedĠeŃeŃ

aııe BƠaŃcĘeŃƉ ZǑĺ aŃdeƠeŃ ɎeƠĝ
bĠƠĊƽ ƧĠcĘ ĘĠŃƽeƠ SOA ĭa ŃĠcĘƽ eĠŃ
eĠŃɝĠĊeƧ PƠŐdǑįƽƉ ZǑ ǑŃƧeƠeĺ
PŐƠƽfŐıĠŐ ĊeĘŗƠeŃ aǑcĘ SɔƧƽeĺe
fǗƠ BǑƧĠŃeƧƧĝPƠŐceƧƧĝMaŃaĊeĝ
ĺeŃƽ ƁBPMƄ, LeĊacɔĝMŐdeƠŃĠĝ
ƧĠeƠǑŃĊ ǑŃd BĝƽŐĝBĝIŃƽeĊƠaƽĠŐŃƉ
MaŃ įŗŃŃƽe deƧĘaıb ŐĘŃe ɐeĠĝ
ƽeƠeƧ ɎŐŃ dƠeĠ ƧežaƠaƽeŃMäƠįƽeŃ
ƧžƠecĘeŃ, dĠe ɐĠƠ ǑŃƽeƠ eĠŃeĺ
ĊeĺeĠŃƧaĺeŃ DacĘįŐŃɝežƽ aŃĝ
ĊeĘeŃƉ
CW:DeĤ AŎfbaŎ eineĤ SOA ĩcheinĽ
ǆielen UnĽeĤnehmen ĩchǇeĤeĤ ǏŎ
fallen alĩ biĩheĤ angenommenĐ
Sehen Sie eine geǇiĩĩe EĤnőchĽe-
ĤŎng imMaĤkĽĚ
STREIBICH: SOA bedeǑƽeƽ eĠŃeŃ
PaƠadĠĊĺeŃɐaŃdeı, ɐĠe ĠĘŃ beĠĝ
ƧžĠeıƧɐeĠƧe aǑcĘ daƧ CıĠeŃƽĝSeƠĝ
ɎeƠĝKŐŃɝežƽ ĊebƠacĘƽ ĘaƽƉ DeƧĝ
Ęaıb fǗĘƠƽ aŃ SOA įeĠŃWeĊ ɎŐƠĝ
beĠƉ ZǑĊeĊebeŃ: Aĺ AŃfaŃĊ ɐĠƠd
ĭedeƧ TĘeĺa ĊeĘɔžeƽƉ WĠƠ ƧeĘeŃ
abeƠ ĠŃ deƠ PƠaɒĠƧ, daƧƧ eĠŃƧcĘıäĝ
ĊĠĊe VŐƠĘabeŃ ƧcĘŃeıı aǑf eĠŃɝeıĝ
Ńe AƧžeįƽe ĘeƠǑŃƽeƠĊebƠŐcĘeŃ
ɐeƠdeŃ, beĠƧžĠeıƧɐeĠƧe SOAĝGŐĝ
ɎeƠŃaŃce, LeĊacɔĝIŃƽeĊƠaƽĠŐŃ
ŐdeƠ BPMƉ
CW: Alĩo keine EĤnőchĽeĤŎng im
SOA-MaĤkĽĚ
STREIBICH: IcĘ ɐǗƠde ŃĠcĘƽ ɎŐŃ
EƠŃǗcĘƽeƠǑŃĊ ƧžƠecĘeŃƉ VĠeıĝ
ĺeĘƠ ƧeĘeŃ dĠe UŃƽeƠŃeĘĺeŃ
ĭeƽɝƽ įŐŃįƠeƽ, ɐĠe ƧĠe daƧ TĘeĺa
aŃĊeĘeŃĺǗƧƧeŃƉ MaŃ beƧcĘäfĝ
ƽĠĊƽ ƧĠcĘ ŃĠcĘƽ ĺeĘƠ žĘĠıŐƧŐĝ
žĘĠƧcĘ ĺĠƽ SOA, ƧŐŃdeƠŃ ƧƽeĠĊƽ
ĠŃ PƠŐĭeįƽe eĠŃƉ
CW:Die KonĩolidieĤŎng imMaĤkĽ
főĤ InfĤaĩĽĤŎkĽŎĤĩofĽǇaĤe hälĽ Ŏn-
ǆeĤmindeĤĽ anĐ JőngĩĽeĩ BeiĩĆiel:
OĤacle kaŎfĽ Bea SǉĩĽemĩ főĤ 8,5
MilliaĤden DollaĤĐ Wie ĤeagieĤen
Sie aŎf den häĤĽeĤenWeĽĽbeǇeĤbĚ

STREIBICH: IcĘ ƧeĘe dĠe KŐŃƧŐĝ
ıĠdĠeƠǑŃĊ ĊƠǑŃdƧäƽɝıĠcĘ žŐƧĠƽĠɎ,
ɐeĠı daĺĠƽ aǑcĘ KŐŃįǑƠƠeŃƽeŃ
ɎŐĺMaƠįƽ ɎeƠƧcĘɐĠŃdeŃƉ AǑčeƠĝ
deĺ beƧƽäƽĠĊƽ deƠ TƠeŃd dĠe Beĝ
deǑƽǑŃĊ deƧMaƠįƽƧeĊĺeŃƽƧƉ DĠe
SŐfƽɐaƠe AG Ęaƽ ƧĠcĘ aıƧ DaƽeŃĝ
baŃįĘeƠƧƽeııeƠ ƧcĘŐŃ ɎŐƠ ĺeĘƠ
aıƧ ɝɐeĠ JaĘƠeŃ aǑf daƧ TĘeĺa
SOA įŐŃɝeŃƽƠĠeƠƽ, ıaŃĊe beɎŐƠ
ƧĠcĘ OƠacıe fǗƠ Bea eŃƽƧcĘĠedeŃ
ĘaƽƉ
CW:WiĤd die SofĽǇaĤe AG ange-
ĩichĽĩ ĩolcheĤ Mega-Dealĩ nichĽ
ĩelbĩĽ ǏŎm ÜbeĤnahmekandi-
daĽenĚ

STREIBICH:DĠe FƠaĊe ıĠeĊƽ ŃaĘeƉ
WĠƠ ƧĠŃd abeƠ dǑƠcĘ dĠe ǂɡĝžƠŐĝ
ɝeŃƽĠĊe AįƽĠeŃbeƽeĠıĠĊǑŃĊ ǑŃƧeƠeƠ
SŐɝĠaıƧƽĠfƽǑŃĊ ƁdeƧ FĠƠĺeŃĊƠǗŃĝ
deƠƧ PeƽeƠ ScĘŃeıı, AŃĺƉ dƉ RedƉƄ
ɝǑĺĠŃdeƧƽ ɎŐƠ feĠŃdıĠcĘeŃ ÜbeƠĝ
ŃaĘĺeŃ ɐeĠƽĊeĘeŃd ƧĠcĘeƠƉ
CW: In den VeĤeinigĽen SĽaaĽen,
einem ĩehĤ ǇichĽigen MaĤkĽ főĤ
die SofĽǇaĤe AG, dĤohĽ eine ReǏeĩ-
ĩionĐ Welche Riĩiken ĩehen Sie főĤ
IhĤ UnĽeĤnehmenĚ
STREIBICH: ąɡ PƠŐɝeŃƽ ǑŃƧeƠeƧ
GeƧcĘäfƽƧ eŃƽfaııeŃ aǑf dĠe USAƉ
DaɎŐŃ ƧƽaĺĺeŃ ɝĠƠįa Ƴɡ PƠŐɝeŃƽ
aǑƧ deĺ ETSĝBeƠeĠcĘĺĠƽ AdabaƧ
ǑŃd NaƽǑƠaı, deƠ ƠeıaƽĠɎ ƠeƧĠƧƽeŃƽ
ĊeĊeŃ KŐŃĭǑŃįƽǑƠƧcĘɐaŃįǑŃĊeŃ
ĠƧƽƉ AıƧŐ ƠedeŃ ɐĠƠ ŃǑƠ ŃŐcĘ ǗbeƠ
ɝĠƠįa ş5 PƠŐɝeŃƽƉ VŐŃ dĠeƧeŃ ş5
PƠŐɝeŃƽ GeƧcĘäfƽƧɎŐıǑĺeŃ ĊeŃeĝ
ƠĠeƠeŃ ɐĠƠ ĺeĘƠ aıƧ dĠe Häıfƽe ĺĠƽ
deƠ ŗffeŃƽıĠcĘeŃ HaŃd, dĠe Őfƽĝ
ĺaıƧ aŃƽĠɝɔįıĠƧcĘ aĊĠeƠƽƉ UŃƽeƠĺ
SƽƠĠcĘ bıeĠbeŃ aıƧŐ ƧĠebeŃ bĠƧ
acĘƽ PƠŐɝeŃƽ, dĠe ɐŐĺŗĊıĠcĘ eĠĝ
ŃeƠ ScĘɐaŃįǑŃĊ ɎŐŃ ɝeĘŃ bĠƧ ş5
PƠŐɝeŃƽ aǑƧĊeƧeƽɝƽ ƧĠŃdƉ DaƧ ɐäĝ
ƠeŃ daŃŃ eĠŃƧ bĠƧ ş,5 PƠŐɝeŃƽ ǑŃĝ
ƧeƠeƧ UĺƧaƽɝeƧƉ Da ɐĠƠ ɐeıƽɐeĠƽ
ĠŃ Ʈɡ LäŃdeƠŃ ɎeƠƽƠeƽeŃ ƧĠŃd,
ĊƠeĠfeŃ ɝǑdeĺ eƽıĠcĘe ƠeĊĠŐŃaıe
AǑƧĊıeĠcĘƧĺecĘaŃĠƧĺeŃƉ
CW:MiĽ deĤ ÜbeĤnahme ǆonWeb-
meĽhodĩ ǇollĽen Sie ǆoĤ allem IhĤ
SĽandbein in NoĤdameĤika ĩĽäĤ-
kenĐ Wie haĽ ĩich daĩ GeĩchäfĽ
doĤĽ im ǆeĤgangenen JahĤ enĽǇi-
ckelĽĚ
STREIBICH: WĠƠ ĘabeŃ ĺĠƽ deƠ
AįƒǑĠƧĠƽĠŐŃ ɎŐŃ WebĺeƽĘŐdƧ
ǑŃƧeƠe PŐƧĠƽĠŐŃ Ġĺ USĝaĺeƠĠįaĝ
ŃĠƧcĘeŃMaƠįƽ ɐeƧeŃƽıĠcĘ ɎeƠbeƧĝ

ƧeƠƽƉ UŃƧeƠ GeƧcĘäfƽƧɎŐıǑĺeŃ ĠŃ
deƠ ReĊĠŐŃ ĠŃįıǑƧĠɎe Webĺeĝ
ƽĘŐdƧ Ęaƽ ƧĠcĘ ĺeĘƠ aıƧ ɎeƠdŐžĝ
žeıƽƉ
CW: Daĩ PĤodŎkĽĆoĤĽfolio ǆon
WebmeĽhodĩ őbeĤĩchneideĽ ĩich
miĽ dem deĤ SofĽǇaĤe AG, bei-
ĩĆielĩǇeiĩe im BeĤeich SOA Go-
ǆeĤnanceĐ Wie ǇeiĽ ĩind Sie miĽ
deĤ InĽegĤaĽionĚ
STREIBICH:DĠe IŃƽeĊƠaƽĠŐŃ ɎeƠĝ
ıĠef ĘeƠɎŐƠƠaĊeŃdƉ WĠƠ ĘaƽƽeŃ
dafǗƠ eĠŃe ĊǑƽe AǑƧĊaŃĊƧžŐƧĠƽĠĝ
ŐŃ: ZǑĺeĠŃeŃ ǗbeƠƧcĘŃĠƽƽeŃ ƧĠcĘ
dĠe PƠŐdǑįƽe ŃǑƠ ĊeƠĠŃĊfǗĊĠĊƉ ZǑĺ
aŃdeƠeŃ įŐŃŃƽeŃɐĠƠ ĠŃ BeƠeĠcĘeŃ
ɐĠe BǑƧĠŃeƧƧ PƠŐceƧƧ MaŃaĊeĝ
ĺeŃƽ eĠŃfacĘ eĠŃ FƠeĺdžƠŐdǑįƽ
ĠŃ ǑŃƧeƠeĺ PŐƠƽfŐıĠŐ ĊeĊeŃ eĠŃ
ĊeeĠĊŃeƽeƧ ɎŐŃWebĺeƽĘŐdƧ aǑƧĝ
ƽaǑƧcĘeŃƉ ZǑƧaĺĺeŃ ĺĠƽ deŃ
KŐııeĊeŃ ɎŐŃWebĺeƽĘŐdƧ ĘabeŃ
ɐĠƠ RŐadĺažƧ eŃƽɐĠcįeıƽ ǑŃdĺĠƽ
ƙWebĺeƽĘŐdƧ ƮƉşƚ beƠeĠƽƧ eĠŃ Ċeĝ
ĺeĠŃƧaĺeƧ PƠŐdǑįƽ aǑf deŃ
MaƠįƽ ĊebƠacĘƽƉ
CW: Planen Sie ǇeiĽeĤe ZŎkäŎfe
in dieĩem JahĤĚ
STREIBICH:WĠƠ ɐŐııeŃ ǑŃƧ ɐeĠƽeƠ
dǑƠcĘ ÜbeƠŃaĘĺeŃ ɎeƠƧƽäƠįeŃƉ
DaƧ ĠƧƽ eĠŃ TeĠı ǑŃƧeƠeƠ WacĘƧĝ
ƽǑĺƧƧƽƠaƽeĊĠeƉ DeƧĘaıb ĘabeŃ ɐĠƠ
aǑcĘ ĠĺĺeƠ eĠŃe PĠžeıĠŃe ĺĠƽ
žŐƽeŃɝĠeııeŃ KaŃdĠdaƽeŃƉ WĠƠ
ĊeĘeŃ dabeĠ abeƠ ƧeĘƠ ƧeıeįƽĠɎ
ɎŐƠƉ EĠŃ ZǑįaǑf ĺǑƧƧ ɝǑ ǑŃƧeƠeĺ
UŃƽeƠŃeĘĺeŃ žaƧƧeŃƉ
CW: IĩĽ eine ǇeiĽeĤe ÜbeĤnahme
in deĤ GĤößenoĤdnŎng ǆonWeb-
meĽhodĩ denkbaĤĚ
STREIBICH: DeŃįbaƠ ɐäƠe daƧƉ
Iĺ MŐĺeŃƽ ĊĠbƽ eƧ abeƠ įeĠŃe
įŐŃįƠeƽeŃ PıäŃeƉ u

MeĘƠ ɝǑĺTĘeĺa SeƠɎĠceĝŐƠĠĝ
eŃƽĠeƠƽe AƠcĘĠƽeįƽǑƠeŃ ĠĺSOAĝEɒĝ
žeƠƽeŃƠaƽ deƠ ¬őĻſǒƾÙơɑő¬ęÙ:
www.computerwoche.de/
soa-expertenrat.

TĤoĽǏ konjŎnkĽŎĤelleĤ Riĩiken Ŏnd ĩĽeigendemWeĽĽbeǇeĤbĩdĤŎck hälĽ die SofĽǇaĤe AG an ihĤem ehĤgeiǏigen
WachĩĽŎmĩkŎĤĩ feĩĽĐ VoĤĩĽandĩchef KaĤl-HeinǏ SĽĤeibich kőndigĽ im CW-InĽeĤǆieǇ ǇeiĽeĤe ZŎkäŎfe anĐ

„Wir verlassen uns nicht nur auf SOA“

u Software AG bleibt
optimistisch
KŐŃĭǑŃįƽǑƠeııe RĠƧĠįeŃ ǑŃd
dĠe aŃĘaıƽeŃde KŐŃƧŐıĠdĠeĝ
ƠǑŃĊ Ġĺ SŐfƽɐaƠeĺaƠįƽ įŗŃĝ
ŃeŃ deƠ SŐfƽɐaƠe AG ŃĠcĘƽƧ
aŃĘabeŃ, eƠįıäƠƽ VŐƠƧƽaŃdƧĝ
cĘef KaƠıĝHeĠŃɝ SƽƠeĠbĠcĘƉ EƠ
Ƨeƽɝƽ ɐeĠƽeƠ aǑf daƧ HɔžeĝTĘeĝ
ĺa SOAƉ

CW: Seit Ihrem Amtsantritt als Vorstands-

chef im Jahr 2003 haben Sie die Software

AG wieder auf Kurs gebracht und den Un-

ternehmenswert deutlich gesteigert. Was

waren die wichtigsten Stellschrauben für

den Turnaround?

STREIBICH: Zuerst galt es herauszuin-

den, wie wir von den Kunden ausgehend

unsere Innovationen vorantreiben müssen,

sprich wie wir eine kundenfokussierte Inno-

vationsstrategie entwickeln können.

CW: War die Strategie vorher nicht auf Kunden ausge-
richtet?

STREIBICH: Wir haben festgestellt, dass wir eine

Brücke bauen können zwischen technischen Innovati-

onen und Nutzen für unsere Bestandskunden. Dabei

halfen uns Systeme für die Legacy-Modernisierung

und die Integration. Wir sicherten damit unsere instal-

lierte Basis ab und schafften zugleich die Vorausset-

zungen für ein Neugeschäft. Zu Hilfe kam uns der

Trend zu Service-orientierten Architekturen, der ja

auch die Elemente Legacy-Modernisierung und Inte-

gration beinhaltet. Last, but not least haben

wir Executor-Disziplin eingeführt. Das bedeu-

tet absolute Transparenz und eine offene

Kommunikation im Unternehmen.

CW: Haben Sie die vom Anthropologen und

Firmengründer Peter Schnell geprägte Fir-

menkultur angetastet?

STREIBICH: Ich habe auf dieser Kultur auf-

gesetzt, die ja viele Vorzüge bietet, beispiels-

weise hinsichtlich Vertrauen und Identiikation mit

dem Unternehmen. Was fehlte, war der absolute Wil-

le, Kunden zu gewinnen und den Wettbewerb zu schla-

gen. Es ging darum, eine gewisse Mobilisierung in die

Firma hineinzubringen.

CW: Würden Sie Ihren Kindern heute eine Karriere in
der IT empfehlen?

STREIBICH: Die Frage ist hypothetisch, weil meine bei-

den Kinder schon erwachsen sind. Wenn ich aber zwei

junge Sprösslinge hätte, würde ich ihnen eine Karriere

in der IT uneingeschränkt empfehlen. Ingenieure und

Informatiker sind die Maschinisten des Wohlstands.

Streibich persönlich

Karl-Heinz Streibich, Software AG: „Übernahmen sind ein Teil unserer
Wachstumsstrategie.“

„Man beschäftigt
sich nicht mehr

philosophisch mit
SOA, sondern steigt

in Projekte ein.“
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D
aƧ IŃƽeƠeƧƧe aŃ SŐfƽɐaƠe
ǑŃd SeƠɎĠceƧ fǗƠ BǑƧĠŃeƧƧ
IŃƽeııĠĊeŃce ƁBIƄ ĠƧƽ ǑŃĊeĝ
bƠŐcĘeŃƉ DeƠ GeƧaĺƽĝ
ĺaƠįƽ ɐäcĘƧƽ, ɐeŃŃ aǑcĘ

ıaŃĊƧaĺeƠ, ǑŃd AŃɐeŃdeƠ bƠaǑĝ
cĘeŃ dƠĠŃĊeŃd beƽƠĠebƧɐĠƠƽĝ
ƧcĘafƽıĠcĘe IŃfŐƠĺaƽĠŐŃeŃ, dĠe
ĠĘŃeŃ dĠe TŐŐıƧ fǗƠ DaƽeŃaŃaıɔƧe
ǑŃd RežŐƠƽĠŃĊ ıĠefeƠŃ ƧŐııeŃƉ LaǑƽ
GaƠƽŃeƠ ĊebeŃ ƧeĠƽ dƠeĠ JaĘƠeŃ
ITĝMaŃaĊeƠɐeıƽɐeĠƽ BI dĠe ĘŗcĘƧĝ
ƽe PƠĠŐƠĠƽäƽ ǑŃƽeƠ deŃ eĠŃĊeƧeƽɝĝ
ƽeŃ TecĘŃĠįeŃƉ UŃd aǑcĘ dĠe
AǑĊǑƠeŃ žƠŐfĠƽĠeƠeŃ ɎŐŃ dĠeƧeƠ
EŃƽɐĠcįıǑŃĊ: ĺĠƽ ŐffĠɝĠeıı ǗbeƠ
şɡɡɡ TeĠıŃeĘĺeƠŃ aǑƧ ǂņ LäŃĝ
deƠŃ įŐŃŃƽe deƠ dĠeƧĭäĘƠĠĊe ƙBI
SǑĺĺĠƽƚ ɎŐŃ GaƠƽŃeƠ ĠŃ AĺƧƽeƠĝ
daĺ eĠŃeŃ BeƧǑcĘeƠƠeįŐƠd ɎeƠĝ
bǑcĘeŃƉ VŐŃ eĠƽeı SŐŃŃeŃƧcĘeĠŃ
įaŃŃ abeƠ įeĠŃe Rede ƧeĠŃƉ VĠeıĝ
ĺeĘƠ ĊĠŃĊeŃ dĠe AŃaıɔƧƽeŃ ĺĠƽ
deŃ AŃɐeŃdeƠŃ ĠŃƧ GeƠĠcĘƽƉ ƙBeĠ
deŃĺeĠƧƽeŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ dĠeĝ
ŃeŃ BIĝLŗƧǑŃĊeŃ ŃǑƠ deĺKeŃŃĝ
ɝaĘıeŃĝRežŐƠƽĠŃĊ, abeƠ ŃĠcĘƽ aıƧ
GƠǑŃdıaĊe fǗƠ ƧƽƠaƽeĊĠƧcĘe EŃƽĝ
ƧcĘeĠdǑŃĊeŃƚ, beįıaĊƽe AŃdƠeaƧ
BĠƽƽeƠeƠ, ReƧeaƠcĘ VĠce PƠeƧĠdeŃƽ
beĠ GaƠƽŃeƠƉ

Diffuse Vorstellungen

BI ƧeĠ aǑcĘ ŃacĘ ɎĠeıeŃ JaĘƠeŃ
ĠĺĺeƠ ŃŐcĘ ɝǑ ƧeĘƠ ƙBŐƽƽŐĺĝ
ǑžƚĝĊeƽƠĠebeŃ, ɐaƧ daɝǑ fǗĘƠe,
daƧƧ dĠe FƠaĊeŃ ǑŃdMeƧƧĊƠŗčeŃ
Őfƽ ŃĠcĘƽ dĠe ƧĠŃd, dĠe VŐƠƧƽäŃde
ǑŃdMaŃaĊeĺeŃƽ ĠŃƽeƠeƧƧĠeƠƽeŃ:
ƙVĠeıe BIĝPƠŐĭeįƽe ƧĠŃd ǑŃĊeƧƽeǑĝ
eƠƽ ŐdeƠ ŃĠcĘƽ aŃ deŃ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃƧĠŃƽeƠeƧƧeŃ aǑƧĊeƠĠcĘƽeƽƉƚ EƧ
feĘıeŃ BǑdĊeƽƧ ǑŃd deƠ SeĊeŃ
aǑƧ deĺVŐƠƧƽaŃdƉ DĠeƧ ɝeĠĊƽe ɎŐƠ
įǑƠɝeĺ aǑcĘ eĠŃe UĺfƠaĊe ǑŃƽeƠ
UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧɎeƠƽƠeƽeƠŃ ɝǑ deŃ
ZĠeıeŃ ĠĘƠeƠ BIĝIŃĠƽĠaƽĠɎeŃƉ Daĝ
ŃacĘ įŐŃŃƽeŃ Ʈş PƠŐɝeŃƽ deƠ Beĝ
fƠaĊƽeŃ ĠĘƠeMŐƽĠɎe ŃǑƠ aııĊeĺeĠŃ
ĺĠƽ deĺWǑŃƧcĘ ŃacĘ ƙƧcĘŃeıĝ
ıeƠeŃ EŃƽƧcĘeĠdǑŃĊeŃƚ ǑĺƧcĘƠeĠĝ
beŃƉ EbeŃƧŐ dĠffǑƧ aŃƽɐŐƠƽeƽeŃ
ą5 PƠŐɝeŃƽ ƁMeĘƠfacĘŃeŃŃǑŃĊeŃ
ɐaƠeŃĺŗĊıĠcĘƄ, daƧƧ ĺaŃ aįƽǑĝ
eııe DaƽeŃ beŃŗƽĠĊeƉ EƠƧƽ aŃ dƠĠƽĝ
ƽeƠ Sƽeııe įaĺ dĠe AǑƧƧaĊe, ĺaŃ
ɐŐııe dǑƠcĘ BI dĠe ɐĠƠƽƧcĘafƽĝ
ıĠcĘeŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧɝĠeıe ǑŃd
daƧ ıaǑfeŃde GeƧcĘäfƽe aǑfeĠŃĝ
aŃdeƠ abƧƽĠĺĺeŃƉ DŐcĘ ĊeƠade
dĠeƧ ƧŐııƽe dĠe ĘŐĘe KǑŃƧƽ ɎŐŃ BI
ƧeĠŃ, ƧŐ dĠeMaƠįƽfŐƠƧcĘeƠƉ VŐƠ aıĝ
ıeĺ ƧeĠ eƧ įeĠŃe SƽƠaƽeĊĠe, BI ŃǑƠ
aıƧ MĠƽƽeı ɝǑĺ SžaƠeŃ ɝǑ ƧeĘeŃƉ
DĠe ĺeĠƧƽeŃ BIĝIŃĠƽĠaƽĠɎeŃ beĠ

AŃɐeŃdeƠŃ ƧĠŃd ıaǑƽ GaƠƽŃeƠ
ƠeĠŃ ƽaįƽĠƧcĘeƠ NaƽǑƠ ŐdeƠ ĘabeŃ
ƙfŐįǑƧƧĠeƠƽe LŗƧǑŃĊeŃƚ ɝǑĺ ZĠeıƉ
SĠe ƧĠŃd abƽeĠıǑŃĊƧbeɝŐĊeŃ, eŃƽĝ
ƧƽeĘeŃ aǑƧ eĠŃeƠ ReĠĘe ɎŐŃ EĠŃĝ
ɝeıžƠŐĭeįƽeŃ ǑŃd ɐeƠdeŃ ɎŐŃ
aǑƧĊeɐäĘıƽeŃ NǑƽɝeƠŃ bedĠeŃƽƉ
NǑƠ ĠŃ deŃ fŐƠƽĊeƧcĘƠĠƽƽeŃƧƽeŃ
IŃĠƽĠaƽĠɎeŃ fĠŃdeŃ ƧĠcĘ SƽabƧƧƽeıĝ
ıeŃ ɝǑƠ PƠŐĭeįƽƧƽeǑeƠǑŃĊ ǑŃd

FŐƠĺǑıĠeƠǑŃĊ ɎŐŃ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃƧƧƽaŃdaƠdƧƉ SŐıcĘe TeaĺƧ
eĺžfĠeĘıƽ GaƠƽŃeƠ ƧeĠƽ eĠŃĠĊeŃ
JaĘƠeŃ aıƧ BǑƧĠŃeƧƧ IŃƽeııĠĊeŃce
CŐĺžeƽeŃce CeŃƽeƠ ƁBICCƄƉ AbeƠ
ɝǑĺĠŃdeƧƽ ɐäcĘƧƽ daƧ IŃƽeƠeƧƧe
aŃ eĠŃeƠ ƧɔƧƽeĺaƽĠƧcĘeƠeŃ VŐƠĝ
ĊeĘeŃƧɐeĠƧeƉ SŐĘäƽƽeŃ ĠŃDeǑƽƧcĘĝ
ıaŃd AǑƽŐĘeƠƧƽeııeƠ ǑŃd GƠŐčĝ
baŃįeŃĺĠƽƽıeƠɐeĠıe BICCƧ ŐdeƠ
äĘŃıĠcĘe SƽeǑeƠǑŃĊƧƧƽeııeŃ Ċeĝ
ƧcĘaffeŃƉ AŃƧŐŃƧƽeŃ ƧeĠeŃ ĭedŐcĘ
įıaƠe BIĝSƽƠaƽeĊĠeŃ ǑŃd eĠŃ ƧɔƧƽeĝ
ĺaƽĠƧcĘeƧ VŐƠĊeĘeŃ ĠŃ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃŃǑƠ ƧeıƽeŃ ɝǑ fĠŃdeŃƉDadǑƠcĘ
ĊeĘe eĠŃ GƠŐčƽeĠı deƧ PŐƽeŃɝĠaıƧ
eŃƽƧžƠecĘeŃdeƠ PƠŐdǑįƽe fǗƠ dĠe
UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧƧƽeǑeƠǑŃĊ ǑŃd ɝǑƠ
EŃƽɐĠcįıǑŃĊ ɎŐŃWeƽƽbeɐeƠbƧĝ
ɎŐƠƽeĠıeŃ ɎeƠıŐƠeŃ, ƧŐ deƠ TeŃŐƠ
aǑf deƠ VeƠaŃƧƽaıƽǑŃĊƉ

Ahnungslose Nutzer

DĠe PƠŐdǑįƽe ĘäƽƽeŃ ƧĠcĘ deƠaƠƽ
ɐeĠƽeƠeŃƽɐĠcįeıƽ, daƧƧ ƧĠe eĠĊeŃƽĝ
ıĠcĘ įeĠŃeŃ GƠǑŃd fǗƠ daƧ ScĘeĠĝ
ƽeƠŃ ɎŐŃ BIĝPƠŐĭeįƽeŃ ıĠefeƠŃ ƧŐııĝ
ƽeŃƉ DĠeƧ Ċeıƽe ĠŃƧbeƧŐŃdeƠe fǗƠ
CŐƠžŐƠaƽeĝPeƠfŐƠĺaŃceĝMaŃaĊeĝ
ĺeŃƽƉ NacĘdeĺ BIĝHeƠƧƽeııeƠ
fƠǗĘeƠ fǗƠ ĠĘƠe žƠŐžƠĠeƽäƠeŃ ǑŃd
Őfƽ ŃĠcĘƽ aǑƧƠeĠcĘeŃd ĠŃƽeĊƠĠeƠƽeŃ
TŐŐıƧ įƠĠƽĠƧĠeƠƽ ɐǑƠdeŃ, Ċebe eƧ
ĺĠƽƽıeƠɐeĠıe eĠŃ ĊaŃɝ aŃdeƠeƧ
PƠŐbıeĺ: SĠe ƧĠŃd fǑŃįƽĠŐŃaı ɝǑ
ĺäcĘƽĠĊ ĊeɐŐƠdeŃ ǑŃd ǗbeƠfŐƠĝ
deƠŃ ɎĠeıe AŃɐeŃdeƠƉ ZǑĊıeĠcĘ
feĘıe eƧ aŃ ScĘǑıǑŃĊeŃƉ ƙFǗƠ
8ɡ PƠŐɝeŃƽ deƠ BeŃǑƽɝeƠ ƧĠŃd
BIĝTŐŐıƧ ɝǑ ƧcĘɐĠeƠĠĊ, ƧĠe ɐĠƧƧeŃ
ĊaƠ ŃĠcĘƽ, ɐaƧ ƧĠe ĺĠƽ ƧŐıcĘeŃ
PƠŐdǑįƽeŃ aııeƧ ĘeƠaǑƧfĠŃdeŃ
įŗŃŃƽeŃƚ, ƧaĊƽe GaƠƽŃeƠĝAŃaıɔƧƽ
BĠƽƽeƠeƠƉ HĠŃɝǑ įŐĺĺe, daƧƧ dĠe

KŐŃƧŐıĠdĠeƠǑŃĊ Ġĺ MaƠįƽ daƧ
FŐƠĺǑıĠeƠeŃ ɎŐŃ BIĝSƽƠaƽeĊĠeŃ
ǑŃd dĠe PƠŐdǑįƽaǑƧɐaĘı eƠĝ
ƧcĘɐeƠeƉ SŐ Ęaƽƽe GaƠƽŃeƠ įǗƠɝĝ
ıĠcĘ žƠŐĊŃŐƧƽĠɝĠeƠƽ, daƧƧ dĠe ɎĠeƠ
eŃƽƧƽaŃdeŃeŃ ƙMeĊa VeŃdŐƠƧƚ
SAP, IBM, OƠacıe ǑŃdMĠcƠŐƧŐfƽ,
bĠƧ ɝǑĺ JaĘƠ ǋɡşǋ ƠǑŃd Ʈɡ PƠŐĝ
ɝeŃƽ deƧ BIĝUĺƧaƽɝeƧ fǗƠ ƧĠcĘ
ɎeƠbǑcĘeŃ įŗŃŃƽeŃƉ SĠe ĘaƽƽeŃ
Ġĺ ıeƽɝƽeŃ JaĘƠ dǑƠcĘ dĠe ÜbeƠĝ

ŃaĘĺeŃ deƠ fǗĘƠeŃdeŃ BIĝHeƠĝ
ƧƽeııeƠ HɔžeƠĠŐŃ ƁOƠacıeƄ, BǑƧĠĝ
ŃeƧƧ ObĭecƽƧ ƁSAPƄ ǑŃd CŐĊŃŐƧ
ƁIBMƄ ƧŐɐĠe dǑƠcĘ ɐeĠƽeƠe ZǑĝ
įäǑfe ǑŃd EĠĊeŃeŃƽɐĠcįıǑŃĊeŃ
ƁMĠcƠŐƧŐfƽƄ ĠĘƠe MaƠįƽžŐƧĠƽĠŐŃ
ƧcĘıaĊaƠƽĠĊ aǑƧĊedeĘŃƽƉ

BI-Stack statt BI-Plattform

DaĺĠƽ äŃdeƠe ƧĠcĘ aǑcĘ dĠe PƠŐĝ
dǑįƽƧƽƠaƽeĊĠeƉ GĠŃĊ eƧ Ġĺ BIĝLaĝ
ĊeƠ bĠƧĘeƠ ɎŐƠƠaŃĊĠĊ Ǒĺ deŃ
Kaĺžf Ǒĺ dĠe beƧƽe BIĝPıaƽƽfŐƠĺ,
aıƧŐ dĠe IŃfƠaƧƽƠǑįƽǑƠ fǗƠ deŃ AǑfĝ
baǑ ǑŃd BeƽƠĠeb ɎŐŃ RežŐƠƽĠŃĊĝ
ǑŃd AŃaıɔƧeaŃɐeŃdǑŃĊeŃ, ƠǗcįe

ŃǑŃ deƠ ƙBIĝSƽacįƚ ĠŃ deŃMĠƽƽeıĝ
žǑŃįƽƉ DĠeƧeƠ ǑĺfaƧƧe ƧäĺƽıĠcĘe
KŐĺžŐŃeŃƽeŃ, ɎŐŃ deƠ DaƽeŃbeĝ
ɐĠƠƽƧcĘafƽǑŃĊ, ǗbeƠ dĠe AŃaıɔƧe
ǑŃd aŃaıɔƽĠƧcĘeŃ AŃɐeŃdǑŃĊeŃ
bĠƧ ĘĠŃ ɝǑĺ FƠŐŃƽeŃdƉ ZǑĊıeĠcĘ
ɐĠƠd deƠ BIĝSƽacį fǗƠ ɐeĠƽeƠe
IŃfƠaƧƽƠǑįƽǑƠįŐĺžŐŃeŃƽeŃ ɐĠe
DaƽeŃbaŃį, ERPĝSŐfƽɐaƠe ǑŃd
IŃƽeĊƠaƽĠŐŃƧĝSeƠɎeƠ ƧeĠŃeƧ ĭeɐeĠĝ
ıĠĊeŃ BeƧĠƽɝeƠƧ ŐžƽĠĺĠeƠƽƉ DĠe
ĊƠŐčeŃ HeƠƧƽeııeƠ ɐeƠdeŃ ɎeƠƧǑĝ
cĘeŃ, KǑŃdeŃ Ġĺ SĠŃŃe eĠŃeƧ
OŃeĝSƽŐžĝSĘŐžžĠŃĊƧ eŃĊeƠ aŃ
ƧĠcĘ ɝǑ bĠŃdeŃ, ƠeƧǗĺĠeƠeŃ dĠe
AŃaıɔƧƽeŃƉ AııeƠdĠŃĊƧ įŗŃŃe bĠƧĝ
ĘeƠ įeĠŃeƠ aııeƧ bĠeƽeŃ: ƙKeĠŃeƠ
įaŃŃ deŃWeƽƽbeɐeƠb aǑƧƧcĘıĠeĝ
čeŃƚ, ƧŐ BĠƽƽeƠeƠƉ

Vorsicht vor Lockvogelangeboten

AŃɐeŃdeƠĺǗƧƧeŃ įǗŃfƽĠĊ abɐäĝ
ĊeŃ, ɐĠe eŃĊ ĠĘƠe BeɝĠeĘǑŃĊ ɝǑ
deŃ ɎĠeƠ GĠĊaŃƽeŃ ƧeĠŃ ƧŐııƉ FĠĝ
ŃaŃɝĠeıı ƠecĘŃe eƧ ƧĠcĘ deƠɝeĠƽ,
aııeƧ ɎŐŃ eĠŃeĺ AŃbĠeƽeƠ ɝǑ beĝ
ɝĠeĘeŃ, da dĠeƧeƠ ĘĠeƠbeĠ Ƨaƽƽe
Rabaƽƽe ɎŐŃ bĠƧ ɝǑ 5ɡ PƠŐɝeŃƽ
eĠŃƠäǑĺe, ĘĠeč eƧ ĠŃ AĺƧƽeƠdaĺƉ
DŐcĘ ŃǑƠ aǑf deŃ PƠeĠƧ ɝǑ ƧcĘaǑĝ
eŃ ǑŃd ƙƧeĠŃe Seeıe ɝǑ ɎeƠįaǑĝ
feŃƚ, įaŃŃ aŃdeƠeƠƧeĠƽƧ ƠĠƧįaŃƽ
ƧeĠŃƉ SŐ beƧƽeĘe dĠe GefaĘƠ, ĺeĘƠ
LĠɝeŃɝeŃ ǑŃd PƠŐdǑįƽe ɝǑ eƠɐeƠĝ
beŃ aıƧ beŃŗƽĠĊƽ ǑŃd dadǑƠcĘ
ƙSĘeıfɐaƠeƚ aŃɝǑĘäǑfeŃ ƁeĠŃ
aıƽeƧ PƠŐbıeĺ Ġĺ BIĝMaƠįƽƄƉ DĠeƧ
ɐǗƠde ƧĠcĘ ĠŃ deŃ FŐıĊeĭaĘƠeŃ
dǑƠcĘ ĘŐĘeWaƠƽǑŃĊƧžaǑƧcĘaıeŃ
ƠäcĘeŃ, ɐaƠŃƽe DŐŃaıd FeĠŃbeƠĊ,
VĠce PƠeƧĠdeŃƽ ɎŐŃ GaƠƽŃeƠƉ FeƠĝ
ŃeƠ eŃƽƧƽeĘe eĠŃe VeƠbĠŃdǑŃĊ ɝǑ
PƠŐdǑįƽɐeıƽ ǑŃd –ɝɔįıeŃ deƠ AŃĝ
bĠeƽeƠ, deƠ ĺaŃ įaǑĺ ŃŐcĘ eŃƽĝ

įŐĺĺeŃ įŗŃŃeƉ NacĘ deŃ ĊƠŐčĝ
eŃ ÜbeƠŃaĘĺeŃ deƧ ıeƽɝƽeŃ JaĘĝ
ƠeƧ ƧeĠ aǑčeƠdeĺ daĺĠƽ ɝǑ ƠecĘĝ
ŃeŃ, daƧƧ ɎŐƠ aııeĺ SAP ǑŃd
OƠacıe ɝǑŃäcĘƧƽ ĺeĘƠ ĺĠƽ deƠ
IŃƽeĊƠaƽĠŐŃ ĠĘƠeƠ PƠŐdǑįƽe beĝ
ƧcĘäfƽĠĊƽ ƧeĠŃ ɐeƠdeŃ, aıƧ ƧĠcĘ Ǒĺ
IŃŃŐɎaƽĠŐŃeŃ ɝǑ įǗĺĺeƠŃƉ UŃĝ
abĘäŃĊĠĊ daɎŐŃ dǗƠfeŃ AŃɐeŃĝ
deƠ eĠŃeƧ ŃĠcĘƽ ɎeƠĊeƧƧeŃ: PƠŐĝ
dǑįƽe aııeĠŃ ƧĠcĘeƠŃ ŃĠcĘƽ deŃ
EƠfŐıĊ ĺĠƽ BIƉ EĠŃe įıaƠe BIĝSƽƠaĝ
ƽeĊĠe ǑŃd GŐɎeƠŃaŃce, dĠe ıaǑĝ
feŃde WaƠƽǑŃĊ ɎŐŃ SɔƧƽeĺeŃ
ǑŃd DaƽeŃĺŐdeııeŃ, dĠe VeƠbeƧĝ
ƧeƠǑŃĊ ǑŃd SĠcĘeƠǑŃĊ deƠ DaƽeŃĝ
ƒǑaıĠƽäƽ, ScĘǑıǑŃĊeŃ ǑŃd eĠŃe
beŃǑƽɝeƠfƠeǑŃdıĠcĘe AƠbeĠƽƧǑĺĝ
ĊebǑŃĊ ƧĠŃd ɎĠeıĺeĘƠ dĠe ScĘıǗƧĝ
Ƨeı daɝǑƉ
TƠŐƽɝ deƠ KŐŃƧŐıĠdĠeƠǑŃĊ bĠeƽeƽ

deƠ MaƠįƽ ɐeĠƽeƠĘĠŃ CĘaŃceŃ fǗƠ
dĠe ɎeƠbıĠebeŃeŃ BIĝSžeɝĠaıĠƧƽeŃ
ǑŃd NeǑeĠŃƧƽeĠĊeƠ, Ǒĺ ƧĠcĘ ɎŐŃ
deŃ GƠŐčeŃ ɝǑ dĠffeƠeŃɝĠeƠeŃƉ SŐ
ɎeƠƧǑcĘeŃĺĠƽƽıeƠɐeĠıe ɎĠeıe HeƠĝ
ƧƽeııeƠ, dǑƠcĘMecĘaŃĠƧĺeŃ ɐĠe
WebĝSeƠɎĠceƧ ǑŃd SeƠɎĠceĝŐƠĠeŃĝ
ƽĠeƠƽe AƠcĘĠƽeįƽǑƠeŃ ĠĘƠe PƠŐdǑįƽe
eĠŃfacĘeƠ ǑŃd ĊeɝĠeıƽeƠ ĠŃ dĠe ITĝ
LaŃdƧcĘafƽ deƠ KǑŃdeŃ eĠŃɝǑĝ
bĠŃdeŃƉ

Mit Innovationen punkten

SžaŃŃeŃde TĘeĺeŃ ƧeĠeŃ aǑcĘ
DaƧĘbŐaƠdƧ, PƠedĠcƽĠɎe MŐdeıĝ
ıĠŃĊ, BI įŐĺbĠŃĠeƠƽ ĺĠƽ UŃƽeƠŃeĘĝ
ĺeŃƧƧǑcĘe, ĠŃƽeƠaįƽĠɎe VĠƧǑaıĠĝ
ƧĠeƠǑŃĊƧƽecĘŃĠįeŃ, dĠe AƠbeĠƽƧĝ
ƧžeĠcĘeƠĝbaƧĠeƠeŃde DaƽeŃĝ
aŃaıɔƧe ǑŃd BIĝAžžıĠaŃceƧƉ
AbƧaƽɝcĘaŃceŃ bĠeƽeŃ aǑcĘ dĠe
VeƠĺĠeƽǑŃĊ ɎŐŃ BIĝSŐfƽɐaƠe
ƁSŐfƽɐaƠe aƧ a SeƠɎĠceƄ, ƧžeɝĠeııe
MĠƽƽeıƧƽaŃdƧaŃĊebŐƽe, daƧ OEMĝ
GeƧcĘäfƽ ƁOƠĠĊĠŃaı EƒǑĠžĺeŃƽ
MaŃǑfacƽǑƠeƠƧƄ ĺĠƽ įıeĠŃeƠeŃ
HeƠƧƽeııeƠŃ ɎŐŃ UŃƽeƠŃeĘĺeŃƧĝ
ƧŐfƽɐaƠe ƧŐɐĠe ɎŐŃ VaıǑe added
ReƧeııeƠŃ eŃƽɐĠcįeıƽe BƠaŃcĘeŃĝ
ıŗƧǑŃĊeŃƉ GaƠƽŃeƠ eĺžfĠeıƽ dĠeƧĝ
beɝǗĊıĠcĘ, aǑcĘ eĠŃĺaı FĠƠĺeŃ
ɐĠe deŃdeǑƽƧcĘeŃAŃbĠeƽeƠ PaŃŐĝ
ƠaƽĠŐ ƧŐɐĠe FƠacƽaı EdĊe, PĠɎŐƽĝ
ıĠŃį, EŃdeca, OcŐ, şɡşɡDaƽa,
LǑcĠdEƠa, GƠeeŃžıǑĺ, IııǑĺĠŃaƽe
ǑŃd AdɎĠɝŐƠ SŐıǑƽĠŐŃƧ ɝǑ eɎaıǑĝ
ĠeƠeŃƉ
ScĘıĠečıĠcĘ įŗŃŃƽeŃ dǑƠcĘ

AııĠaŃɝeŃ ǑŃd ÜbeƠŃaĘĺeŃ ǑŃĝ
ƽeƠ deŃ ɎeƠbıĠebeŃeŃ BIĝSžeɝĠaĝ
ıĠƧƽeŃ ŃeǑe ScĘɐeƠĊeɐĠcĘƽe
eŃƽƧƽeĘeŃƉ EĠŃ PıaŃƧžĠeı ɐäƠe
fǗƠ AŃaıɔƧƽ BĠƽƽeƠeƠ eƽɐa eĠŃ BIĝ
Sƽacį aǑƧ TeƠadaƽa, IŃfŐƠĺaƽĠca
ǑŃd SAS IŃƧƽĠƽǑƽe ŐdeƠ Heɐıeƽƽĝ
PacįaƠd, IŃfŐƠĺaƽĠca ǑŃd QıĠcįĝ
ƽecĘƉ EĠŃe ĊeĺeĠŃƧaĺe OžeŃĝ
SŐǑƠceĝAıƽeƠŃaƽĠɎe įŗŃŃƽeŃ SǑŃ
MĠcƠŐƧɔƧƽeĺƧ, MɔSQL ǑŃd JaƧĝ
žeƠƧŐfƽ ŐffeƠĠeƠeŃƉ ZǑdeĺ įŗŃŃƽe
deƠ BIĝMaƠįƽ HeƠƧƽeııeƠ ɐĠe EMC,
dĠe SŐfƽɐaƠe AG, AdŐbe ŐdeƠ CĠƧĝ
cŐ aŃıŐcįeŃƉ ƙOdeƠ ƧƽeııeŃ SĠe
ƧĠcĘ ɎŐƠ, GŐŐĊıe ɐǗƠde įŐƧƽeŃĝ
ıŐƧeWebĝBIĝTŐŐıƧ ɎeƠbƠeĠƽeŃƉƚ u

AnalǉĩĽen foĤdeĤn ǆon AnǇendeĤn klaĤe SĽĤaĽegien főĤ BŎĩineĩĩ InĽelligence, HeĤĩĽelleĤ
ǇiĤbeln den MaĤkĽ dŎĤcheinandeĤ: ňǑǑ8 ǇiĤd ein ĽŎĤbŎlenĽeĩ JahĤĐ

BI – angesagt und unverstanden
VON CW-REDAKTEUR SASCHA ALEXANDER

Anzeige

ERP · PPS · WWS · eBusiness

• zukunfts-
und investitionssicher

• flexibel • weltweit

abas-Business-
Software für
den Mittelstand

www.abas.de

Tel. 07 21/ 9 67 23 - 0

Halle 5,
Stand A 18

Die häufigsten Probleme in BI-Projekten

Auf der Jahreskonferenz ITXPO im letzten Jahr befragte Gartner 60 Unternehmensvertreter nach ihren

Erfahrungen mit BI-Projekten. Die Teilnehmer wurden in acht Gruppen nach Branchen aufgeteilt.

Quelle: Garnter

Mangel an Sponsoren/fehlendes Engagement
außerhalb der IT

Fehlende Vision/Strategie für BI

Probleme mit der Datenqualität

Keine einheitlichen Deinitionen und Bezeichnungen

Fehlende Governance für BI und
Informationsverwaltung

Fehlende Firmenkultur und
“
politische” Gegensätze

Fehlendes Bewusstsein und keine
Verinnerlichung von BI

Falsche oder fehlende Metriken

Falsches Scoping

Zu großes Vertrauen in Tools und Technik

Unfähigkeit, Erkenntnisse mit BI
in die Praxis umzusetzen

Fehlendes BI-Wissen in der IT

Keine Erfahrung mit Datenanalysen

Verspätete Datenbelieferung

10 2 3 4 5 6 7 8

Zustimmung nach

Zahl der Branchen
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DaƧ AǑƧıaĊeƠŃ ɎŐŃ GeƧcĘäfƽƧžƠŐĝ
ɝeƧƧeŃ ŃĠĺĺƽ ɝɐaƠ ɐeĠƽeƠ ɝǑƉ
DŐcĘ ƠǑŃd ĭedeƠ dƠĠƽƽe BǑƧĠŃeƧƧĝ
OǑƽƧŐǑƠcĠŃĊĝVeƠƽƠaĊ ƁBPOƄɐǑƠde
Ġĺ ɎeƠĊaŃĊeŃeŃ JaĘƠ ɎŐƠɝeĠƽĠĊ
aǑfĊeıŗƧƽƉ DaƧ Ęaƽ eĠŃe UĺfƠaĊe
deƠ USĝBeƠaƽǑŃĊƧfĠƠĺaDĠaĺŐŃd
MaŃaĊeĺeŃƽ & TecĘŃŐıŐĊɔ CŐŃĝ
ƧǑıƽaŃƽƧ ǑŃƽeƠ ş85 AǑfƽƠaĊĊebeƠŃ
ǑŃd ǋ5DĠeŃƧƽıeĠƧƽeƠŃ ĠŃ deŃUSA
eƠĊebeŃƉ DeĺŃacĘ bƠacĘeŃ ǂǋ
PƠŐɝeŃƽ deƠ AŃɐeŃdeƠĺĠŃdeƧĝ
ƽeŃƧ eĠŃ OŃƧĘŐƠeĝVŐƠĘabeŃ ab,
beĠ deŃ OffƧĘŐƠeĝBPOĝPƠŐĭeįƽeŃ
ɐaƠeŃ eƧ ǂą PƠŐɝeŃƽƉ DĠe AŃɐeŃĝ
deƠ ĊabeŃ ɎŐƠ aııeĺ ɎeƠfeĘıƽe EĠŃĝ
ƧžaƠɝĠeıe aıƧ GƠǑŃd aŃƉ AǑƧ SĠcĘƽ
deƠ SeƠɎĠceĝPŐɎĠdeƠ ƧĠŃd daĊeĊeŃ
ɎŐƠƠaŃĊĠĊ ɎeƠäŃdeƠƽe SƽƠaƽeĊĠeŃ
deƠ AǑfƽƠaĊĊebeƠ ŐdeƠ dĠe RǗcįĝ
fǗĘƠǑŃĊ ɎŐŃ ɝǑɎŐƠ aǑƧĊeıaĊeƠƽeŃ
FǑŃįƽĠŐŃeŃ fǗƠ dĠe ɎŐƠɝeĠƽĠĊeŃ
VeƠƽƠaĊƧbeeŃdĠĊǑŃĊeŃ ɎeƠaŃƽĝ
ɐŐƠƽıĠcĘƉ ƙZɐĠƧcĘeŃ beĠdeŃ SeĠƽeŃ
ĘeƠƠƧcĘƽ eĠŃe ƧƽaƠįe DĠƧįƠežaŃɝ
ĠŃ deƠ WaĘƠŃeĘĺǑŃĊƚ, ƧŐ TŐĺ
WeaįıaŃd,MaŃaĊĠŃĊDĠƠecƽŐƠ ɎŐŃ
DĠaĺŐŃdƉ ƙDĠe ScĘǑıd fǗƠ FeĘıeƠ
ǑŃd VeƠƧäǑĺŃĠƧƧe aǑf deŃ aŃdeĝ
ƠeŃ ɝǑ ƧcĘĠebeŃ ĠƧƽ dadǑƠcĘ ƧeĘƠ
ɎeƠbƠeĠƽeƽƉƚ EĠŃ ĊǑƽeƠ PƠŐɎĠdeƠ
ĺǗƧƧe ĭedŐcĘ ĠŃ deƠ LaĊe ƧeĠŃ, dĠe
ɐaĘƠeŃGƠǗŃde fǗƠ dĠe UŃɝǑfƠĠeĝ
deŃĘeĠƽ deƧ KǑŃdeŃ ĘeƠaǑƧɝǑĝ
fĠŃdeŃƉ

NǑƠ eƽɐaƧĺeĘƠ aıƧ dĠe Häıfƽe deƠ
befƠaĊƽeŃ AŃɐeŃdeƠ ƧĠŃd ɝǑfƠĠeĝ
deŃĺĠƽ deĺVeƠıaǑf ĠĘƠeƧ BPOĝ
VŐƠĘabeŃƧƉ AııeƠdĠŃĊƧ ĊĠbƽ eƧ ĭe
ŃacĘ AƠƽ deƠ SeƠɎĠceƧ ĊƠŐče UŃĝ
ƽeƠƧcĘĠedeƉ MĠƽ Ƴą PƠŐɝeŃƽ aĺ
ɝǑfƠĠedeŃƧƽeŃ ƧĠŃd FĠƠĺeŃ, dĠe
KǑŃdeŃdĠeŃƧƽfǑŃįƽĠŐŃeŃ aŃ eĠĝ
ŃeŃOŃƧĘŐƠeĝPƠŐɎĠdeƠ aǑƧĊeıaĊeƠƽ
ĘabeŃƉ DĠeƧeĺ BeƠeĠcĘ ɐǑƠdeŃ
ǋɡɡƮ beƧŐŃdeƠƧ ĊǑƽeWacĘƧƽǑĺƧĝ
žeƠƧžeįƽĠɎeŃ ɎŐƠaǑƧĊeƧaĊƽ, ǑŃd
aǑcĘ ĠŃ dĠeƧeĺ JaĘƠ ɐŐııeŃ ǂş
PƠŐɝeŃƽ deƠ BefƠaĊƽeŃ ĠĘƠe dĠeƧĝ
beɝǗĊıĠcĘeŃ AǑƧĊabeŃ eƠĘŗĘeŃƉ
AǑcĘ ĠŃ deŃ BeƠeĠcĘeŃHR ƁHǑĝ
ĺaŃReƧŐǑƠceƧƄ ƧŐɐĠe FŐƠƧcĘǑŃĊ
& EŃƽɐĠcįıǑŃĊ ɐeƠdeŃ dĠe BPOĝ
AǑƧĊabeŃ ıaǑƽ SƽǑdĠe ƧƽeĠĊeŃƉWeĝ
ŃĠĊeƠ ĊǑƽ ƧcĘŃĠƽƽeŃ ĠŃ deƠ UĺfƠaĝ
Ċe dĠe OffƧĘŐƠeĝAŃbĠeƽeƠ ab: IŃƧĝ
ĊeƧaĺƽ eıf PƠŐɝeŃƽ deƠ AŃɐeŃdeƠ
ĊabeŃ aŃ, ĠĘƠe AǑƧĊabeŃ fǗƠ Ġĺ
AǑƧıaŃd eƠbƠacĘƽe SeƠɎĠceƧ ĠŃ dĠeĝ
Ƨeĺ JaĘƠ ɝǑ ƧeŃįeŃƉ UŃd ŃǑƠ ş8
PƠŐɝeŃƽ deƠ UŃƽeƠŃeĘĺeŃ, dĠe
HRĝAǑfĊabeŃ ŐffƧĘŐƠe ɎeƠıaĊeƠƽ
ĘabeŃ, ƧĠŃdĺĠƽ deƠeŃ EƠıedĠĊǑŃĊ
ɝǑfƠĠedeŃƉ AŃdeƠeƠƧeĠƽƧ ɐŐııeŃ ǋƳ
PƠŐɝeŃƽ įǗŃfƽĠĊ ĺeĘƠ ƽƠaŃƧaįĝ
ƽĠŐŃƧŐƠĠeŃƽĠeƠƽe AǑfĊabeŃ ĠŃNĠedĝ
ƠĠĊıŐĘŃƠeĊĠŐŃeŃ ɎeƠıaĊeƠŃ – ıaǑƽ
DĠaĺŐŃd eĠŃ ZeĠcĘeŃ dafǗƠ, daƧƧ
ƧŐıcĘe SeƠɎĠceƧ ɝǑŃeĘĺeŃd aıƧ
CŐĺĺŐdĠƽɔ ǑŃd daĺĠƽ aıƧ Offĝ
ƧĘŐƠeĝĊeeĠĊŃeƽ ĊeıƽeŃƉ

EĠŃ ɐeĠƽeƠeƧ EƠĊebŃĠƧ deƠ UĺfƠaĝ
Ċe: KŐƧƽeŃƧeŃįǑŃĊ ĠƧƽ ŃĠcĘƽ daƧ
eĠŃɝĠĊe MŐƽĠɎ fǗƠ daƧ AǑƧıaĊeƠŃ
ɎŐŃ GeƧcĘäfƽƧžƠŐɝeƧƧeŃƉ IĺĺeƠ
ĺeĘƠ AŃɐeŃdeƠ ɐŐııeŃ ƧĠcĘ daĝ

dǑƠcĘ ɎŐƠ aııeĺ aǑfƧ KeƠŃĊeĝ
ƧcĘäfƽ įŐŃɝeŃƽƠĠeƠeŃ ƧŐɐĠe dĠe
EffĠɝĠeŃɝ ǑŃd PƠŐdǑįƽĠɎĠƽäƽ eƠĘŗĝ
ĘeŃ – eĠŃ AŃƧaƽɝ, ɝǑ deĺ aǑcĘ
EɒžeƠƽeŃ ĠĺĺeƠ ɐĠedeƠ ƠaƽeŃ

ǑŃd deƠ deĺ BPOĝSeĊĺeŃƽ ŃacĘ
AŃƧĠcĘƽ deƠ DĠaĺŐŃdĝBeƠaƽeƠ
ĺĠƽƽeıfƠĠƧƽĠĊ ɝǑƠ MaƠįƽƠeĠfe ɎeƠĝ
ĘeıfeŃ ɐĠƠdƉ
FǗƠ dĠe įŐĺĺeŃdeŃ JaĘƠe Ƨaĝ

ĊeŃ dĠe CŐŃƧǑıƽaŃƽƧ deĺ BPOĝ
GeƧcĘäfƽ ŃǑƠ eĠŃ ĺŐdeƠaƽeƧ
WacĘƧƽǑĺ ɎŐƠaǑƧƉ ƙWĠƠ ƧeĘeŃ
ɝɐaƠ eĠŃe ɝǑŃeĘĺeŃde Aįɝežĝ
ƽaŃɝ fǗƠ ŐŃƧĘŐƠe ǑŃd ŐffƧĘŐƠe

eƠbƠacĘƽe BPOĝDĠeŃƧƽeƉ AbeƠ dĠe
AŃɐeŃdeƠ ƧĠŃd ɎŐƠƧĠcĘƽĠĊeƠ Ċeĝ
ɐŐƠdeŃƉ VĠeıe įäĺžfeŃ ŃŐcĘĺĠƽ
deŃ FeĘıeƠŃ, dĠe ƧĠe ĠŃ deƠ VeƠĊaŃĝ
ĊeŃĘeĠƽ ĊeĺacĘƽ ĘabeŃ, ǑŃd daƧ
GƠŐƧ deƠ PƠŐɎĠdeƠ Ęaƽ ƧĠcĘ bĠƧıaŃĊ
ŃĠcĘƽ aǑf dĠe ĠŃdĠɎĠdǑeııeŃ Beĝ
dǗƠfŃĠƧƧe deƠ KǑŃdeŃ eĠŃĊeƧƽeııƽƚ,
faƧƧƽ DĠaĺŐŃdĝCĘef BƠĠaŃ TǑĺĝ
žŐɐƧįĠ ɝǑƧaĺĺeŃƉ ĈĩĆċ u

Jeder dritte BPO-Deal endet vorzeitig
Die HälfĽe deĤ AnǇendeĤ iĩĽ miĽ den eǈĽeĤnen SeĤǆiceĩ ŎnǏŎfĤiedenĐ

„Anbieter und Anwender
schieben sich gegenseitig
die Schuld für Fehler und

Versäumnisse zu.“

Tom Weakland, Diamond

Gegen diesen Gutschein und Ihre Visitenkarte erhalten Sie

auf der CeBIT 2008 - Halle 3, Stand D64 - eine Vollversion des

Palo Servers** für Excel®. Alternativ senden oder faxen Sie den

Gutschein an:

Jedox AG, Bismarckallee 2, 79098 Freiburg,

Fax +49 (0)761 15147-10

Verwendet Ihre Fachabteilung eine

BI-Lösung, die teuer, nicht integrierbar

und nur aufWindows®-Servern laufähig ist?

Dann ist es Zeit für Palo*.
Schnell zu installieren, problemlos zu integrieren, eizient zu administrieren.

www.palo.net/compw

Stabil, Open-Source,

plattformunabhängig

und kostenlos :-)

Holen Sie die Software**

und Ihre Lizenz auf der

CeBIT ab.

Halle 3, Stand D64 und

BI-Forum, Halle 3, Stand C45

GUTSCHEIN

Keine Eintrittskarte zur CeBIT? Auch die bekommen Sie

kostenlos bei uns**. www.palo.net/compw

$
* Palo, betreut vom hochqualiizierten Entwickler-

team der Jedox AG, ist lizenzkostenfrei. Optional

mit professionellem kostenplichtigen Support

verfügbar ist Palo die Alternative zu kommerziellen

OLAP-Produkten, deren Lizenzkosten im Bereich von

20.000 Euro, 100.000 Euro und mehr liegen.

** Abgabe nur solange Vorrat reicht

Windows und Excel sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation in den USA

und/oder anderen Ländern
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